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ABSTRAK

Apotek memerlukan sebuah standar dalam menjalankan fungsinya sebagai
fasilitas pelayanan kefarmasian. Standar Pelayanan Kefarmasian adalah tolok ukur
yang dipergunakan sebagai pedoman bagi tenaga kefarmasian dalam
menyelenggarakan pelayanan kefarmasian. Tujuan penelitian ini adalah
memberikan gambaran tentang pelayanan kefarmasian di apotek Mojopurno,
apotek Dungus Farma dan apotek Armina Syifa di Kecamatan Wungu Kabupaten
Madiun tahun 2019.

Jenis penelitian ini berupa penelitian diskriptif observasional denganmetode
kualitatif dengan pendekatan deskriptif secara terstruktur dengan menggunakan
instrument berupa checklist yang diisi oleh peneliti didampingi oleh pihak internal
apotek.Subyek penelitian ini ada dokumen, data atau fasilitas yang dapat dijadikan
sebagai sumber data dengan obyek apotek di kecamatan Wungu kabupaten
Madiun.Standar pelayanan yang digunakan dalam penelitian ini adalah Peraturan
Menteri Kesehatan No. 73 tahun 20 16-tentang Standar Kefarmasian Apotek.

Hasil penelitian memberikan gambaran ‘pelayanan kefarmasian di apotek
Kecamatan Wungu Kabupatén Madiun tahun 2019bahwa sebanyak 66,67%
apoteker hadir pada jams<jam tertentu.Sarana dan prasarana telah dilaksanakan
dengan baik, tetapi masih perlu—perbaikany pada. aspek pelayanan produk
kefarmasian perlu diberikan ‘tempat yang terpisah dari aktivitas pelayanan dan
penjualan produk lainmya, adanya ruang tunggu yang nyaman dan ruangan
tertutup untuk pelayanan konseling. Sarana dan prasarana tetah terpenuhi dengan
nilai kumulatif sebesar 71,43% Pengelolaan sediaan Farmasi dan Perbekalan
Kesehatan telah dilaksanakan dengan baik dengan pencapaian 100%.Kegiatan
Administrasi _dilaksanakan dengan baik, tetapi perlu perbaikan pada aspek
pencatatan dan pelaporan pemusnahan sediaan farmasi, perbekalan kesehatan dan
resep, pencatatan pengobatan: pasien dan monitoring penggunaan obat. Kegiatan
administrasi tercapai 51,52% Kegiatan pelayanan yang ada diapotek Kecamatan
Wungu kabupaten Madiun dilaksanakan oleh apoteker sebanyak 30,77%, tenaga
teknis kefarmasian sebesar 42,3 1% dan tidak dilaksanakan sebesar 26,92%

Kata kunci : Apotek, Stan(iar, pelayanan, kefarmasian



ABSTRACT

Hypertension is a risk factor for cardiovascular illness that can lead to death, so
it is necessary to assess the accuracy of the selection and dosage of
antihypertensive drugs to determine the appropriate therapy. This study aims to
determine the percentage of antihypertensive drug usege based on the proper
drug and the right dose in hypertensive patients at the Jiwan Health Center in
January to March 2019 based on JNC 8 and the standar operation book at the
Jiwan Health Center. This research is a non-experimental research with
descriptive method. The data were collected retrospectively. The data usage
came from the medical records of essential hypertension patients at Jiwan Health
Center for January to March 2019. 110 hypertension patients met the inclusion
criteria in this study. The results shows that the percentage of antihypertensive
drug usage in Jiwan Health Center for the January to March 2019 based on JNC
8 and the standar operation book indicates that the proper drug about 85.45%,
and the correct dose of 89.10% based on standar operation book of Jiwan health
center while based on the right dose for JNC 8 (66.36 %).

Based on the classification, the highest hypertension is hypertension level
1 about 59.10%. It is found in the cases of female with 71.81%. Based on age, the
majority ranged from 54 to 65 by 76.36%. The usage of single antihypertensive
drugs is more than the combination (93.63%) and combination therapy (6.37%).
The most common use of monotherapy is amlodipine with 67.27%.

Keywords: Drug Accuracy, Dose Accuracy, Hypertension

PUSAT PELAYANAN DAN
PENGEMBANGAN BAHASA
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