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RINGKASAN

Pendahuluan

SMK Kriya Sahid Sukoharjo memiliki permasalahan yang sedang dialami adalah
(1) menurunnya jumlah siswa baru dari tahun ke tahun tidak dapat mencapai target
minimal jumlah siswa yang memadai, (2) Jangkauan jaringan internet sekolah guna
menunjang belajar siswa di lingkungan tempat tinggal, (3) Jaringan penyampaian
informasi keberadaan sekolah di masyarakat sekitar sekolah.

Solusi yang diperlukan untuk mengatasi permasalahan tersebut adalah
penambahan perangkat jaringan wireless dalam jangkauan radius sampai dengan 5 km
dari sekolah beserta pelaksanaan workshop pemanfaatan jaringan internet yang terpasang
guna mendukung pelaksanaan pembelajaran berbasis internet dan penyebarluasan laman
sekolah melalui jaringan internet sekolah yang terpasang di titik-titik strategis di
masyarakat.

Target luaran pengabdian kepada masyarakat ini adalah (1) terpasangnya media
sosial yang telah ditentukan sekolah, (2) terdokumentasinya panduan pemanfaatan media
sosial yang telah dipasang, (3) terpublikasi pelaksanaan pengabdian masyarakat ini pada
jurnal nasional. Kegiatan pengabdian kepada masyarakat di SMK Kriya Sahid Sukoharjo
ini dilaksanakan selama 3 bulan dimulai bulan Maret s.d. Mei 2021. Kegiatan pengabdian
masyarakat ini meliputi (1) pemantauan marketing tools yang digunakan; (2) pelatihan
digital marketing; (3) pembuatan publikasi sekolah pada media sosial; (4) pendampingan
pembuatan konten; (5) pembuatan publikasi ilmiah dari hasil pengabdian masyarakat
pada jurnal nasional pada bidang teknologi tepat guna.

Permasalahan

Permasalahan pokok yang sedang dialami oleh SMK Kriya Sahid Sukoharjo
adalah (1) menurunnya jumlah siswa baru dari tahun ke tahun tidak dapat mencapai target
minimal jumlah siswa yang memadai, (2) Jangkauan jaringan internet sekolah guna
menunjang belajar siswa di lingkungan tempat tinggal, (3) Jaringan penyampaian
informasi keberadaan sekolah di masyarakat sekitar sekolah.

Solusi yang dapat dilaksanakan untuk mengatasi permasalahan tersebut adalah
penambahan perangkat jaringan wireless dalam jangkauan radius sampai dengan 5 km
dari sekolah beserta pelaksanaan workshop pemanfaatan jaringan internet yang terpasang
guna mendukung pelaksanaan pembelajaran berbasis internet dan penyebarluasan laman
sekolah melalui jaringan internet sekolah yang terpasang di titik-titik strategis di
masyarakat.

Target luaran pengabdian kepada masyarakat ini adalah (1) terpasangnya sarana
internet di masyarakat sekitar sekolah pada titik-titik strategis yang telah ditentukan
sekolah, (2) terdokumentasinya panduan pemanfaatan jaringan internet yang telah
dipasang, (3) terpublikasi pelaksanaan pengabdian masyarakat ini pada jurnal nasional.
Kegiatan pengabdian kepada masyarakat di SMK Kriya Sahid Sukoharjo ini dilaksanakan
selama 3 bulan dimulai bulan Maret s.d. Mei 2021. Kegiatan pengabdian masyarakat ini
meliputi (1) pemasangan perangkat jaringan internet pada lokasi yang strategis bagi
peningkatan manfaat jaringan internet sekolah; (2) pelatihan bagi para pengguna jaringan
internet yang telah terpasang sesuai dengan pemanfaatan sarana pembelajaran bagi siswa
dan guru; (3) pembuatan publikasi hasil pengabdian masyarakat pada media massa; (4)
pembuatan video hasil pengabdian masyarakat; (5) pembuatan publikasi ilmiah dari hasil
pengabdian masyarakat pada jurnal nasional pada bidang teknologi tepat guna.
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Hasil yang dicapai dari pengabdian masyarakat ini adalah : (1) terjalin hubungan
yang harmonis antara universitas dengan mitra; (2) peningkatan konten marketing tools,
baik secara kuantitatif maupun kualitatif; (3) peningkatan jumlah peminat dan pendaftar
pada masa penerimaan siswa baru.



KATA PENGANTAR

Assalamu,alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Alhamdulillah segala puji syukur kami haturkan Allah Subhanahu Wa Ta’ala yang
berjudul “Implementasi Digital Marketing di SMK Kriya Sahid Sukoharjo Guna

Meningkatkan Jumlah Siswa Baru”.

Dengan kegiatan ini universitas dapat berkiprah di masyarakat dengan program
pengabdian kepada masyarakat.
Proposal ini ini kami buat untuk menjadi acuan pelaksanaan pengabdian kepada

masyarakat.

Wassalamu,alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
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BAB1 PENDAHULUAN

SMK Kriya Sahid Sukoharjo didirikan pada tangggal 8 juli 2003 oleh Bapak Prof. Dr.
H. Sukamdani Sahid Gitisardjono. Memasuki tahun diklat 2019/2020 SMK Kriya Sahid
Sukoharjo semakin percaya diri dan mantap untuk mencetak lulusan yang terampil mandiri,
dan memiliki kompetensi yang unggul, berbudaya, dan religius. SMK Kriya Sahid Sukoharjo
merupakan Sekolahan yang berbasis Seni Kriya Kreatif dan Teknologi. Yang terdiri dari 4
Program Keahlian, yaitu:
1. Desain & Produksi Kriya Kayu
Semakin berkembangnya dunia industri kayu di Indonesia khususnya diharapkan para siswa
dapat menguasai keahlian di bidang kayu dengan baik. Dan juga dapat menghasilkan
karyakarya yang lebih inovatif seperti ukiran, dll.
2. Desain & Produksi Kriya Tekstil
Dengan proses belajar yang tepat siswa diharapkan dapat menerima dan engaplikasikan
teknik - teknik dalam dunia industri tekstil dengan benar. Sehingga para siswa memiliki
kompetensi yang maksimal dan mampu bersaing di dunia industri.
3. Multimedia
Semakin cepatnya perkembangan di industri multimedia, diharapkan mampu menyiapkan
tenaga - tenaga profesional di bidang industri multimedia. Sehingga dunia industry
multimedia dapat terus berkembang di semua wilayah
4. Teknik Komputer dan Jaringan
Teknik Komputer & Jaringan merupakan program yang sangat prospek sekali pada saat ini
dan yang akan datang karena hampir disetiap instansi/lembaga selalu membutuhkan. Tujuan
program,m ini adalah untuk mempersiapkan tamatan kompeten dalam bidang teknisi
komputer, menguasai system jaringan (intranet ataupun internet).

Jumlah siswa SMK Kriya Sahid Sukoharjo pada Tahun Ajaran 2020/2021 adalah 140
siswa, dengan perincian seperti tertera pada Tabel 1. Siswa tersebut berasal lebih dari 10
kecamatan dengan sebaran asal kecamatan seperti pada Tabel 2. Siswa terbanyak berasal dari
Kecamatan Bendosari dan disusul Kecamatan Karangdowo, KecamatanWeru, dan Kecamatan
Sukoharjo.

Jumlah siswa baru tiga tahun terakhir sebagai berikut :

1. Kriya Kreatif Kayu dan Rotan : 1, 2, 0, total 3 siswa

2. Kriya Kreatif Batik dan Tekstil: 11, 11, 15, total 37 siswa

3. Multimedia : 15, 23, 16, total 54 siswa

4. Teknik Komputer dan Jaringan: 23, 14, 9, total 46 siswa

Kecenderungan menurunnya jumlah siswa baru dari tahun ke tahun hampir semua prodi ini
menjadi bahan evaluasi yang mendalam bagaimana meningkatkan minat masyarakat agar
tertarik masuk ke sekolah ini.

Digital Marketing dapat membantu sebuah perusahaan dalam mempromosikan dan
memasarkan produk maupun jasa yang mereka punya. Digital Marketing juga dapat membuat
atau membuka pasar-pasar baru yang sebelumnya tertutup karena adanya keterbatasan waktu,
cara komunikasi, maupun jarak. Penerapan teknologi digital yang membentuk online channel
ke pasar (website, e-mail, data base, digital TV dan melalui berbagai inovasi terbaru lainnya
termasuk didalamnya blog, feed, podcast, dan jejaring sosial) yang memberikan kontribusi
terhadap kegiatan pemasaran.
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BAB Il SOLUSI DAN TARGET LUARAN

Solusi yang ditawarkan untuk menyelesaian permasalahan mitra adalah Dimensi Digital
Marketing. Aplikasi dari digital marketing terdiri dari beberapa dimensi, antara lain yaitu:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Website. Website adalah penghubung dengan dunia digital secara keseluruhan dan
mungkin bagian yang paling penting dalam keseluruhan strategi pemasaran digital, dimana
kegiatan online akan terarah langsung ke calon konsumen.

Optimasi Mesin Pencari (SEO). Salah satu bagian penting dari website adalah SEO (search
engine optimation), atau proses pengaturan konten dari website agar mudah ditemukan
oleh pengguna internet yang sedang mencari konten yang relevan dengan yang ada di
website, dan juga menyajikan konten agar dapat dengan mudah ditemukan oleh mesin-
mesin pencari.

Periklanan berbasis klik pencarian berbayar (PPC advertising). Periklanan PPC (pay per
click) memungkinkan pemasar membeli halaman hasil pencarian internet berdasarkan kata
kunci-kata kunci dan kalimat-kalimat yang dipilih.

Pemasaran afiliasi dan kemitraan strategis (affiliate marketing and strategic partnership).
Kegiatan bermitra dengan organisasi/perusahaan lain dan website-website untuk mencapai
keuntungan bersama dari sebuah kerja sama untuk mempromosikan produk atau layanan.
Hubungan masyarakat online (Online PR). Menggunakan saluran komunikasi online
seperti press release, sindikasi artikel (RSS), dan blog untuk menciptakan persepsi positif
atas merek atau untuk menempatkan organisasi atau perusahaan sebagai pihak yang
berwenang di bidang tertentu.

Jejaring sosial (social network). Sebuah peluang pemasaran, namun saat ini belum ada
seseorang-pun yang bisa menawarkan sistem periklanan dengan sangat fokus ke kelompok
masyarakat yang sangat kecil (niche) atas dasar informasi profil yang didapatkan dari situs-
situs jejaring sosial.

E-mail pemasaran (e-mail marketing). Surat elektronik (e-mail) masih menjadi alat yang
penting untuk kegiatan pemasaran digital, yang dikirimkan dengan tujuan untuk menjaga
hubungan antara konsumen yang sudah ada maupun calon konsumen yang bersedia
menerima informasi lewat e-mail.

Manajemen hubungan konsumen (Customer Relationship Management). Menjaga
konsumen yang sudah ada dan membangun kerja sama yang saling menguntungkan
dengan mereka adalah salah satu elemen penting dari kegiatan pemasaran digital.
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BAB 3. METODE PELAKSANAAN

Secara umum ada tiga target dan luaran yang ingin dicapai dari kegiatan ini yaitu:
1) Memberi pelatihan Digital Marketing
2) Mendampingi implementasi Digital Marketing
3) Mengevaluasi efektivitas Digital Marketing
3. 1. Rencana kegiatan
Pelaksanaan program ini meliputi beberapa tahap di antaranya tahap persiapan,
tahap pelaksanaan, dan tahap evaluasi. Berikut penjelasan setiap tahapan pelaksanaan:

1. Persiapan

a. Tim berkoordinasi pelaksanaan pengabdian di SMK Kriya Sahid Sukoharjo
b. Tim dan mitra menentukan bidang pengabdian
c. Tim pengabdian menyusun rencana kerja pengabdian

2. Pelaksanaan Penyuluhan dan Pelatihan

Pelatihan dilaksanakan berdasar aktivitas yang sudah dilakukan mitra, yakni SMK
Kriya Sahid Sukoharjo. Realita menunjukkan jumlah peminat dan siswa baru yang masuk
per tahun selalu tidak mencapai target dan cenderung menurun. Saat ini mitra sudah
mencoba menggunakan media sosial untuk mempromosikan sekolah ke masyarakat,
khusunya ke SMP di Sukoharjo dan sekitarnya.

Pelatihan Digital Marketing dilakukan berupa pembekalan materi digital marketing
dan pengayaan konten serta perluasan media sosial yang digunakan. Perluasan media
sosial dan ketepatan sasaran promosi akan berdampak pada jumlah kunjungan media
yang digunakan. Materi konten yang menarik juga memberi sumbangan terhadap peminat
yang berkunjung dan menikmati materi yang disajikan.

Pendampingan pelaksanaan Digital Marketing dilakukan berupa pemantauan
pelaksanaan digital marketing dan pengayaan konten serta perluasan media sosial yang
digunakan. HAsil pemantauan akan digunakan untuk meningkatkan konten media sosial

dan ketepatan sasaran promosi pada masa yang akan datang.
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BAB 4. KELAYAKAN PERGURUAN TINGGI

Universitas Sahid Surakarta telah melaksanakan kegiatan-kegiatan pengabdian kepada
masyarakat terutama dalam bidang Teknologi Informasi. Adapun kegiatan yang sudah
dilakukan oleh Universitas Sahid Surakarta dalam bidang Pengabdian kepada Masyarakat
diantaranya:

Universitas Sahid Surakarta memiliki 10 Program Studi yang memiliki karakteristik
dan bidang keahlian masing-masing. Program Studi yang dimiliki Universitas Sahid surakarta
diantaranya Informatika, Teknik Industri, IImu Keperawatan, Psikologi, Desain Komunikasi
Visual, Desain Interior, Ilmu Komunikasi, dan Ilmu Administrasi Bisnis, Farmasi, dan
Profesi Ners.

Program studi yang terlibat langsung dalam kegiatan ini adalah Program Studi
Informatika sebagai Ketua Tim Penerimaan Mahasiswa Baru Universitas Sahid Surakarta
yang bertanggungjawab dalam melaksanakan digital marketing adalah Diyah Ruswanti,
S.Kom, M.Kom yang dibantu oleh beberapa tenaga kependidikan dalam pelaksanaannya.
Ketua dan anggota yang lain memiliki latar belakang ilmu komputer yang memadai untuk
melaksanakan kegiatan pengabdian ini.
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BAB V. BIAYA DAN JADWAL PENGABDIAN

5.1. Anggaran Biaya

Anggaran biaya yang diperlukan untuk melaksanakan pengabdian ini sebesar Rp
2.000.000,- (Dua juta rupiah). Perincian penggunaan dana seperti Lampiran 1.

5.2. Jadwal Pengabdian
Pelaksanaan pengabdian masyarakat dilakukan selama 3 bulan terhitung mulai 1

Maret s.d. Mei 2021. Jadwal pelaksanaan pengabdian seperti tertera pada Tabel 1.

Tabel 1. Jadwal kegiatan pengabdian kepada masyarakat

Kegiatan Maret 2021 April 2021 Mei 2021

Koordinasi
pengabdian

Pelaksanaa
Pelatihan

Pendampingan
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Lampiran 1 Justifikasi Anggaran

1. Honorarium

Honor Honor/Hari Kuantitas Honor per
Tahun
(Rp) Hari (Rp)
Pembantu Lapangan 20.000 15 300.000
SUBTOTAL (Rp) 300.000
2. Bahan Habis Pakai
Material Justifikasi Kuantitas Harga Biaya per
Tahun
Pemakaian Satuan (Rp) (Rp)
ATK HVS, ATK 1 80.000 80.000
Perlengkapan 1 220.000 220.000
protokol kesehatan
SUBTOTAL (Rp) 300.000
4. Perjalanan
Material Justifikasi Kuantitas Harga Biaya per
Tahun
Perjalanan Satuan (Rp) (Rp)
Perjalanan ke Mitra | Perizinan, pelaksanaan 10 100.000 1.000.000
pengabdian, dan
penyerahan laporan
SUBTOTAL (Rp) 1.000.000
5. Lain-Lain
Kegiatan Justifikasi Kuantitas Harga Biaya Per tahun
Satuan (Rp) (Rp)
Pembuatan laporan | Penggandaan, penjilidan 4 100.000 400.000
laporan kemajuan/laporan
akhir
SUBTOTAL (Rp) 400.000
TOTAL ANGGARAN (Rp) 2.000.000
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