
 

 

vii 

 

ABSTRAK 

 

Bayi baru lahir tidak bisa menghasilkan sistem imun tubuh sendiri. Sistem 

imun bayi dihasilkan dari ASI yang mengandung semua unsur zat gizi yang 

dibutuhkan. Kondisi tersebut membuat imunitas bayi tidak stabil, gangguan 

kesehatanpun bisa datang kapan saja. Penyakit pada bayi bisa ditangani dengan 

mudah apabila orang tua bayi dapat mendeteksi penyakit dengan cepat dan tepat. 

Karena hal tersebut maka dibutuhkan suatu sistem yang memiliki kemampuan 

untuk mendeteksi penyakit melalui gejala yang terjadi pada bayi. Penelitian sistem 

pakar deteksi penyakit bayi dilakukan menggunakan metode forward chaining 

untuk melakukan diagnosa gejala yang terjadi kemudian disimpulkan menjadi jenis 

penyakit. Aplikasi ini dirancang dan dibangun menggunakan konsep OOP (Object 

Oriented Programming) dengan framework codeigniter, bahasa pemrograman PHP 

dan basisdata Mysql. Pengujian menggunakan metode webqual menunjukan bahwa 

terdapat pernyataan yang tidak valid, yaitu pernyataan 1 dan pernyataan 8 di 

Dimensi Usability Quality. Hasil pengujian webqual diketahui bahwa tidak terdapat 

pengaruh dimensi Usability Quality, Information Quality dan Service Interaction 

Quality dengan dimensi Overall View of The Website. 
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