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Lampiran 1

KUESIONER PEMBELIAN PRODUK

Kepada Yth,
Bapak/ Ibu/ Saudara Responden
Di Tempat

Dengan Hormat,

Saya yang bernama Sri Rati Mahasiswi Administrasi Bisnis Universitas Sahid
Surakarta, sedang melakukan penelitian dengan judul “Analisis Pengaruh
Segmenting, Targeting, dan Positioning Terhadap Keputusan Membeli
Produk (Studi Kasus Pembelian Sepeda Motor Honda Di Sragen)”. Memohon
kesediaan Bapak/ Ibu/ Saudara responden meluangkan waktu untuk menjawab
daftar pertanyaan kuesioner yang tersedia dibawah ini.

Besar Harapan saya Bapak/ Ibu/ Saudara responden menjawab kuesioner ini
secara jujur. Jawaban yang Bapak/ Ibu/ Saudara Responden berikan hanya untuk
digunakan sebagai kepentingan penelitian, dan tidak dimaksudkan untuk
kepentingan yang lainnya.

Atas perhatian dan kesediaan serta partisipasi Bapak/ Ibu/ Saudara Responden,
saya ucapkan banyak terima kasih.

Hormat Saya,

(Sri Rati)
2012081003

I. IDENTITAS RESPONDEN PEMBELIAN PRODUK
Jenis Kelamin :[] Laki-laki [ ] Perempuan



Pendidikan :[ ]S/ D3[ ] SLTA/SMK[ | SLTP[ | SD[ ]| Lainnya
Pekerjaan :|:|Wiraswasta D PNS D Petani D IRT D Lainnya
Wilayah :[ ] Sragen Kulon [ | Sragen Tengah [ | Sragen Wetan

. PETUNJUK PENGISIAN

Anda diminta untuk memilih salah satu dari beberapa alternatif jawaban yang
tersedia dengan cara memberikan tanda centang (V). Dalam skala ini tidak ada
penilaian benar atau salah, jawaban yang paling baik adalah yang sesuai
dengan diri anda.

Adapun makna dari tanda tersebut, adalah sebagai berikut:

STS= Sangat Tidak Setuju 1)
TS =Tidak Setuju @)
S =Setuju (3)
SS = Sangat Setuju 4)

1. Segmenting (Segmentasi Pasar)

No Pertanyaan STS | TS| S

SS

1. | Produk sepeda motor Honda, memiliki desain yang

bagus

2. | Produk sepeda motor Honda, memiliki konsentrasi

pemasaran di kota dan daerah

3. | Produk sepeda motor Honda, mampu menciptakan

sepeda motor yang bermesin “bandel”

4. | Produk sepeda motor Honda, mampu menciptakan
sepeda motor yang hemat bahan bakar.

5. | Produk sepeda motor Honda, mampu mengkomuni-

kasikannya dengan baik pada konsumen dengan




iklan diberbagai media.

6. | Produk sepeda motor Honda, memiliki konsentrasi
tidak hanya di kota.

7. | Produk sepeda motor Honda, ditargetkan bagi semua
orang yang suka akan rasa nyaman dan modern.

8. | Produk sepeda motor Honda, mampu menciptakan
sepeda motor yang tangguh.

9. | Produk sepeda motor Honda memiliki tingkat harga
yang relatif terjangkau

10. | Produk sepeda motor Honda, ditargetkan untuk

semua kalangan dan tingkat pendidikan.

2. Targeting (Sasaran Pasar)

No Pertanyaan STS | TS SS

1. | Produk sepeda motor Honda, ditargetkan untuk
semua kalangan usia

2. | Produk sepeda motor Honda, cocok dipakai disegala
wilayah.

3. | Produk sepeda motor Honda, sasarannya tidak
hanya di kota.

4. | Produk sepeda motor Honda, menyediakan service
dan oli gratis setiap 1-3 kali service.

5. | Produk sepeda motor Honda, memiliki desain yang
bagus.

6. | Produk sepeda motor Honda, memiliki fitur yang
mudah diopersikan.

7. | Produk sepeda motor Honda, memiliki banyak
tempat service.

8. | Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,

karena Honda sering melakukan potongan harga




(diskon) atau cash back setiap pembelian

produknya.

9. | Produk sepeda motor Honda, menyediakan banyak
service center untuk produknya.

10. | Produk sepeda motor Honda, menyediakan spare part

yang lengkap dijual di toko.

3. Positioning (Posisi Pasar)

No Pertanyaan STS | TS SS

1. | Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena fiturnya mudah dioperasikan.

2. | Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena produk tersebut banyak dijual di daerah
tempat tinggal anda.

3. | Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena suka dengan pelayanannya.

4. | Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena produk tersebut dijual di lokasi yang
strategis.

5. | Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena menyedikan banyak tempat service.

6. | Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena suka dengan desain warnanya.

7. | Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena suka dengan motif dan coraknya yang unik.

8. | Anda tidak akan membeli produk sepeda motor
Honda, karena fiturnya susah dioperasikan.

9. | Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena harganya yang relatif terjangkau.

10. | Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,




karena mudah dijual kembali.

4.

Keputusan Membeli Produk

No

Pertanyaan

STS

TS

SS

1.

Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena model dan warnanya bervariasi dan sesuai

dengan keinginan anda.

Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena telah terbiasa mengendarainya (pernah

memiliki)

Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena memiliki daya tahan mesin yang tangguh
sehingga dapat dipakai disegala macam cuaca.

Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,

karena memiliki banyak warna pilihan.

Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena harga sepeda motor Honda lebih murah

daripada merek lain.

Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena Honda sering melakukan potongan harga
(diskon) atau cash back setiap pembelian

produknya.

Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena harganya sesuai dengan kemampuan atau

daya beli Anda.

Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,

karena ringan saat dikendarai.

Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena lincah dikendarai dalam lalu lintas yang

padat.




10. | Anda akan membeli produk sepeda motor Honda,
karena daya tahan mesin tangguh untuk menempuh

jarak menengah hingga jarak jauh.

Terima Kasih

Lampiran 2
1. Segmenting (X1)
No Identitas Responden Segmenting (Segmentasi Pasar) | Total
JK | Pnddkn Pkrjn |Wil |1]2(3]4[5|6|7|8|9]|10

1. Pr | SMA/SMK [Wrs |SK [3]4|4|3|3[|4|3[3|3]3]| 33
2. Lk | S1/ D3 Wrs |SK (4143|3344 |/3|3|3 34
3. Pr | SMA/SMK | IRT SK |413/4|4(3[3[3|3[3]|2 32
4, Pr | SMA/SMK | IRT SK |3(3(/4|4(3|3(4|4/4]| 3 35
5. Lk | SLTP Lain |SK [3(3(3(4(4/4/4/3|3]3 34
6. Lk | S1/ D3 PNS |SK |4/3|4(4|3(3|4|4|4] 3 36
1. Lk | SLTP Wrs SK |313|4|4(4|3(4|4/3| 4 36
8. Pr | S1/D3 IRT SK |313|4|4|3|3(4|4/3|4 35
9. Lk | S1/ D3 Wrs SK |414|4|4|4|4/4|14/3| 4 39
10. | Lk | S1/D3 Wrs |SK |3[3|3[3|3[3[2|3|2|3| 28
11. | Lk | S1/ D3 Wrs |SK [3]3(3|3]3|3[3|3|3|3 30
12. | Pr | S1/ D3 PNS |SK [3|3|3(3|4/4|3|4|3]| 4 34
13. | Lk |SMA/SMK (Wrs |SK [4]3(3|4|3[3|3|3|3|4]| 33
14. |Pr | SMA/SMK |Lain |SK (343 |3[3|4|3(3|4] 3 33
15. | Pr | S1/ D3 PNS |SK |3|3|3(3|4|4|4|4|4]| 4 36
16. | Pr | SLTP Wrs SK (41444444144 4 40
17. | Lk | S1/ D3 Lain |SK (3344143 |3(4|3]| 3 34
18. | Pr |SMA/SMK (Wrs |SK [3]3[4|3|3[3|3|3|3|3]| 31
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79. | Lk | SMA/SMK |Wrs |SW |4|3|4|4|3|4|4(3|3]|3 35
80. | Lk |S1/D3 Lain |[SW|[3(3(4(4(3[3[3[3|3]3 32
81. |Pr | SMA/SMK |Wrs |SW |3 |3|3(3(3|2|3|3|3| 4 30
82. |Pr | SMA/SMK |Lain |[SW|4|4(3|3|3|3|3|3|2|3 | 31
83. |Lk |SMA/SMK |Lain |[SW |3 |2|4(1(2|2|3|3|1| 4 25
84. |Pr | SMA/SMK |Lain |[SW|3|3|3/4/3/3[3[4|3]|3 32
85. |Pr |[SMA/SMK |Wrs |SW |3|3|3(4|3|3|3|4|3|4 | 33
86. |Pr | SMA/SMK |Wrs |SW |3 |3|3(3|3|3|3|3|3]| 4 31
87. | Pr | S1/D3 Lain |[SW (3|4 |4|4|4|4|4|4|4]| 4 39
88. | Lk |S1/D3 Lain |SW|[3|3|3|3(3[3|3|3|3]3]| 30
89. |Pr | SMA/SMK |Wrs |SW 33333333 |3]3 30
90. |Lk|SMA/SMK |Lain |SW |3 |3|3(3|3|3|3|3|3| 4 31
91. |Pr |S1/D3 Lain |SW|[3|3|3|3(3[3[3|3|3]3]| 30
92. | Pr | SMA/SMK | IRT SW|4(3/4|4(4|3(414/3]| 3 36
93. | Pr | S1/D3 Lain |[SW |3 |3|3|3|3|4|3|3|3| 4 32
94. | Lk |SD Wrs |[SW|3|4(3|4123[4|3|3|2 31
95. | Pr | SLTP IRT |[SW|3[3|3|3|3(4|4|3/3[4]| 33
96. | Pr | S1/D3 Lain |[SW |3 |3|3|3|4|3|3|3|3| 4 32
97. | Pr | SLTP Lain (SW (4|44 |4(4]|4|4|4(4]| 4 40
98. |Lk|SMA/SMK [Wrs |SW (3|4(4|4(3|3|2|3|3|3 | 32
99. | Lk |SLTP Wrs |[SW|3|4(3|4/4,3[3|3|3|3 33
100. | Pr | S1/ D3 PNS |SW|3|3|3(2[3|3|3(4|3|3| 30
2. Targeting (X2)

No Identitas Responden Targeting (Sasaran Pasar) Total

JK | Pnddkn Pkrjn | Wil |1]2[3(4|5|6|7|8]9]|10

1. Pr | SMA/SMK |Wrs |SK |33[3|1|3[3[3|3(3]|2 27
2. Lk | S1/ D3 Wrs |SK (444131334433 35
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77. |Pr | SD Wrs |SW|3[4(3|3|3[4(3|2|3 |4 32
78. |Lk | SMA/SMK |Lain |[SW|3|3|3|4(3|3|3|1|4]|4 31
79. |Lk | SMA/SMK |Wrs |SW |3|4|4|3(3|3|4|1|3 |4 32
80. | Lk |S1/D3 Lain |SW[3|3|3|3|3|3|2(3|3|3| 29
8l. |Pr |SMA/SMK |Wrs |[SW|3|3|2|3[3|3|3|3|3 |4 30
82. |Pr |SMA/SMK |Lain |[SW |4|4|3|3|3|2|2|4|4|4 33
83. | Lk | SMA/SMK |Lain |[SW|1(3|3|2|3(2(4]1]3]|1 23
84. |Pr | SMA/SMK |Lain |SW|3|3|3|4|3|3[|3|2|3|3 30
85. |Pr | SMA/SMK |Wrs |SW|3|4|3|3|3|3[3[3|3/3 31
86. |[Pr |SMA/SMK |Wrs |[SW |[3[3[4[3|3|2|2|4|3|3| 30
87. |Pr | S1/D3 Lain |[SW |4 |44 |4 (444|444 40
88. | Lk | S1/D3 Lain |[SW(3(3(3(3|3|3(3[3|3]3 30
89. |Pr |[SMA/SMK |Wrs |SW |4/3|4|3|2[3(3|2|3]| 4 31
90. |Lk |SMA/SMK |Lain |[SW |4 4|44 |4]14(4]|4]|4 ]| 4 40
91. |Pr |S1/D3 Lain |[SW (34|44 |3|4|4|4|4]3 37
92. |Pr | SMA/SMK | IRT SW|3[3(3[3(4|3|2|3|3]|4 31
93. |Pr |S1/D3 Lain |SW|3|2|3|3|3|3|3|2|3|3| 28
94. | Lk | SD Wrs |[SW|4|3/2/4|3(3|3|3|4 |4 33
95. | Pr | SLTP IRT SW|4|4(3[4(3|3|4(4|3]| 4 36
96. | Pr |S1/D3 Lain |SW[3|3|3]2|3|3|3[3|3|3| 29
97. | Pr | SLTP Lain |[SW |4 |44 |4 |4|4]|4]|4]4 ]| 4 40
98. |Lk |SMA/SMK |Wrs |[SW |3[3(3[3|3|3|3|2|4|4| 31
99. | Lk |SLTP Wrs |[SW|3|4/3/3|4(3|4|3(3 |4 34
100. | Pr | S1/D3 PNS |SW |4 (3|33 |3|3(4(2]3]|2 30
4. Keputusan Membeli Produk (Y)
No Identitas Responden Keputusan Pembelian Total
JK | Pnddkn Pkrjin (Wil |1]|23(4|5|6|7[8|9|10
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Uji Validitas Data
1. Variabel Segmenting (X1)

Lampiran 3

Correlations

RN RN EEEE
¥11 Pearson Conllion 1] g0 | e | g | 9| gm0 | g |
Sig, (-tiled) 0| oo | 0| M7 | 0| oo | me | g o
N 00| 00| oo | 00| 00| 00| 00| 100 | 100 | 100
12 Pearson Corshtion | 960" 1] s | e | s | o | e | s | g | o
Sig. (-tild) il A N 1 T N
N 00| 00| fon | ton | 0n | 00| 00| 100 | 100 | 1
13 Pearson Corelalion | gga” | 40 Vs || o | o | |
Sig, (Htiled) oo | oo ot A N T '
N 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 100 | 100 |
¥4 Pearson Comelation | 927 | get” | om0 1] 3| e || | e |
Si0, (Htailed) A R I 11 1
N 00| 00| ton | ton | 0m | 00| 00| 100 | 100 | g
W5 PearsonCorslaton | 239" | &2 | e | 2 vl o om | e |
Sig, (M) T T N ool | om
N 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00| 100 | 100 | g
¥E  PeasanComelalon | 378 | 3 | o5 | 20 | a3 BT T S
Sig, (-tiled) 1 A T N T A oo g
N 00 A0 | 00| 00| 00| 00| a0 | 00| 00|
M7 PeasonCorshton | ¢52 | aed | 473 | a7 | o7 | g toa | e[
Sig, (Htild) 0 A O ' O T 1 I R R
N 100|100 | 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00|
M8 PeasonComshon | 234 | 23 | ¢ | | 8| w0 | w0 BT
Sig, (Htiled) M| ooe | o8| 6 05| Q03| g0 m| gy
N 0 O O O O U ™
X3 PeasonComelaion | sy | w0 | a0t | mes | qet | | 4| 2T 1]
Sig. (Maied) 0| g0 | pon| pon| o) 0o | 000 | o0 il
N 00 00| 00| 0| 0| 100 | 00| 00| 00| 10
X0 PearsonComelaion | g5 | ges | asE | sw | " | s | o | a0 | aw i

Sig. (Maied) 1 1 O T N N 1
N 00| 1| fo0| oo | 0| 100 | 00| 00| 00| 1m0

** Correlation s significant atthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant at the 0.0 lavel (2-ailed).



2. Variabel Targeting (X3)

Comelations

YT | K22 | X23 | X24 | X25 | X26 | X7 | X8 | g ] 0
X4 Pearson Comelation 1w | e | ow | o om an| owet | oae
Sig (2aied) N ' 1 O O
1 00| 0| 00| 00| 00| 00| f00 | 00| 00| 100
22 Paarson Gomelation | 977" Ul | | e | owE | ow | e | | m
Sy (2-aied) il 0| el ooo| oo | 000 | 097 | mo| o gm0
I 00 00| 0| 0| 0| 00| 00| 00| 00| 1m0
13 Pearson Comelaton | 748" | gt Pl | w2t ot | | 08
Sig (Maied) oo | 0w o4 | o | g0 o) a3 |
1 00| 0| 00| 00| 00| 00| f00 | 00| 00| 100
K24 PaarsonComelton | 170 | 235 | 188 Vo owy | | wn | s oW
Sig (2-aied) Qome | e R N N T N Y
I 00| 00| 0| 0| 10| 00| 00| 00| 00| 100
5 PeasonComelaton | as4” | gge | a5 | 289 U oses | e | ges | s g
Sig (2aied) ool | 0| i oo | oo | ge2| ooo| o g0
Il 00| 00| 00| 00| 00| 00| f00 | 00| 00| 100
W6 PearswnComelaton | g3 | o5 | w7 | 3| e B
Sig (2-aied) oo |oogo| o oo| o om| 0w oo | o] oo
l 00 00| 0| 00| f0| 00| 00| 00| 00| 100
a7 PeasonComelton | a4y | oo | oo | | g | ot Vool
Sig (2aied) oo | oo | oo 4| oo oo oo m
Il 00| 00| 00| o0 | 00| 00| f00 | 00| 00| 100
028 PeasonComelton | 02| qer | e | mo” | am| am | om|a
Sig (2-aied) T N 5 N i
I 00| 00| 00| 0| 00| 100 | 00| 00| 00| 100
X29  PearsonComelation | g0¢” | @23 | ee8” | 253 | e8| mde | ear 182 T
8ig. (2-tailed) 000 000 000 011 000 000 000 058 001
N 100 100 100 100 100 102 102 105 WUE 100
X210 Pearson Correlation 318 354 309 381 A 336 306 326 340 1

Sig. (2-tailed) 00 000 002 oo oo Rili)} 02 R} 001
i 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

* Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant atthe 0.05 lavel (2-tailed)




3. Variabel Positioning (X3)

Correlations

VAT ] X2 | X33 | a4 | G5 | a6 | a7 ] xas | ad | e
X3 Pearson Cormelation v | s | s |oase | g | A | 3| | ae”
Sig. (-tailed) o0 | goo | oo | os | ooo| oo | ME| 0| 00
N 00| 00| 00| 10| f00 | 00| 00| to0| 00| 40
¥32  Pearson Corelafon | 503 U] a4 e | e | 6| 8 | a0
Sio. (-tailzd) 00 oo | oo | oo | ooo| ooo| goe| 4t |00
N 00| 00| 00| 10| f00| 00| 00 | to0| oo | 40
¥13 PearsonComelafion | 892" | 456 V] oaes | a0 | ome | o8 | e | o | 88
Sig. (-tailsd) o0 |0 I T3 N N N O
N 00| to0 | 00| 100|100 | 00| 00 | too| 00| 40
a4 PeasonComelaton | 523 | 481 | 408 R
Sig. (Mtaled) 1 N I N R O 3 1
N 00| 00| 00| 10| f00| 00| 00 | t00| 00| 40
¥35  PeasonComelafon | g95 | 403 | 0 | 0 B
Sio. (-tailzd) 00| g0 | e | oo 3 N N 1 O 1
N 00| t00 | 100|100 | fo0| 00| 00 | too| 00| 40
Y16 PearsonComelafon | 3947 | 388 | 446 | 303 | a2 1] me | | o]
Sig. (Mtailed) N N Y0 I 1 T I
N 00| 00| 00| 10| f00| 00| 00| t00| 00| 40
AT PeasonComelafon | A28 | 460 | 408 | g | 8 | ¢ B
Sig. (Mailed) oo |oopoo | g | oo oo | om g e g0
N 00| 00| 00| 100 | Moo | 00| 00 | t00| 00| 40
AR PearsonComelaton | 243 | 266 | 285 | 30 | %8 | 29 | 85 I
Sig. (-tailad) M5 | g0 || oot | 000 | 03| 08 oo 0o
N 00| f00 | 00| 100 | fo0| 00| 00 | too| 00| 400
X318 Pearson Comelation A6 208 | mE | 200 | s | 38y 157 | 708 1] e
Sig. (2-tailed) 080 04 e 045 012 000 119 000 000
M 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X310 Peason Comelation | 400" | 107 | 4837 | 407 | g | 4 | st | 3w | 1

Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 001 000 000 000 000
il 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

. Corelation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




4. Variabel Keputusan Membeli Produk

Correlations

& V1 3 T4 V5 V6 7 Y8 | Y4 | 110
Y1 Pearsan Carrelation ) M st | s | | | s | 3| 40y | 48
Sig. (Malled) 000 | ooo| poo| o0 | oo0| oo | 00| 000 | 000
N 0| 00| f00| fo0| f0o| 00| 00| t00| oo | 100
Y2 Pearson Corlation | 412" P ™ | wr | owy | e | | g | e
Sig. (Halled) 000 ooo| ooo| ooo| ooo| oo3 | poo| 00| 000
N 0| 00| t00| fo0| too| 00| 00| to0| 1oO | 100
Y3 Pearson Corelation | 592" | e 1w | e | e | s | | sy | s
Sig. (Mailed) o0 | o0 | poo| goo| 000 | gon| 00| 00
N 00| 00| 100 | 00| 100 | 00| 00| 00| 100 | 100
Y4 Peason Corelation | 547" | M7 | 476 N
Sig. (Malled) oon | o0 | 0 Mo | goo| goo| ooo| 000 | 000
N 00| 00| 100 | 00| 100 | 00| 00| t00| 100 | 100
Y5 PearsonCorelaton | 933" | 43 | g6 | 512 1] a0t s | ot | s | e
sig. (Malled) w0 ogmo| g0 | 000 oo | oo | poz| 000 | 000
N 00| 00| 100 | 00| 100 | 00| 00| 00| 100 | 100
Y8 PearsonCorelaion | 375" | 923" | 303 | 415 | 700 N
Sig, (2-ailed) 0| goo| g0 | o0 | 000 0| got| o2 | 000
N 0| 00| 100 | 0| ioo| 00| 00| to0| 1m0 | 100
Y7 PeasonCorelaton | 456" | 207 | s | 485 | 400 | 76 1] 3| o |
Sig, (Malled) 0| o3| g0 | oo | 000 | 0mo ooo| 00| oo
N 0| to0| 10| ot | ioo| 00| 00| t00| 100 | 100
v PearsonCorelation | 358 | a7e | 380 | 42 | 08 | 31 | 33 1] gt
Sig. (Malled) 0| goo| goo| poo | o0z | oot | om0 000 |0t
N 0| to0| 100 | fo0| im0 | 00| 00| to0| 100 | 100
Y9 PearsonCorelaion | 493 | 38 | &3 | 453 | st | 3o | 928 | 478 1| 482"
3ig. (2-tailed) 00 001 000 000 000 o2 000 oo 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Y10 Pearson Corelaon | 482 | a8 | &1 | E0T | 40 | ae0 | 4| an3n | 462 1

Sig. (2-tailed) 0og 000 000 000 000 oo 000 o1 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

* Carrelationis significant at the 0.01 level (2-tailed).




Uji Reliabilitas Data

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 100 100,0
Excluded® 0 ,0
Total 100 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

Cronbach's
Alpha Based on
Standardized

Iltems

N of ltems

917

,919

Descriptive Statistics
Mean Std. Deviation N
Keputusan Pembelian 33,40 1,972 100
Segmenting 34,11 1,470 100
Targeting 33,28 1,291 100
Positioning 33,31 1,781 100

Inter-ltem Correlation Matrix

Segmenting

Targeting

Positioning

Keputusan Pembelian

Segmenting

1,000 ,698

,665

,640




Targeting ,698 1,000 ,811 , 787
Positioning ,665 ,811 1,000 ,828
Keputusan Pembelian ,640 , 7187 ,828 1,000
Item-Total Statistics

Scale Squared

Scale Mean | Variance if Corrected Multiple
if Item Item Item-Total Correlatio | Cronbach's Alpha

Deleted Deleted Correlation n if tem Deleted
Segmenting 99,99 106,555 712 ,520 ,924
Targeting 100,82 102,068 ,853 ,730 ,881
Positioning 100,79 92,794 ,858 ,759 ,875
Keputusan Pembelian 100,70 90,737 ,834 728 ,886
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of Items
134,10 169,606 13,023 4







