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MOTTO 

 

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, maka apabila 

kamu telah selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh – 

sungguh (urusan yang lain, dan hany kepada Allah lah hendaknya 

kamu berharap 

(Q.S. Al – Insyirah :6 -8) 

 

Menjadi sibuk tidak selalu berarti benar-benar bekerja. Tujuan dari 

semua pekerjaan adalah memproduksi atau mencapai sesuatu dan 

pada akhirnya hal tersebut harus dipikirkan mengenai sistem, 

perencanaan, kecerdasan dan tujuan yang jujur yang sebanding 

dengan keringat 

(Thomas Edison) 

 

Sebaik-baiknya manusia adalah manusia yang bisa bermanfaat 

bagiorang lain  

(Penulis) 
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ABSTRAK 

 

 

CV Angkasa Solo adalah perusahaan yang bergerak di bidang percetakan 

dengan produk utamanya yaitu majalah Taman Kanak – Kanak (TK) dan 

Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD). Dalam kegiatan produksinya, perusahaan 

berupaya agar menghasilkan produk yang baik dan menekan kerusakan produk 

dalam setiap proses produksinya. Data menunjukan bahwa rata-rata kerusakan per 

hari dibagian mesin zofingen adalah zofingen A 110 majalah dan zofingen B 102 

majalah serta mesin king press 640 eksemplar. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui cara mengurangi penyebab terjadinya produk cacat dan menganalisis 

bagaimana pelaksanan pengendalian kualitas di CV. Angkasa Solo menggunakan 

alat bantu statistik guna meningkatkan kualitas proses produksi. Analisa dalam hal 

ini untuk mengurangi terjadinya produk cacat yang disebabkan oleh mesin dan 

operator. Analisa pengendalian kualitas dilakukan menggunakan metode 

statistical processing control dengan di bantu tujuh alat statistik berupa check 

sheet, histogram, peta kendali p (p – chart), diagram pareto, diagram scatter, 

flow chart dan diagram sebab akibat.  

Hasil analisis check sheet menunjukan bahwa presentase kerusakan paling 

tertinggi terdapat dimesin king press (2,3%), mesin zofingen A (1,3%), mesin 

zofingen B (0,8%). Analisis   histogram menunjukan nilai tingkat jenis kerusakan 

pada setiap mesin, zofingen A majalah terpotong (938), tidak ada cover (548), 

steples miring/tidak ada (165), zofingen B majalah terpotong (535), tidak ada 

cover (908), steples miring/tidak ada (94), king press cetakan kotor (8.283), tidak 

register (1.321). Berdasarkan diagram pareto, prioritas perbaikan yang perlu 

dilakukan adalah untuk jenis kerusakan yang dominan yaitu hasil cetakan kotor 

(86,2%), tidak ada cover (59,1%) dan terpotong (58,81%). Dari analisi diagram 

Scatter dapat diketahui bahwa tidak ada kecenderungan nilai pada variable jumlah 

produksi terhadap variable jumlah kerusakan yang dapat mempengaruhi. Dari 

analisis diagram sebaba kibat dapat diketahui faktor penyebab kerusakan dalam 

perakitan di mesin zofingen A, zofingen B dan pembuatan isi di mesin king press 

berasal dari faktor manusia/pekerja, mesin produksi, material/bahan baku, metode 

kerja dan lingkungan kerja sehingga dilakukan perbaikan 

 

Kata Kunci:Pengendalian Kualitas, Proses Produksi, Statistical Procecing 

Control 
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