LAMPIRAN
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Daftar pertanyaan wawancara dan jawaban dari humas Polres Tulungagung Bapak
Moh Anshori., S.H :

No

Pertanyaan

Jawaban

1.

Bagaimana usaha yang dilakukan
oleh humas Polres Tulunga gung
dalam mengelola media instagra m
sebagai sarana membangun citra

positif?

“Pemilihan konten yang sesuai

dengan  kebutuhan  masyarakat
sangat diperlukan karena hal itu
dapat menjadi acuan yang bisa
menarik  perhatian  masyarakat
dalam memandang citra lembaga
dengan baik, sehingga informa s i
yang diberikan mampu memberika n
sesuatu hal yang di butuhkan
masyarakat Salah satunya dengan

berbagai berita Kegiatan Polisi.”

Apakah Humas Polres

Tulungagung melakuka n
perencanaan saat melakuka n
pengelolaan media online
instagram?

Apa dan Bagaimana Perencanaan
yang dilakukanPolres Tulunga gung
dalam mengelola media online

instagram?

lya kami melakukan perencanaan.

dilakukan

melakukan

“Perencanaan

yang

sejauh ini  seperti
kegiatan Police Going To School
dalam menekan angka kenalakan
remaja. Kegiatan Police going To
school merupakan bentuk
kepedulian Polri terutama Polres
Tulungagung dalam membina dan

mengarahkan anak usia produktif




47

agar terhindar dari pengaruh
Negatif. Dimana kegiatan tersebut
bisa dijadikan konten atau informa s i
yang harus diketahui masyarakat.”
selain itu perencanaan yang kami
lakukan vyaitu unggahan konten
instagram. Kita ada berita tidak
langsung asal masukan atau di
jadikan konten. Tapi di pilah dan
dipilih, seperti terkadang konten
yang diinginkan oleh Polda atau

Mabes dan hal lain yang sesuai

dengan  kebutuhan  masyarakat
terkait  kegiatan Polisi  yang
diharapkan  sebisa  mungk in

masyarakat mampu menerima dan
memahami apa yang terdapat dalam
unggahan media instagram Polres
Tulungagung. Karena kan
informasi yang disebarkan di media
memberika n

sosial ini  sangat

dampak yang pasti menyelur uh
sehingga bisa membangun citra

lembaga di mata masyarakat.”

Bagaimana cara Humas Polres
Tulungagung dalam melaksanaka n
perencanaan yang sudah ada dan

telah dibuat?.

“cara melaksanakan perencanaan
dilakukan dan ditangani oleh Tim
eksekutor lapangan yang bertugas
mengumpulkan semua data
dilapangan ketika ada kegiatan yang
oleh

diselenggarakan Bapak
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Kapolres atau dinas tertentu agar
kegiatannya dapat di informaska n

ke masyarakat dengan meluas, tim

eksekutor ini yang
mengumpulkannya lalu nanti di
berikan  hasilnya kepada tim

pengedit untuk dijadikan konten
instagram. Jadi masyarakat sangat

mudah menjangkau dan mengeta hui

informasi  kegiatan yang telah
diselenggarakan. ”
Bagaimana evaluasiyang dilakukan | “kita ada  evaluasi setiap

oleh Humas Polres Tulunga gung
dalam mengelola media instagra m

Polres Tulungagung?

minggunya, dimana evaluasi ini di

lihat dari insigh atau grafik
instagram,  dilihat dari interaksi
followers, naik turunnya konten

yang diberikan mengenai respon
masyarakat, dan seberapa banyak
kunjungan yang membuka media
sosialinstagramPolres Tulungagung.
Jika ada peningkatan alhamdulila h
dan jika tidak kita memberika n
konten yang lebih menarik atau

konten berupa vidio grafis dan lain

sebagainya.”
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Daftar pertanyaan dan jawaban dengan Narasumber pengikut akun instagram Polres

Tulungagung

Nama : Prima Reky
Umur : 20 Tahun
Lama Mengikuti : 2 Tahun

Tanggal Wawancara

: 11 Oktober 2022

Waktu Wawncara :19:36 WIB
No Pertanyaan Jawaban
1. | Apakah anda  memiliki  akun
instagram? Ya saya memiliki.
2. | Seberapa sering anda menggunaka n
instagram? Hampir setiap hari saya
menggunakan instagram.
3. | Apakah anda tau akun instagra m
polres? Ya saya tau.
4. | Apakah anda mengikuti nya ? Ya saya megikutinya,
5. | Berapa lama anda mengikuti akun | Kira-kira hampir 2 tahunan.
instagram polres tulungagung?
6. | Setau anda informasi apasaja yang
diunggah didalam instagram polres | Setau saya seperti memberi
tulungagung? pengertian dan himbauan kepada
masyarakat agar selalu untuk taat
hukum.
7. | Bagaimana pendapatandamengena i | Pendapat saya sangat baik dan
postinganinstgramPolresTulungagun | bermanfaat agar angka kenakalan
g tentang kegiatan police going to remaja di Tulungagung dapat
school? diminimalisir.
8. | Apakah anda pernah berkomentar | Ya saya pernah berkomentar dan
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atau like postingan di ig polres? like.
Postingan yang seperti apa yang

9. | menjadikan anda melakukan | Ketika Polres Tulungag ung
interaksi seperti like dan | melakukan tugas mereka
berkomentar? dilapangan.

10. | Setelah mengetahui berbagai
informasi dan mengikuti akun
instagram polres  Tulunga gung
apakah ada pengaruh  terhadap
aktifitas keseharian anda? Ya ada.

11. | Sepeerti apa pengaruh tersebut bisa | Menjadikan diri kita menjadi
dijelaskan? masyarakat yang selalu tertib

berlalu lintas.

12. | Apakah informasi yang disampaikan | Ya  mudah dipahami dan
PolresTulungagungmudahdipahami? | dimengerti.

13. | Apa saran anda untuk polres| Saran saya agar memperbaik i

tulungaung stelah mengikuti dan
mengetahui berbagai informasi yang
di unggah di akun ig polres
Tulugagung?

postingan atau informasi- informasi
yang diberikan di instagra m

mereka.
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Daftar pertanyaan dan jawaban dengan Narasumber pengikut akun instagram Polres

Tulungagung

Nama :Julia Nafair Zubaidi
Umur :22 Tahun

Lama Mengikuti : 1,5 Tahun

Tanggal Wawancara

: 11 Oktober 2022

Waktu Wawncara 15220 WIB

No Pertanyaan Jawaban

1. | Apakah anda  memiliki  akun
instagram? Ya saya mempunyai.

2. | Seberapa sering anda menggunaka n
instagram? Hampir setiap saat.

3. | Apakah anda tau akun instagra m
polres? Ya saya tau.

4. | Apakah anda mengikuti nya ? lya saya mengikuti.

5. | Berapa lama anda mengikuti akun | Kurang lebih 1 setengah tahun.
instagram polres tulungagung?

Setau anda informasi apasaja yang

6. | diunggah didalam instagram polres | Setau saya melakukan kegitan sosial
tulungagung? seperti gotong royong.

7. | Bagaimana pendapat anda mengena i| Pendapat saya bagus karena agar
postingan instgram Polres | para remaja Tulungagung menjadi
Tulungagung tentang kegiatan police | pemuda yang lebih berguna bagi
going to school? bangsa dan negara.

8. | Apakah anda pernah berkomentar | Hanya like saja.
atau like postingan di ig polres?

9. | Postingan yang seperti apa yang | Saat polisi  berbaur  dengan
menjadikan anda melakukan | masayarakat.
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interaksisepertilikedan berkomentar?

10. | Setelah mengetahui berbagai | Ya ada.
informasi dan mengikuti akun
instagram  polres  Tulunga gung
apakah ada pengaruh terhadap
aktifitas keseharian anda?

11. | Sepeerti apa pengaruh tersebut bisa | Pengaruhnya menjadikan diri saya
dijelaskan? menjadi  jiwa  peduli  sosial

bermasyarakat.

12. | Apakah informasi yang disampaika n | Sangat mudah.

Polres Tulungagung mudah
dipahami?

13. | Apa saran anda untuk Polres | Sebaiknya diperbaruhi postingan
Tulungaung setelah mengikuti dan| yang lebih menarik lagi tidak diedit
mengetahui berbagai informasi yang | dengan simpel.

di unggah di akun ig polres
Tulugagung?

Daftar pertanyaan dan jawaban dengan Narasumber pengikut akun instagram Polres

Tulungagung :

Nama : Dwi Pamugkas
Umur : 23 Tahun
Lama Mengikuti : 1 Tahun

Tanggal Wawancara

: 30 November 2022

Waktu Wawncara : 2059 WIB
No Pertanyaan Jawaban
1. | Apakah anda memiliki  akun | ya saya punya.
instagram?
2. | Seberapa sering anda menggunaka n | lumayan sering
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instagram?

3. | Apakah anda tau akun instagra m | Ya saya tau,
polres?

4. | Apakah anda mengikuti nya ? ya saya mengikuti,

5. | Berapa lama anda mengikuti akun
instagram polres tulungagung? sekitar 1 tahunan,

Setau anda informasi apasaja yang

6. | diunggah didalam instagram polres | Memberikan  edukasi  tentang

tulungagung? pntingnya bekerja sama dalam
membangun Kkprcayaan antara
sesama manusia.

7. | Bagaimana pendapat anda mengena i| Pendapat saya Dalam postingan ini
postingan instgram Polres | sebaiknya ditambah vidio agar
Tulungagung tentang kegiatan police | menarik.
going to school?

8. | Apakah anda pernah berkomentar | ya saya pernah,
atau like postingan di ig polres?

Postingan yang seperti apa yang

9. | menjadikan anda melakukan | Postingan yang menarik seperti
interaksi seperti like dan | penggrebekan judi dll.
berkomentar?

10. | Setelah mengetahui berbagai | Ya ada,
informasi dan mengikuti akun
instagram  polres  Tulunga gung
apakah ada pengaruh terhadap
aktifitas keseharian anda?

11. | Sepeerti apa pengaruh tersebut bisa | Menjadikan saya Lbh percaya
dijelaskan? terhadap institusi polisi.

12. | Apakah informasi yang disampaika n | sangat mudah dipahami.

Polres Tulungagung mudah

dipahami?




54

13.

Apa saran anda untuk polres
tulungaung stelah mengikuti dan
mengetahui berbagai informasi yang
di unggah di akun ig polres

Tulugagung?

Saran saya Ditambah konten vidio
seperti acara tv 86.

Daftar pertanyaan dan jawaban dengan Narasumber pengikut akun instagram Polres

Tulungagung

Nama : Riyan Saputra
Umur : 25 Tahun
Lama Mengikuti : 2 Tahun

Tanggal Wawancara

: 30 November 2022

Waktu Wawncara :22:10 WIB

No Pertanyaan Jawaban

1. | Apakah anda memiliki  akun | memiliki.
instagram?

2. | Seberapa sering anda menggunaka n | cukup sering
instagram?

3. | Apakah anda tau akun instagra m | ya tau.
polres?

4. | Apakah anda mengikuti nya ? ya saya mengikuti

5. | Berapa lama anda mengikuti akun | 2tahun saya mengikuti.
instagram polres tulungagung?

6. | Setau anda informasi apasaja yang | Memberikan informasi yg braagam
diunggah didalam instagram polres | sprti bncna alm, santunan, olahraga,
tulungagung? lomba, kalu lintas

7. | Bagaimana pendapat anda mengena i | Menurut saya kegiatan  sangat
postingan instgram Polres | menarik, tapi dalam pemostinga nya
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Tulungagung tentang kegiatan police

kurang banyak informasi yang

going to school?

diberikan kepada follower.

8. | Apakah anda pernah berkomentar pernah.
atau like postingan diig polres?

9. | Postingan yang seperti apa yang| Postingan dengna tempate yang
menjadikan anda melakukan | menarik yang menyebabkan saya
interaksi seperti like dan melakukan interaksi.
berkomentar?

10. | Setelah mengetahui berbagai | Ya ada,
informasi dan mengikuti akun
instagram  polres  Tulunga gung
apakah ada pengaruh terhadap
aktifitas keseharian anda?

11. | Sepeerti apa pengaruh tersebut bisa | Meningkatkan minat trhdp dunia
dijelaskan? Kriminalitas.

12. | Apakah informasi yang disampaika n | mudah.

Polres Tulungagung mudah
dipahami?
13. | Apa saran anda untuk polres | Mengganti pengelola akun

tulungaung stelah mengikuti dan
mengetahui berbagai informasi yang
di unggah di akun ig polres
Tulugagung?

instagram  polres tulunga gung
dengan orang yang memahami cara

membuat postingan lebih menarik.
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