ABSTRAK

BERNADETHA IVONNE SIREGAR, NIM 2015072002,
PEMANFAATAN MEDIA SOSIAL INSTAGRAM(24 — 28 September 2017)
SEBAGAI MEDIA KOMUNIKASI DAN INFORMASI BAGI SUPPORTER
PERSATUAN SEPAK BOLA INDONESIA (PERSIS) SOLO. Skripsi.
Program Studi I[lmu Komunikasi. Fakultas Sosial Humaniora dan Seni.
Universitas Sahid Surakarta. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
pemanfaatan media sosial sebagai media komunikasi dan informasi bagi supporter
Persatuan Sepak Bola Indonesia (Persis) Solo.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif
kualitatif yang merupakan suatu prosedur penelitian dengan menggunakan data
deskriftif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan pelaku yang
dapat diamati. Adapun objek penelitian ini adalah redaksi sambernyawa.com
dengan sumber data berasal dari informan yang terdiri dari 1 orang ketua redaksi
sambernyawa.com, 3 orang cameraman dan photographer redaksi
sambernyawa.com, 3 orang pengurus akun media sosial sambernyawa.com dan 3
orang pasoepati melalui dokumentasi. Teknik pengumpulan data yang digunakan
adalah wawancara, observasi, dan dokumentasi. Sedangkan teknik validitas data
menggunakan triangulasi sumber data.

Hasilnya pemanfaatan media sosial yang dilakukan oleh sambernyawa.com
dapat diterima dengan baik oleh followersnya. Pemanfaatan media sosial
instagram oleh sambernyawa.com telah memenuhi fungsi informasi, sosialisasi,
dan integrasi. Hasil data yang di dapatkan dari akun media sosial instagram
sambernyawa.com periode 24— 28 September 2017 sudah sesuai dengan teori
pemanfaatan media sosial, karakteristik media sosial dan aspek komunikasi.
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ABSTRACT

BERNADETHA IVONNE SIREGAR, NIM 2015072002, USE OF
SOCIAL MEDIA INSTAGRAM24 - 28 September 2017) AS A
COMMUNICATION MEDIA AND INFORMATION FOR THE SUPPORTER
OF INDONESIAN FOOTBALL UNITS (EXACTLY) SOLO. Essay.
Communication Studies Program. The Social Faculty Of Humanities And The
Arts. University of Sahid Surakarta. The purpose of this study is to determine the
utilization of social media as a medium of communication and information for
supporters of Persatuan Sepak Indonesia (Persis) Solo.

This research uses qualitative method with qualitative descriptive
approach which is a research procedure by using descriptive data in the form of
written or oral words from people and perpetrators that can be observed. The
object of this study is sambernyawa.com editor with the source data derived from
the informant consisting of 1 person editor chair sambernyawa.com, 3 people
cameraman and photographer sambernyawa.com editor, 3 people social media
account account sambernyawa.com and 3 people pasoepati through
documentation. Data collection techniques used are interviews, observation, and
documentation. While the technique of data validity using triangulation of data
source.

The result of social media utilization done by sambernyawa.com has been
effective and can be received well by followers. The utilization of social media
instagram by sambernyawa.com has fulfilled the function of information,
socialization, and integration. The results of data obtained from social media
accounts instagram sambernyawa.com period 24 - 28 September 2017 is in
accordance with theory of social media utilization, the characteristics of social
media and communication aspects.
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