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MOTTO 

 

“ Dan barangsiapa yang memberikan kemudahan (membantu) kepada orang yang 
kesusahan, niscaya Allah akan membantu memudahkan urusannya didunia dan di 

akhirat ” 
( HR Muslim ) 

 

 “... Cukuplah Allah (menjadi penolong) bagi kami dan Dia sebaik-baik pelindung”.  

( QS Ali ’Imran, 3 :173 ). 
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penulis bisa menyelesaikan skripsi yang berjudul “HUBUNGAN LAYANAN 

KEPERAWATAN DENGAN TINGKAT KEPUASAN KELUARGA PASIEN 

RAWAT INAP DI RSJD SURAKARTA” dengan baik dan benar. Shalawat serta 

salam senantiasa tercurah kepada Rasulullah صلى الله عليه وسلم yang mengantarkan manusia dari 

zaman kegelapan ke zaman yang terang benderang ini. Penulis menyadari 

keterbatasan dalam penulisan skripsi ini, banyak hambatan serta rintangan yang 

penulis hadapi namun pada akhirnya dapat melaluinya berkat adanya bimbingan 

dan bantuan dari berbagai pihak baik secara moril maupun materiil. Oleh karena 

itu, dengan ketulusan hati penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada 

semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini, terutama kepada: 
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berkontribusi dalam memberikan izin untuk melakukan penelitian  

5. Fajar Alam Putra, S.Kep.,Ns.,M.K.M., selaku Ketua Program Studi 

Keperawatan Universitas Sahid Surakarta dan sebagai dosen pembimbing 

II dan dosen penguji II yang telah berkenan membimbing dalam perkuliahan 
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selama ini dan memberikan masukan serta memberi saran-saran sehingga 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 

6. Widiyono, S.Kep., Ns., M.Kep, selaku dosen pembimbing I dan dosen 

penguji I yang telah berkenan memberikan tambahan ilmu, membimbing 

dan mengarahkan serta memberikan solusi pada setiap permasalahan atas 

kesulitan dalam penulisan skripsi ini sampai skripsi ini terselesaikan dengan 

baik. 

7. Sutrisno, S.Kep, Ns., M.Kep, selaku dosen penguji III yang dalam 

kesibukannya telah bersedia membimbing dan mengarahkan penulis selama 

menyusun skripsi ini dan memberikan banyak ilmu serta solusi pada setiap 

permasalahan atas kesulitan dalam penulisan, sampai skripsi ini 

terselesaikan dengan baik 

8. Segenap Bapak/Ibu dosen Program Studi Keperawatan Fakultas Sains, 

Tekonologi dan Kesehatan Universitas Sahid Surakarta yang telah 

memberikan pengetahuan yang sangat bermanfaat selama masa 

perkuliahan. 

9. Seluruh staff dan karyawan Universitas Sahid Surakarta yang telah 

memberikan bantuan kepada penulis. 

10. dr. Tri Kuncoro, MMR, selaku Direktur RS Jiwa Daerah Surakarta yang 

telah memberikan ijin kepada penulis untuk melakukan penelitian. 

11. Teman-teman Ruang Sadewa dan seluruh karyawan RS Jiwa Daerah 

Surakarta yang telah membantu penulis dalam pelaksanaan penelitian ini. 

12. Teman-teman seperjuangan Mahasiswa Program Studi Keperawatan Kelas 

B47 tahun ajaran 2021 yang telah memberikan motivasi sehingga 

terselesaikannya penulisan skripsi ini 

13. Bapak dan Ibu beserta  keluarga besar, terimakasih atas dukungan dan doa 

yang selalu diberikan kepada penulis. 

14. Istriku tercinta dan ketiga anakku tersayang yang senantiasa memberikan 

semangat, doa, pengertian dan kasih sayangnya sehingga penulis mampu 
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15. Seluruh responden yang telah bersedia membantu dan meluangkan waktu 

dalam pengisian kuesioner. 
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