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KUSIONER PENELITIAN

Petunjuk pengisian:

1. Bacalah setiap pertanyaan dan alternatif jawaban dengan seksama,
apabila ada keraguaan tanyakan kepada peneliti.

2. Jawablah pertanyaan yang dianggap benar.

3. Beritanda ceklis (V) pada kolom yang telah disediakan.

4. Diharapkan mengisi seluruh kolom dari pertanyaan yang telah
disediakan di lembar ini.

5. Kuesioner yang telah diisi lengkap mohon dikembalikan kepada
peneliti.

6. Terimakasih dan selamat mengisi.

A. ldentitas Responden

1. Umur/ usia
[ ] 18-30
[] 3140
|:| 41-50
[ ] 51-60

2. Pendidikan terakhir Anda (ijazah terakhir yang dimiliki) :

[ 1 sD

] SMP/ Sederajat
[ ] SMA/ Sederajat
[ ] Akademi/ Diploma

[ ] sarjana

3. Pekerjaan Anda saat ini :
[ ] Pelajar/ Mahasiswa
[ ] Karyawan Swasta
[ ] Wiraswasta



[ ] PNS/TNI/POLRI

4. Kunjungan Anda di IGD RSJD Surakarta saat ini adalah yang:
[ ] Kunjungan pertama

[ ] Kunjungan yang berulang

5. Pengguna Jaminan Kesehatan:

[ ] BPISPBI
[ ] BPJSNPBI

[ ] Pembayaran Umum

B. Waktu Tunggu IGD
Waktu pendaftaran :
Jam @

(Diisi oleh peneliti berdasarkan data Rekam Medik).

Pasien dipindah ke ruang rawat inap jiwa dan fisik :

Jam @

(Diisi peneliti berdasarkan data Rekam Medik).

Waktu Tunggu Pindah : [ ] <120 menit (diisi oleh Peneliti)
[ ] =120 menit (diisi oleh Penelit

C. Kepuasan pasien
Berilah penilaian anda terhadap pertanyaan yang diberikan dan berilah tanda ()

sesuai dengan skala jawaban anda !

Skala : 24 — 72 Kurang Puas Skala : 73 — 120 Puas



Sangat]

No PERNYATAAN Sgﬂggt Puas |Netral El‘j':sk 2325
Tangible (Bukti fisik) 1 2| 3| 4| 5
1 Fasilitas pendukung yang terdapat di IGD RSJD Surakarta
sudah memadai
2 Penampilan fisik petugas di IGD RSJD Surakarta menarik
3 Kondisi ruangan di IGD RSJD Surakarta bersih dan rapi
4 Kondisi ruang tunggu di Poliklinik di IGD RSJD Surakarta
bersih dan nyaman
5 Peralatan medis yang ada di di IGD RSID Surakarta
memadai dan sesuai dengan standar
6 Persediaan obat - obatan di IGD RSJD Surakarta
tersedia dengan lengkap
Reliability (Keandalan) 1 2| 3| 4| 5
7 Prosedur penerimaan pasien di IGD RSJD Surakarta
mudah dan sederhana (tidak berbelit - belit)
8 Informasi yang diberikan kepada pasien di IGD RSID
Surakarta sudah akurat
9 Pemilahan urutan pasien oleh perawat di IGD RSID
Surakarta sudah tepat waktu (sesuaiyang dijadwalkan)
10 | Penanganan urusan admistrasi setelah pemeriksaan dilGD
RSJD Surakarta sudah sesuai prosedur
Responsiveness (Daya tanggap) 1| 2| 3| 4| 5
11 | Petugas layanan pendaftaran memberi pelayanandengan
cepat
12 | Perawat IGD RSJD Surakarta cepattanggap dalam
menyelesaikan keluhan pasien
13 Kemampuan/  kompetensi perawat  yang
memeriksa
saya di IGD RSJD Surakarta sudah sesuai dengan
harapan saya
14 | Secara keseluruhan, pelayanan di IGD RSID
Surakarta memuaskan
Assurance (Jaminan) 11213 |4]|5
15 | Proses diagnosis penyakit pasien di IGD RSID

Surakarta dilakukan sesuai prosedur yang




ditetapkan

16 | Perawat di IGD RSJD Surakarta terampil dalam
bekerja

17 Perawat di IGD RSJD Surakarta bersikap sopan
dalam melakukan pemeriksaan terhadap pasien

18 | Staf di IGD RSJD Surakarta memiliki kompetensi
pemahaman yang memadai

19 | Saya merasa senang setelah menjalani
pemeriksaan di IGD RSJD Surakarta

Empathy (Empati)

20 | Sistem yang diberlakukan di IGD RSJD Surakarta
dapat dilakukan dengan mudah

21 | Informasi yang diberikan oleh staf di IGD RSID
Surakarta sudah jelas

22 | Sikap staf di loket pendaftaran IGD RSID
Surakarta dalam memberikan pelayanan sudah
ramah

23 | Pelayanan yang diberikan di IGD RSJD Surakarta,
dilakukan secara adil tanpa memendang status
sosial ekonomi

24 | Pelayanan yang diberikan di IGD RSID Surakarta

sudah sesuai harapan




FOTO PROSES PENELITIAN
KEPUASAN KELUARGA PASIEN DI IGD RSJD SURAKARTA
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FOTO PROSES PENELITIAN
PENDATAAN WAKTU TUNGGU PINDAH IGD




LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN
(INFORMED CONSENT)

Kepada
Yth. Responden Penelitian

Di Tempat

Dengan Hormat,

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :
Nama Peneliti : Wachid Ary Setyanto
NIM : 2021122024

adalah mahasiswa Universitas Sahid Surakarta yang sedang melakukan
penelitian yang berjudul Hubungan Waktu Tunggu IGD dengan Kepuasan
Keluarga Pasien Rumah Sakit Jiwa Daerah Surakarta Tahun 2023.
Penelitian ini tidak menimbulkan akibat yang merugikan bagi saudara sebagai
responden, kerahasiaan informasi yang diberikan akan dijaga dan digunakan
untuk kepentingan peneliti.

Dalam memberikan tanggapan atau jawaban diharapkan sesuai dengan
pendapat saudara tanpa dipengaruhi oleh orang lain. Apabila saudara
menyetujui, maka dimohon untuk menandatangani persetujuan dan menjawab
pertanyaan yang telah disediakan.

Atas bantuan dan kesedian saudara menjadi responden saya sebagai
peneliti mengucapkan banyak terima kasih.

Responden Peneliti

( ) Wachid Ary Setyanto



Lampiran SPSS

Statistics
Kunjungan
Usia Pendidikan | Pekerjaan Pasien Penjamin | Waktu Tunggu
N Valid 76 76 76 76 76 76
Missing 0 0 0 0 0 0
Sum 160 235 189 136 98 83
Usia
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 18 - 30 Tahun 16 21.1 211 21.1

31 - 40 Tahun 42 55.3 55.3 76.3

41 - 50 Tahun 12 15.8 15.8 92.1

51 - 60 Tahun 6 7.9 7.9 100.0

Total 76 100.0 100.0

Pendidikan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid SD 6 7.9 7.9 7.9

SMP 14 18.4 18.4 26.3

SMA 28 36.8 36.8 63.2

AKADEMI 23 30.3 30.3 934

SARJANA 5 6.6 6.6 100.0

Total 76 100.0 100.0




Pekerjaan

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Pelajar 3 3.9 3.9 3.9

Karyawan Swasta 42 55.3 55.3 59.2

Wiraswasta 22 28.9 28.9 88.2

PNS/TNI/POLRI 9 11.8 11.8 100.0

Total 76 100.0 100.0

Kunjungan Pasien
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Kunjungan Pertama 16 21.1 211 21.1

Kunjungan Berulang 60 78.9 78.9 100.0

Total 76 100.0 100.0

Penjamin
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid BPJS PBI 57 75.0 75.0 75.0

BPJS NPBI 16 21.1 21.1 96.1

UMUM 3 3.9 3.9 100.0

Total 76 100.0 100.0




Waktu Tunggu

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sesuai 69 90.8 90.8 90.8
Tidak Sesuai 7 9.2 9.2 100.0
Total 76 100.0 100.0
Kepuasaan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Puas 69 90.8 90.8 90.8
Kurang Puas 7 9.2 9.2 100.0
Total 76 100.0 100.0




Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent Percent N Percent
Waktu Tunggu * Kepuasaan 76 100.0% 0.0% 76 100.0%
Waktu Tunggu * Kepuasaan Crosstabulation
Kepuasaan
Puas Kurang Puas Total
Waktu Tunggu Sesuai Count 67 2 69
% of Total 88.2% 2.6% 90.8%
Tidak Sesuai Count 2 5 7
% of Total 2.6% 6.6% 9.2%
Total Count 69 7 76
% of Total 90.8% 9.2% 100.0%
Nonparametric Correlations
Correlations
Waktu Tunggu Kepuasaan
Kendall's tau_b Waktu Tunggu Correlation Coefficient 1.000 .685"
Sig. (2-tailed) .000
N 76 76
Kepuasaan Correlation Coefficient .685" 1.000
Sig. (2-tailed) .000
N 76 76







Correlations

x1 x2 x3 x4 x5 X6 X7 x8 x9 x10 X11 X12
x1 Pearson Correlation 1 665" 713" 489" 451 569" 712" 508" 426" 713" 1.000” 665"
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,006 0,012 0,001 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
x2 Pearson Correlation 665" 1 526" 476" 493" 386" 530" 439 386" 665" 665" 1.000”
Sig. (2-tailed) 0,000 0,003 0,008 0,006 0,035 0,003 0,015 0,035 0,000 0,000 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
x3 Pearson Correlation 713”7 526" 1 489" 451 713" 573" 508" 569" 856" 713”7 526"
Sig. (2-tailed) 0,000 0,003 0,006 0,012 0,000 0,001 0,004 0,001 0,000 0,000 0,003
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
x4 Pearson Correlation 489" 476" 489" 1 381 636" 520" 577" 0,342 636" 489" 476"
Sig. (2-tailed) 0,006 0,008 0,006 0,038 0,000 0,003 0,001 0,064 0,000 0,006 0,008
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
x5 Pearson Correlation 451 493" 451 381 1 5917 0,144 659" 451 451 451 493"
Sig. (2-tailed) 0,012 0,006 0,012 0,038 0,001 0,448 0,000 0,012 0,012 0,012 0,006
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X6 Pearson Correlation 569" 386" 713" 636" 591" 1 0,296 649" 426" 569" 569" 386"
Sig. (2-tailed) 0,001 0,035 0,000 0,000 0,001 0,113 0,000 0,019 0,001 0,001 0,035
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X7 Pearson Correlation 712" 530" 573" 520" 0,144 0,296 1 0,218 0,296 712" 712" 530"
Sig. (2-tailed) 0,000 0,003 0,001 0,003 0,448 0,113 0,247 0,113 0,000 0,000 0,003
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
x8 Pearson Correlation 508" 439" 508" 577" 659" 649" 0,218 1 0,226 508" 508" 439"
Sig. (2-tailed) 0,004 0,015 0,004 0,001 0,000 0,000 0,247 0,230 0,004 0,004 0,015
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X9 Pearson Correlation 426" 386" 569" 0,342 451" 426" 0,296 0,226 1 426" 426" 386"
Sig. (2-tailed) 0,019 0,035 0,001 0,064 0,012 0,019 0,113 0,230 0,019 0,019 0,035
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
x10 Pearson Correlation 713" 665" 856" 636" 451 569" 712" 508" 426" 1 713" 665"
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,012 0,001 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X11 Pearson Correlation 1.000” 665" 7137 489" 4517 569" 7127 508" 426" 7137 1 665"
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,006 0,012 0,001 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X12 Pearson Correlation 665" 1.000” 526" 476" 493" 386" 530" 439 386" 665" 665" 1
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,003 0,008 0,006 0,035 0,003 0,015 0,035 0,000 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X13 Pearson Correlation 713" 526" 1.000” 489" 4517 713" 573" 508" 569" 856" 713" 526"
Sig. (2-tailed) 0,000 0,003 0,000 0,006 0,012 0,000 0,001 0,004 0,001 0,000 0,000 0,003
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X14 Pearson Correlation 489" 476" 489" 1.000” 381 636" 520" 577" 0,342 636" 489" 476"
Sig. (2-tailed) 0,006 0,008 0,006 0,000 0,038 0,000 0,003 0,001 0,064 0,000 0,006 0,008
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X15 Pearson Correlation 4517 493" 4517 381 1.000” 591" 0,144 659" 451 4517 4517 493"
Sig. (2-tailed) 0,012 0,006 0,012 0,038 0,000 0,001 0,448 0,000 0,012 0,012 0,012 0,006
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X16 Pearson Correlation 569" 386" 713" 636" 591" 1.000” 0,296 649" 426" 569" 569" 386"
Sig. (2-tailed) 0,001 0,035 0,000 0,000 0,001 0,000 0,113 0,000 0,019 0,001 0,001 0,035
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X17 Pearson Correlation 712" 530" 573" 520" 0,144 0,296 1.000” 0,218 0,296 712" 712" 530"
Sig. (2-tailed) 0,000 0,003 0,001 0,003 0,448 0,113 0,000 0,247 0,113 0,000 0,000 0,003
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X18 Pearson Correlation 508" 439 508" 5777 659" 649" 0,218 1.000” 0,226 508" 508" 439"
Sig. (2-tailed) 0,004 0,015 0,004 0,001 0,000 0,000 0,247 0,000 0,230 0,004 0,004 0,015
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X19 Pearson Correlation 426" 386" 569” 0,342 451" 426" 0,296 0,226 1.000™ 426" 426" 386"
Sig. (2-tailed) 0,019 0,035 0,001 0,064 0,012 0,019 0,113 0,230 0,000 0,019 0,019 0,035
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X20 Pearson Correlation 713" 665" 856" 636" 451" 569" 712”7 508" 426" 1.000” 713”7 665"
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,012 0,001 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X21 Pearson Correlation 712" 530" 573" 520" 0,144 0,296 1.000” 0,218 0,296 712" 712" 530"
Sig. (2-tailed) 0,000 0,003 0,001 0,003 0,448 0,113 0,000 0,247 0,113 0,000 0,000 0,003
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X22 Pearson Correlation 508" 439 508" 577" 659" 649" 0,218 1.000” 0,226 508" 508" 439
Sig. (2-tailed) 0,004 0,015 0,004 0,001 0,000 0,000 0,247 0,000 0,230 0,004 0,004 0,015
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X23 Pearson Correlation 426" 386" 569" 0,342 451" 426" 0,296 0,226 1.000" 426" 426" 386"
Sig. (2-tailed) 0,019 0,035 0,001 0,064 0,012 0,019 0,113 0,230 0,000 0,019 0,019 0,035
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X24 Pearson Correlation 713" 665" 856" 636" 451 569" 712" 508" 426" 1.000” 713" 665"
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,012 0,001 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
HASIL  [Pearson Correlation 833" 739" 857" 736" 665" 761" 687" 703" 618" 881" 833" 739"
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30




X13 X14 X15 X16 X17 X18 X19 X20 X21 X22 X23 X24 HASIL
713" 489" 451" 569" 712" 508" 426" 713”7 712" 508" 426 713" 833"
0,000 0,006 0,012 0,001 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
526" 476" 493" 386 530”7 439 386 665" 530" 439 386 665" 7397
0,003 0,008 0,006 0,035 0,003 0,015 0,035 0,000 0,003 0,015 0,035 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

1.000” 489" 451 713" 573" 508" 569" 856" 573" 508" 569" 856" 857"
0,000 0,006 0,012 0,000 0,001 0,004 0,001 0,000 0,001 0,004 0,001 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
489" 1.000” 381 636" 520" 577" 0,342 636" 520" 577" 0,342 636" 736"
0,006 0,000 0,038 0,000 0,003 0,001 0,064 0,000 0,003 0,001 0,064 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

451 381 1.000” 5917 0,144 659" 451 451 0,144 659" 451 451 665"
0,012 0,038 0,000 0,001 0,448 0,000 0,012 0,012 0,448 0,000 0,012 0,012 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
713" 636" 591" 1.000" 0,296 649" 426" 569" 0,296 649" 426" 569" 761"
0,000 0,000 0,001 0,000 0,113 0,000 0,019 0,001 0,113 0,000 0,019 0,001 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
573" 520" 0,144 0,296 1.000” 0,218 0,296 712" 1.000” 0,218 0,296 712" 687"
0,001 0,003 0,448 0,113 0,000 0,247 0,113 0,000 0,000 0,247 0,113 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
508" 577" 659" 649" 0,218 1.000” 0,226 508" 0,218 1.000” 0,226 508" 703"
0,004 0,001 0,000 0,000 0,247 0,000 0,230 0,004 0,247 0,000 0,230 0,004 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
569" 0,342 451 426" 0,296 0,226 1.000” 426 0,296 0,226 1.000” 426" 618"
0,001 0,064 0,012 0,019 0,113 0,230 0,000 0,019 0,113 0,230 0,000 0,019 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
856" 636" 451 569" 712" 508" 426" 1.000" 712" 508" 426" 1.000” 881"
0,000 0,000 0,012 0,001 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
7137 489" 451 569" 712" 508" 426" 713" 712" 508" 426" 713" 833"
0,000 0,006 0,012 0,001 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
526" 476" 493" 386 530" 439 386 665" 530" 439 386 665" 739"
0,003 0,008 0,006 0,035 0,003 0,015 0,035 0,000 0,003 0,015 0,035 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

1 489" 4517 7137 573" 508" 569" 856" 573" 508" 569" 856" 857"
0,006 0,012 0,000 0,001 0,004 0,001 0,000 0,001 0,004 0,001 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
489" 1 381 636" 520" 577" 0,342 636" 520" 577" 0,342 636" 736"
0,006 0,038 0,000 0,003 0,001 0,064 0,000 0,003 0,001 0,064 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

451 381" 1 591" 0,144 659" 451" 451 0,144 659" 451 451 665"
0,012 0,038 0,001 0,448 0,000 0,012 0,012 0,448 0,000 0,012 0,012 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
713" 636" 591" 1 0,296 649" 426" 569" 0,296 649" 426" 569" 761"
0,000 0,000 0,001 0,113 0,000 0,019 0,001 0,113 0,000 0,019 0,001 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
573" 520" 0,144 0,296 1 0,218 0,296 712" 1.000" 0,218 0,296 712" 687"
0,001 0,003 0,448 0,113 0,247 0,113 0,000 0,000 0,247 0,113 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
508" 577" 659" 649" 0,218 1 0,226 508" 0,218 1.000” 0,226 508" 703"
0,004 0,001 0,000 0,000 0,247 0,230 0,004 0,247 0,000 0,230 0,004 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
569" 0,342 451 426 0,296 0,226 1 426 0,296 0,226 1.000” 426" 618"
0,001 0,064 0,012 0,019 0,113 0,230 0,019 0,113 0,230 0,000 0,019 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
856" 636" 451 569" 712" 508" 426" 1 712" 508" 426 1.000” 881"
0,000 0,000 0,012 0,001 0,000 0,004 0,019 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
573" 520" 0,144 0,296 1.000" 0,218 0,296 712" 1 0,218 0,296 712" 687"
0,001 0,003 0,448 0,113 0,000 0,247 0,113 0,000 0,247 0,113 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
508" 577" 659" 649" 0,218 1.000” 0,226 508" 0,218 1 0,226 508" 703"
0,004 0,001 0,000 0,000 0,247 0,000 0,230 0,004 0,247 0,230 0,004 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
569" 0,342 451 426 0,296 0,226 1.000” 426 0,296 0,226 1 426" 618"
0,001 0,064 0,012 0,019 0,113 0,230 0,000 0,019 0,113 0,230 0,019 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
856" 636" 451 569" 712" 508" 426" 1.000” 712" 508" 426" 1 881"
0,000 0,000 0,012 0,001 0,000 0,004 0,019 0,000 0,000 0,004 0,019 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
857" 736" 665" 761" 687" 703" 618" 881" 687" 703" 618" 881" 1
0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30




REKAPITULASI KUESIONER KEPUASAN RESPONDEN

92

90
93

90
91

91

90
93

90
91

92

90
93

90
91

92

90
93

90
91

92

90
93

90
91

92

90
93

90
91

92

90
93

90
91

91

90
93

90
91

92

90
93

90
91

92

90

24

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10

NO

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47




93

90
91

92

90
93

90
91

92

90
93

90
91

92

90
93

90
91

92

90
93

90
71

71

70
71

71

70
71

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67

68
69
70
71

72

73

74
75

76




LEMBAR KONSULTASI SKRIPSI / 'TA

FAKULTAS SAINS, TEKNOLOGI dan KESEHATAN
UNIVERSITAS SAHID SURAKARTA

il. Adi Sucipto 154, Solo 57144, Indonesia
Telp. +62 - (0)271-743493, 743494, Fax. +62 - (0)271-742047

NAMA : WACHID ARY SETYANTO

NIM 1 2021122024

PROGRAM STUDI : SARJANA KEPERAWATAN

JUDUL SKRIPSI / TA : HUBUNGAN WAKTU TUNGGU PINDAH IGD TERHADAP TINGKAT

KEPUASAN KELUARGA PASIEN DI IGD RSJD SURAKARTA



) KONSULTASI SKRIPSI/ TA

"NO. | HARI/TANGGAL |  DOSEN PEMBIMBING BAB/ HAL URAIAN = \ TANDATANGAN | '
. | \
] o “II
i L . 2? o3y | str Mﬂ,h‘ 5'kq.p\‘§ 1\)“\,1 9 ‘.Il bao T - Rengy \\‘.ldao Ue Savyid 1 \ //) ||I]
: .2 MYM. Venaliion GQuee / '|
| I Do T - Diperdeces F-\‘u’\'u‘ tn Euass /
L ! {
i ] dan 2k kluwsipvya. U
|
L

- Sk ucalza Gub d"d'wl £

wrwfen [knomfrm. }

2% | 2 /e5 29D | Tojer Alom Qude | SirgWNs fxa = [ [9;\,;...,,-,

MK A
4G

MThle 4v | Y R;'lq\a'o:nb & nam glea,

Qﬁ\

- DQ,HV PU\M‘ TouaAl ueh Q'\um'oal_

E‘(i-\mu];.- Salese s ["“'pﬁ—n_

| |
Yo '

Vd
Lo |

—T




| ——t—
Sl R =
|

|

3

o

2
HRRE;
z| |« 4
: J

F E—
z
s o
z £
2 3
2l | o
i e
+m

||._I||||._|I.

2




Anik_Suwacnt |

Jsep . mp

s

ak T - g tecncenl, g =

e - . 3

M. Keg %:1 :::E,,:ﬁ“ ;i’%;iv;?:’fa‘:i%fl X =———4=~,
= peadlison vari=lbel  perkume Lwa\,ﬁﬂ;u AY
Pindaly 169 ) ‘-Aarug Konskten Sanng \ \
- Wewslion Pencliin 2 Masuk Pab T Chickt | #\
o pads I(M\ca. Tesel 9-?9'%\;{:‘0% ru.ju!l.l{o
~ Devagdeon teod knmﬁ ’bcem“ﬁc_ rdeliel i \
1 | Bsae o2y Bk Cuwwnal';‘wws o @ L Pmmﬁg_,\ L W‘*“%‘-}‘ e /-7’
1. %0 M Ked \!; il "avd-— L,_—‘CT
= l‘\-""‘-hit‘h Lﬁ.«ﬂl\aw@—, o
{ —
e
3 | BV 2023 Poark Suouorni, Shiep Ny RRNST Bab itd A’“CQ o U JVr'bi‘?QSM-l D)
\4.30 M, Vg a /,—-\ 1
"1' 9\/00. goiay) Av\ik Guuver™ D-E:\n‘a' Bl E}' ﬂ-ev\:g\‘ q\h*\;’o‘n ; L/——f l
Gucap. N M Kac TRl dr busk decbule- . < l
pe. |98 L(e2D L S Ve b""':'\_’_' Ueitbez Wl & b . ( ‘j'
Cleep NE dun U hnctd. > 3 l
6b) 188/ 56 202y Ak Suwecw, Ve, ML Bag \E o pd bolom B ST —
' DAY Kebrtatona Ponchib
ﬂ’} ”/d‘k 2on3 Arasle Suawgo— ¥ ‘?‘J“’ v L (n phen & $ vy
] T Veep b



