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ABSTRAK

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil (Disdukcapil) yang berperan
dalam hal administrasi kependudukan, seperti penerbitan Kartu Tanda Penduduk
elektronik (KTP-el). Ketersediaan blangko KTP-el di Disdukcapil seringkali
terbatas, sehingga penerbitan KTP-el bisa terhambat. Manajemen blangko KTP-el
masih dilakukan secara manual menggunakan buku. Pencatatan transaksi
penerimaan dan pendistribusian blangko KTP-el dicatat manual kemudian direkap
secara manual. Hal ini memakan waktu yang lama dan tingkat kecepatan akses data
pelaporan lambat jika sewaktu-waktu dibutuhkan. Tujuan penelitian ini yaitu untuk
menganalisa, merancang dan mengimplementasikan manajemen blangko KTP-el
di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Semarang menjadi sebuah
sistem informasi berbasis web. Metode yang digunakan dalam pengembangan
aplikasi adalah metode Waterfall, pengkodean menggunakan bahasa pemrograman
PHP dengan framework Laravel. Teknik pengumpulan data melalui wawancara,
observasi, studi pustaka dan studi dokumentasi. Pengujian aplikasi website
mencakup uji fungsionalitas, uji inferface. Pada analisis sistem yang baru diperoleh
3 jenis pengguna beserta kebutuhan fungsinya dan 4 alur inti berupa alur transaksi
penambahan, transaksi alokasi, transaksi pemakaian, dan transaksi pelaporan rusak.
Perancangan sistem ini menghasilkan Use Case Diagram, Class Diagram, Activity
Diagram, dan wireframe. Implementasi sistem meliputi implementasi basis data
yang bernama db simbok, implementasi back-end aplikasi dengan fitur utama
menyimpan data transaksi sehingga proses pemantauan, pengalokasian dan laporan
lebih mudah dilakukan, selanjutnya front-end aplikasi menghasilkan tampilan
sesuai rancangan dan instalasi aplikasi yang dapat diakses pada alamat
dukcapil.semarangkab.go.id/simbok. Pengujian meliputi uji fungsionalitas, uji
interface. Hasil pengujian melalui kuesioner dengan 20 responden, menunjukkan
respon positif terhadap halaman login dan dashboard sebesar 100%. Halaman
transaksi dan transaksi pemakaian sebesar 95%. Pengurangan stok setelah cetak
KTP sebanyak 95%, laporan blangko rusak sebesar 80%, dan penambahan stok
blangko setelah alokasi sebanyak 80%. Respon pengguna menunjukkan kepuasan
tinggi terhadap sistem yang diimplementasikan.

Kata kunci: Blangko KTP-el, Disdukcapil, Kartu Tanda Penduduk elektronik
(KTP-el), Pemerintah Kabupaten Semarang
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ABSTRACT

The Civil Registry Service Office (Disdukcapil) has a role in population
administration, such as issuing electronic Identity Cards (KTP-el). The availability of
e-KTP forms at Disdukcapil is often limited so the issuance of e-KTP can be hampered.
Management of e-KTP forms is still done manually using books. Transactions for
receiving and distributing e-KTP forms are noted and recorded manually. It takes a
long time and the reporting data access speed is low. The research aims to analyze,
design and implement management of the e-KTP form at the Semarang Civil
Registration Service into a web-based information system. The application
development method used the Waterfall method while coding used the PHP
programming language with the Laravel framework. Data collection techniques
covered interviews, observation, literature and documentation study. Website
application testing includes functionality and interface testing. In the analysis of the
new system, 3 types of users and their functional requirements were obtained and 4
main channels in the form of addition transactions, allocation transactions, usage
transactions and damaged reporting transactions. The system design produces Use Case
Diagrams, Class Diagrams, Activity Diagrams, and wireframes. System
implementation includes implementing a database called db_simbok and implementing
a back-end application with the main feature of storing transaction data so that
monitoring, allocation and reporting processes are easier to carry out. Moreover, the
front-end application produces a display according to the design and installation of the
application which can be accessed at the dukcapil.semangkab.go.id/simbok. Testing
includes functionality and interface tests. Test results via a questionnaire with 20
respondents showed a positive response to the login page and dashboard of 100%.
Transaction page and transaction usage is 95%. Reducing stock after printing KTPs is
95%, reporting damaged form is 80%, and increasing stock of form after allocation is
80%. User responses show high satisfaction with the implemented system.

Keywords: e-KTP Form, Disdukcapil, Electronic Identification Card (KTP-el),
Semarang Government
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