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MOTTO 

 

“Sesungguhnya bersama kesukaran itu ada kemudahan. Karena itu bila kau telah selesai 

(mengerjakan yang lain) dan kepada Tuhan, berharaplah.” 

(Q,S Al Insyirah : 6-8) 

 

“Interligence plus charater – that is the goal of true education” 

(Martin Luther King Jt) 

“Kamu tidak bisa kembali dan mengubah masa lalu, maka dari itu tetaplah masa depan 

dan jangan buat kesalahan yang sama dua kali” 

(Penulis) 
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ABSTRAK 

 

 

Suatu perusahaan pastinya akan menghadapi lika-liku yang besar untuk 

mempertahankan pendapatan dan layanan yang baik, agar tidak kalah dalam persaingan 

antar perusahan yang tengah berkembang saat ini. Peran seorang pemimpin dalam 

berjalannya suatu perusahaan sangatlah penting dalam memberikan dorongan dan 

motivasi agar terjalinnya produktifitas yang baik. Tidak hanya itu, pemimpin juga harus 

memiliki sikap dalam memecahkan persoalan yang ada di perusahaan tersebut sehingga 

hal tersebut mempengaruhi kemampuan problem solving setiap karyawan dan juga 

setiap karyawan akan merasakan kepuasaan kerja yang cukup. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui adanya hubungan antar gaya kepemimpinan terhadap kemampuan 

problem solving dan kepuasan kerja karyawan. Penelitian ini menggunakan metode 

kuantitatif dengan teknik total sampling pada karyawan di CV. Bolodewe dan total 

populasi sebanyak 85 karyawan dengan analisis data menggunakan uji regresi, dengan 

analisis uji hipotesis yang menunjukan R Square 3,4% P 0,712 < 0,05, yang artinya 

terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara gaya kepemimpinan dengan 

kemampuan problem solving dan kepuasan kerja pada karyawana. 

Kata kunci : Gaya Kepemimpinan, Problem solving, Kepuasan kerja. 
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ABSTRACT 

 

A company will face challenges maintaining revenue and good service to not lose in 

competition between companies. The role of a leader in a company is significant to 

provide encouragement and motivation to ensure good productivity. Moreover, 

leaders must also have an attitude toward solving problems so that this affects the 

problem solving abilities of each employee and also each employee will feel 

sufficient job satisfaction. This research aims to determine the correlation between 

leadership styles on problem solving abilities and employee job satisfaction. This 

research used quantitative methods with total sampling techniques on employees at 

CV. Bolodewe. The total population is 85 employees with data analysis using 

regression tests. Hypothesis test analysis shows R Square 3.4% P 0.712 < 0.05. It 

means that there is a positive and significant correlation between leadership style 

toward problem solving abilities and job satisfaction among employees. 

 

Keywords: Leadership Style, Problem solving, Job satisfaction 
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