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Lampiran 1. Blueprint Skala Gaya Kepemimpinan 
 

NO ASPEK INDIKATOR UNFAVORABLE FAVORABLE 

1. Kecerdasan Pemecahan setiap persoalan 9. Atasan tidak mencari 

pemecahan masalah yang 

ada. 
21.Atasan tidak memberikan 

solusi jika ada masalah pada 

karyawan 

3. Atasan selalu memberikan 

ide-ide dalam setiap 

pekerjaan bawahan. 

2. Emosi yang 
stabil 

Dapat menyesuaikan tempat 6. Atasan tidak dapat 
menyesuaikan tempat 

dimana berada 

15.Atasan bersikap tidak peduli 

kepada bawahannya 

18. Atasan tidak canggung 
jika mengobrol dengan 

bawahannya. 

2. Atasan selalu antusias 

kepada bawahannya 

  Mengontrol suasana hati 5. Atasan tidak memberikan 

kelonggaran kepada 

bawahan dalam menentukan 

cara atau teknis pelaksanaan 
pekerjaan 

11. Atasan dapat mengontrol 

emosi ketika sedang 

marah. 

3. Kepandaian 

dalam 

menghadapi 
manusia 

Mampu membuat bawahan 

merasa nyaman 

17.Perilaku atasan yang 

sombong sehingga tidak 

menghargai bawahan. 

14. Ada jaminan asuransi 

yang diberikan 

perusahaan sehingga saya 
merasa nyaman 

  Dapat mengambil hati 

bawahan 

12.Atasan tidak pernah ikut 

berpartisipasi dalam 

pekerjaan bawahan. 

10. Atasan selalu bersikap 

ramah pada bawahan. 

4. Keahlian 

mengorganisasi 

Keahlian untuk mengetahui 

dengan tepat kapan dan 
kepada siapa tanggung jawab 

dan wewenang akan diberikan 

8. Atasan tidak dapat 

menyelesaikan masalah 
antar karyawan. 

19.Atasan tidak dapat 

berkomunikasi dengan baik 
kepada karyawan. 

4.  Atasan selalu 

memperhatikan apa yang 
dikerjakan. 

16. Atasan memberi 

penghargaan kepada 
karyawan yang bekerja 

dengan baik. 

5. Keterampilan 

Managemen 

Menghadapi persoalan 

masyarakat yang semakin 
maju 

20.Atasan tidak pernah 

mengeluarkan ide untuk 
persoalan kemajuan 

masyarakat. 

13.Atasan tidak pernah 

mengajak bawahan untuk 

berdiskusi bertukar pikiran. 

1. Atasan  selalu 

memberikan motivasi 
untuk menghadapi 

permasalahan   yang 

dihadapi. 

7. Atasan  selalu 

memperhatikan persoalan 

kemajuan masyarakat 
untuk pendapatan 
semakin meningkat. 

 Total  11 10 
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Lampiran 2. Blueprint Skala Problem Solving 
 

NO ASPEK INDIKATOR UNFAVORABLE FAVORABLE 

1. Keyakinan diri 
dalam 

menyelesaikan 

masalah. 

Kemampuan 
berfikir positif. 

6. Ketika berhadapan dengan 
suatu masalah, saya tidak 

dapat menyelesaikannya. 

15. Sebagian besar masalah 
yang saya hadapi terlalu rumit 

untuk saya selesaikan. 

2. Ketika saya bingung dengan 
sebuah masalah, saya 

mencoba untuk mengartikan 

gagasan atau perasaan yang 
tidak jelas kedalam hal yang 

nyata. 

12.  Ketika saya membuat rencana 
untuk menyelesaikan masalah, 

saya yakin bahwa rencana 

tersebut akan berhasil. 

13. Ketika berhadapan dengan 
situasi baru, saya yakin bahwa 

saya dapat menangani masalah 

yang mungkin akan muncul. 

2. Pendekatan dan 

penghindaran. 

Kemampuan 

dalam pemecahan 

masalah. 

10. Ketika solusi untuk sebuah 

masalah gagal, saya tidak 

memastikan mengapa solusi itu 
tidak berhasil digunakan. 

1. Setelah saya menyelesaikan 

sebuah masalah saya tidak 
mengatasi menganalisis apa 

yang benar atau apa yang salah. 

5. Ketika saya mencari cara 

untuk menyelesaikan sebuah 
masalah, saya tidak pernah 

menggabungkan beberapa 

solusi yang berbeda. 

3. Saya memiliki metode yang 

sistematis untuk membandingkan 

alternatif jalan keluar dari 
permasalahan yang ada dan 

membuat keputusan. 

14. Ketika saya dihadapkan 

dengan suatu masalah, salah satu 
hal yang pertama saya lakukan 

adalah melakukan survey situasi 

dan pertimbangan semua 
informasi yang berhubungan 

dengan masalah tersebut. 

8. Ketika membuat keputusan, 
saya merasa terbebani dengan 

konsekuensi dari alternatif 

keputusan tersebut dan 
membandingkan satu sama lain. 

3. Kontrol pribadi Kemampuan 
dalam 

memutuskan suatu 

rancangan. 

11. Terkadang saya menjadi 
sangat emosi ketika saya tidak 

mampu untuk 

mempertimbangkan banyak 
cara untuk menghadapi 

masalah yang saya hadapi. 

9. Ketika usaha pertama saya 
menyelesaikan masalah gagal, 

saya jadi ragu-ragu pada 

kemampuan saya untuk 
mengatasi masalah. 

7. Terkadang saya tidak 

meluangkan waktu tertentu 

untuk menghadapi masalah apa 
yang  sedang  terjadi  dan 
kedepannya dijalani saja. 

4. Saya selalu 
mempertimbangkan suatu hal 

sebelum saya ambil keputusan 

 Total  8 7 
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Lampiran 3. Blueprint Skala Kepuasan Kerja 
 

No Aspek Indikator Favorable Unfavorable 

1. Tugas pokok 
dan fungsi kerja 

Mampu 
bertanggung 

jawab 

terhadap suatu 
pekerjaan 

2. Saya senantiasa mengerjakan 
pekerjaan sesuai tugas dan fungsi 

yang diberikan 

5. Beban pekerjaan yang diberikan 
kepada saya sesuai dengan 

kemampuan yang dimiliki 

6. Pekerjaan yang saya terima sesuai 
dengan latar pendidikan yang saya 

miliki 

10. Saya seringkali menunda 
pekerjaan yang diberikan. 

2. Supervise oleh 

pimpinan 

Pengawasan 

terhadap 
kinerja 
karyawan 

9. Atasan memberi masukan pada saat 

saya melaksanakan pekerjaan 

15. Atasan tidak memberikan 

arahan dalam memberikan 
suatu pekerjaan. 

3. Kesempatan 

untuk maju 

Promosi 

jabatan 

8. Atasan memberikan kesempatan 

yang sama untuk peningkatan karir 

atau untuk dipromosikan 
3. Atasan memberikan pengembangan 

jalur karir yang jelas pada karyawan 

12. Atasan bersikap acuh dalam 

menunjang pengembangan 

karir karyawan. 

4. Rekan kerja Hubungan 
kerjasama 

7. Saya dan rekan kerja saya selalu 
bekerja sama dalam pekerjaan 

13. Rekan kerja saya seringkali 
lepas tanggung jawab terhadap 

pekerjaan. 

5. Kondisi kerja Ketersediaan 
fasilitas 

perusahaan 

14. Suhu ruangan kerja sangat 
menunjang aktivitas 

1. Ruang kerja dibersihkan setiap hari 

sebelum dan sesudah bekerja 

11. Saya dapat menggunakan 
perangkat kerja yang ada dengan 

optimal. 

4. Fasilitas yang diberikan oleh 
perusahaan selalu dalam 

kondisi tidak baik . 

 Total  10 5 
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Lampiran 4. Lembar Validasi Alat Ukur 

LEMBAR VALIDASI ALAT UKUR 

Dengan hormat, 

Pada bagian ini, saya memohon kepada ibu dosen pembimbung untuk 

memberikan penilaian pada setiap pernyataan didalam skala ini. Sehubung dengan 

penelitian yang sedang saya lakukan dan berjudul ”Hubungan Gaya Kepemimpinan 

Terhadap Kemampuan Problem Solving dan Kepuasan Kerja Karyawan” bersama ini 

dengan ibu dosen pembimbing dimohon untuk menilai berdasarkan kesesuaian 

penyataan (aitem) dengan indikator yang diajukan. Dilakukan dengan memilih salah 

satu alternatif jawaban dengan cara memberikan (X) pada kolom yang telah 

disediakan. Rentang nilai pada angka ”1 (Tidak relevan), 2 (Cukup Relevan), 3 

(Relevan), 4 (sangat Relevan)” demikian seterusnya untuk semua aitem. 

Terimakasih kami hantarkan atas berkenannya ibu dosen pembimbing untuk 

waktu dan ide yang tercurahkan. Semoga berbalas kebaikan. Aamiin 

Surakarta, 29 November 2023 

 

 

 

 

Hormat saya, 

 

Mahasiswa Dosen Pembimbing 

 

 

 

 

Talitha Elvina Desiana Hastuti Rifayani, M.Psi., Psikolog 
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Lampiran 5. Judgment Skala Gaya Kepemimpinan 
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Lampiran 6. Judgment Skala Problem Solving 
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Lampiran 7. Judgment Skala Kepuasan Kerja 
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Lampiran 8. Angket Penelitian 

ANGKET PENELITIAN 

A. Identitas Diri 

Pada bagian ini Anda diminta untuk mengisi informasi mengenai diri Anda. 

Jawaban yang Anda berikan akan dirahasiakan dan hanya digunkana untuk kepentingan 

penelitian. 

Nama : 

Usia : 

Lama Bekerja : 

B. Petunjuk Pengerjaan 

Anda diminta untuk memilih salah satu dari lima pilihan jawaban. Sebelum 

menjawab, ada beberapa hal yang perlu Saudara/i perhatikan, yaitu : 

1. Isilah identitas Anda pada form yang tersedia diatas. 

2. Baca dan pahamilah setiap pernyataan yang diteliti dan seksama 

3. Dalam skala ini tidak ada jawaban BENAR dan SALAH 

4.  Pernyataan dalam skala psikologi ini merujuk pada situasi yang Anda rasakan 

sekarang, pada saat Anda sedang bekerja di perusahan yang anda jalani saat ini. 

5. Pilihlah salah satu dari jawaban yang paling sesuai dengan keadaan Saudara/i sendiri, 

dengan memberikan tanda centang (✓) pada kemungkinan jawaban yang sesuai pada 

pilihan anda 

6. Pilihan jawaban terdiri dari: 

• STS : Sangat Tidak Sesuai 

• TS : Tidak Sesuai 

• CS : Cukup Sesuai 

• S : Sesuai 

• SS : Sangat Sesuai 

7. Teliti kembali jawaban Anda, jangan sampai ada pernyataan yang terlewatkan. 
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Lampiran 9. Skala Gaya Kepemimpinan 
 

No Pernyataan STS TS CS S SS 

1. Atasan selalu memberikan motivasi untuk 

menghadapi permasalahan yang dihadapi. 

     

2. Atasan selalu antusias kepada bawahannya.      

3. Atasan selalu memberikan ide-ide dalam 

setiap pekerjaan bawahan. 

     

4. Atasan selalu memperhatikan apa yang 

dikerjakan 

     

5. Atasan tidak memberikan kelonggaran 

kepada bawahan dalam menentukan cara 

atau teknis pelaksanaan pekerjaan. 

     

6. Atasan tidak dapat menyesuaikan tempat 

dimana berada 

     

7. Atasan selalu memperhatikan persoalan 

kemajuan masyarakat untuk pendapatan 

semakin meningkat 

     

8. Atasan tidak dapat menyelesaikan masalah 

antar karyawan 

     

9. Atasan tidak mencari pemecahan masalah 

yang ada 

     

10. Atasan selalu bersikap ramah pada bawahan      

11. Atasan dapat mengontrol emosi ketika 

sedang marah 

     

12. Atasan tidak pernah ikut berpartisipasi 

dalam pekerjaan bawahan 

     

13. Atasan tidak pernah mengajak bawahan 

untuk berdiskusi bertukan pikiran 

     

14. Ada jaminan asuransi yang diberikan 

perusahaan sehingga saya merasa nyaman 

     

15. Atasan bersikap tidak peduli kepada 

bawahannya 

     

16. Atasan memberikan penghargaan kepada 

karyawan yang bekerja dengan baik 

     

17. Perilaku atasan yang sombong sehingga 

tidak menghargai bawahan 
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18. Atasan tidak canggung jika mengobrol 

dengan bawahannya 

     

19. Atasan tidak dapat berkomunikasi dengan 

baik kepada karyawan 

     

20 Atasan tidak pernah mengeluarkan ide untuk 

persoalan kemajuan masyarakat 

     

21. Atasan tidak memberikan solusi jika ada 

masalah pada karyawan 
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Lampiran 10. Skala Problem Solving 
 

No Pernyataan STS TS CS S SS 

1. Setelah saya menyelesaikan sebuah masalah saya tidak 

mengatasi menganalisis apa yang benar atau apa yang 

salah 

     

2. Ketika  saya  bingung  dengan  sebuah  masalah,  saya 

mencoba mengartikan gagasan atau perasaan yang nyata. 

     

3. Saya memiliki metode yang sistimatis untuk 

membandingkan alternatif jalan keluar dari permasalahan 

yang ada dan membuat keputusan 

     

4. Saya selalu mempertimbangkan suatu hal sebelum saya 

ambil keputusan. 

     

5. Ketika saya mencari cara untuk menyelesaikan sebuah 

masalah, saya tidak pernah menggabungkan beberapa 

solusi yang berbeda 

     

6. Ketika berhadapan dengan suatu masalah, saya tidak dapat 

menyelesaikannya 

     

7. Terkadang saya tidak meluangkan waktu tertentu untuk 

menghadapi  masalah  apa  yang  sedang  terjadi  dan 
kedepannya dijalani saja 

     

8. Ketika membuat keputusan, saya merasa terbebani dengan 

konsekuensi dari alternatif keputusan tersebut dan 
membandingkan satu sama lain. 

     

9. Ketika usaha pertama saya menyelesaikan masalah gagal, 

saya menjadi ragu-ragu pada kemampuan saya untuk 
mengatasi masalah 

     

10. Ketika solusi untuk sebuah masalah gagal, saya tidak 

memastikan mengapa solusi itu tidak berhasil digunakan 

     

11. Terkadang saya menjadi sangat emosional ketika saya tidak 
mampu untuk memepertimbangkan banyak cara untuk 

menghadapi masalah yang saya hadapi 

     

12. Ketika saya membuat rencana untuk menyelesaikan 

masalah, saya yakin bahwa rencana tersebut akan berhasil 

     

13. Ketika berhadapan dengan situasi baru, saya yakin bahwa 

saya dapat menangani masalah yang mungkin akan muncul 

     

14. Ketika saya dihadapkan dengan suatu masalah, salah satu 

hal yang pertama saya lakukan adalah melakukan survei 

situasi  dan  pertimbangan  semua  informasi  yang 
berhubungan dengan masalah tersebut 

     

15. Sebagian besar masalah yang saya hadapi terlalu rumit 

untuk saya selesaikan 
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Lampiran 11. Skala Kepuasan Kerja 
 

No Pernyataan STS TS CS S SS 

1. Ruang kerja dibersihkan setiap hari sebelum dan 

sesudah bekerja 

     

2. Saya senantiasa mengerjakan pekerjaan sesuai 

tugas dan fungsi yang diberikan 

     

3. Atasan memberikan pengembangan jalur karir 

yang jelas pada karyawan 

     

4. Fasilitas yang diberikan oleh perusahaan selalu 

dalam kondisi tidak baik 

     

5. Beban pekerjaan yang diberikan kepada saya 

sesuai dengan kemampuan yang dimiliki 

     

6. Pekerjaan yang saya terima sesuai dengan latar 

pendidikan saya 

     

7. Saya dan rekan kerja saya selalu bekerja sama 

dalam pekerjaan 

     

8. Atasan memberikan kesempatan yang sama 

untuk peningkatan karir atau promosi 

     

9. Atasan memberikan masukan pada saat saya 

melaksanakan pekerjaan 

     

10. Saya seringkali menunda pekerjaan yang 

diberikan 

     

11. Saya dapat menggunakan perangkat kerja yang 

ada dengan optimal 

     

12. Atasan bersikap acuh dalam menunjang 

pengembangan karir karyawan 

     

13. Rekan kerja saya sering lepas tanggung jawab 

terhadap pekerjaan 

     

14. Suhu ruangn kerja sangat menunjang aktifitas      

15. Atasan tidak memberikan arahan dalam 

memberikan suatu pekerjaan 
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Lampiran 12. Surat Penelitian 
 



79 
 

 

 

 

 

 

 

 



80 
 

 

 

 

 

 

Lampiran 13. Spread Sheet Google From Skala Gaya Kepemimpinan 
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Lampiran 14. Spread Sheet Google From Skala Problem Solving 
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Lampiran 15. Spread Sheet Google From Skala Kepuasan Kerja 
 

 



83 
 

 

 

 

 

 

Lampiran 16. Hasil Try Out 
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Lampiran 17. Informan Consent 
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Lampiran 18. Buku Konsultasi Skripsi 
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Lampiran 19. Hasil Uji Normalitas 

 

 

 

 

 

 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

Unstandardized Residual 

N 85 

Normal Parametersa,b
  Mean  .0000000  

 Std. Deviation 12.08871811 

Most Extreme Differences  Absolute  .064  

  Positive  .051  

 Negative -.064 

Test Statistic .064 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 
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Lampiran 20. Hasil Uji Linieritas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Case Processing Summary 

Cases 

Included Excluded Total 

N Percent N Percent N Percent 

Problem Solving * Gaya 

Kepemimpinan 

85 100.0% 0 0.0% 85 100.0% 

Kepuasan Kerja * Gaya 

Kepemimpinan 

85 100.0% 0 0.0% 85 100.0% 
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Lampiran 21. Hasi Uji Multikolinearitas 
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Lampiran 22. Hasil Uji Heteroskedastisitas 
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Lampiran 23. Hasil Uji Korelasi 
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Lampiran 24. Hasil Uji Auto Korelasi 
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Lampiran 25. Hasil Uji Regresi Linier Berganda 
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Lampiran 26. Hasil Uji Hipotesis 
 

 

 


