
 

 

DAFTAR QUESIONER 

 

 Perhatian dan dorongan reaksi terhadap 

suatu aktivitas sehingga menyebabkan 

adanya konsentrasi 

    

11. Program yang disiarkan merupakan hal yang 

berkaitan dengan peristiwa kehidupan sehari-

hari yang dijalankan oleh khalayak pada 

umumnya 

    

12 Media pelayanan informasi yang disediakan 

mendukung program pemerintah terhadap 

    

No Pertanyaan STS TS S SS 

 Kesenangan terhadap obyek dalam 

melaksanakan aktivitas 

    

1.  Materi yang disampaikan mudah dipahami 

dan dimengerti. 

    

2.  Media yang digunakan dalam penyiaran 

memberikan informasi yang jelas dan cepat 

telah memadai 

    

3.  Sumber yang disampaikan akurat tanpa 

rekayasa baik dari cerita maupun gossip 

belaka 

    

4.  Metode penyiaran tertata sesuai dengan 

schedule yang diprogramkan 

    

5. Pelayanan media massa merupakan 

kebutuhan yang sangat vital dalam informasi 

dan pendidikan 

    

 Kesadaran yang kuat untuk mencapai 

tujuan 

    

6. Prestasi penyiaran mempengaruhi 

ketertarikan menggunakan fasilitas jasa 

tersebut. 

    

7. Tugas penyiaran memberikan informasi dan 

hiburan pada masyarakat  

    

8. Program penyiaran mempunyai manfaat yang 

penting dalam mempengaruhi lingkungan 

masyarakat 

    

9. Pengetahuan dan wawasan yang disampaikan 

dalam program penyiaran memberikan 

pengajaran terhadap kebutuhan pendidikan 

dan informasi masyarakat 

    

10. Kecepatan dan ketepatan pelayanan informasi 

dari radio Mentari FM menjadi salah satu 

pertimbangan untuk menggunakan jasa 

informasinya. 

    

      

      

      

      

      



 

 

penyampaian informasi, hiburan, dan 

pendidikan  

13. Bagi saya, karyawan/wati radio siaran 

Mentari FM memberikan kerelaan dalam 

memberikan informasi dan petunjuk yang 

mudah dimengerti dan dipahami sehingga 

tidak terjadi kesalahan. 

    

14. Menggunakan fasilitas pelayanan radio siaran 

Mentari FM karena terpengaruh program dan 

lingkungan (teman, saudara, orang lain) 

    

15. Mudah melakukan komunikasi karena radio 

Mentari sudah menggunakan system on-line 

dan selalu mengikuti perkembangan 

teknologi 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 


