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ABSTRACT 
 

 

Abstrak - Penelitian ini menganalisis pengujian Sistem Informasi Ajuan Surat Tugas Pegawai 

di Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Sebelas Maret menggunakan metode 

Blackbox Testing dan teknik Boundary Value Analysis. Sistem ini dirancang untuk 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas administrasi pegawai, namun memerlukan evaluasi 

cermat untuk memastikan keandalan dan ketangguhannya. Pengujian difokuskan pada input 

batas nilai untuk mengidentifikasi potensi kesalahan, dengan hasil yang memberikan wawasan 

tentang kualitas aplikasi serta rekomendasi perbaikan yang diperlukan, mendukung 

pengembangan sistem yang lebih optimal di lingkungan akademis. 

 

Kata Kunci: Blackbox Testing, Boundary Value Analysis, Sistem Ajuan Surat Tugas 

Pegawai, Keandalan Sistem, Pengujian Perangkat Lunak, Administrasi Akademik. 
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