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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa sistem informasi berbasis 

website untuk ajuan surat tugas online dibangun menggunakan bahasa PHP dengan 

framework Laravel versi 9.0. Hasilnya setelah diuji validasi materi mendapatkan 

skor 35 dengan kategori sangat layak, dimana bisa disimpulkan setiap modul yang 

ada didalam sistem bisa berfungsi dengan baik, hal ini didukung dengan skor uji 

respon pengguna sebesar 425,87 yang menunjukkan kelayakan aplikasi ini, 

sehingga proses bisnis yang terjadi didalam sistem informasi ajuan surat tugas ini 

sudah dapat memenuhi kebutuhan pegawai, sehingga dapat di simpulkan bahwa 

Aplikasi Ajuan Surat Tugas ini  dari segi fungsionalitas dan penggunaan sudah 

memenuhi syarat LAYAK PAKAI. Selain itu terdapat hasil validasi ahli media 

yang mendapatkan skor 41 dengan kategori layak, yang menunjukkan kemudahan 

akses dari berbagai device tidak ada halangan berarti untuk pengguna.  

Namun terdapat beberapa kekurangan pada interface pada saat diakses 

menggunakan device smartphone yang masih bisa diperbaiki terkait tampilan 

modul dashboard. 

5.2 Saran 

 Saran Ahli Materi:  

Saran yang diberikan oleh ahli materni berupa keakuratan informasi yang 

disampaikan bisa ditambahkan jumlah hari tidak efektif jika pegawai 

sedang berdinas diluar instansi, sehingga validasi surat dapat lebih rigid. 

Serta terdapat pebaikan interface untuk tampilan tabel dahsboard validator 

agar bisa lebih responsive lagi jika diakses menggunakan device selain 

laptop dan dan kedepannya dapat menggunakan QRCODE untuk tanda 

tangan digitalnya agar proses bisnis bisa lebih cepat lagi. 

 Saran Ahli Media. 



 

Saran dari ahli media memberikan catatan kepada arah pengembangan 

selanjutnya, yaitu untuk membuat UI pada bagian data tabel agar lebih 

mengikuti kaidah User Interface/ User Experience yang mengacu pada 

layout laman masih ada beberapa yang belum responsive, yaitu pada 

bagian rincian surat tugas jika diakses dari device selain laptop.
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