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KUSIONER PENILAIAN SISTEM PENGELOLAAN
PERSEDIAAN TUGAS AKHIR MAHASISWA
UNIVERSITAS SAHID SURAKARTA

Bagian 1 dari 2
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Kuisoner ini bertujuan untuk mengumpulkan masukan dan evaluasi dari pengguna terkait sistem Website Stok
Manajemen yang telah dikembangkan sebagai bagian dari tugas akhir. Sistem ini dirancang untuk membantu
toko bangunan, khususnya Toko Bangunan Duta Sae, dalam mengelola persediaan gudang dengan lebih
efisien, akurat, dan terorganisir. Masukan dari kuisoner ini akan digunakan untuk mengevaluasi kinerja sistem
dan memperbaiki kekurangan yang ada agar lebih sesuai dengan kebutuhan pengguna. link website

: https://tugas.web.id/stok/

Akses Login

Username : user

Password : 12345678

*untuk halaman profile saya matikan, mohon pengertiannya.
Email *

Alamat email valid

Formulir ini mengumpulkan alamat email. Ubah setelan

Nama Lengkap *

Teks jawaban singkat

Instansi *

Teks jawaban singkat

Setelah bagian 1 Lanjutkan ke bagian berikut ~

Skala Likert dari 1 dengan keterangan tidak puas sampai 5 dengan keterangan
sangat puas.
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1 (Sangat Tidak Baik), 2 (Kurang Baik), 3 (Netral), 4 (Baik), 5 (Sangat Baik)
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Komponen Learnability

Apakah sistem mudah dipahami? *

Apakah frtur-fitur pada sistem mudah digunakan?

Komponen Efficiency

Apakah sistern mudah digunakan untuk pencatatan secara online? *

Apakah menurut anda sistem mudah di terapkan pada instansi tersebut? *

Komponen Memorability

Apakah sistem dapat melakukan proses pencatatan stok dengan baik? *

Apakah tata letak menu dan navigasi sistem membantu Anda mengingat lokasi fitur
tertentu?



Komponen Errors

Apakah kesalahan yang terjadi pada sistem teratasi dengan baik? *

Apakah fitur pada sistem berfungsi dengan baik? *

Komponen Satisfaction

Apakah sistern memiliki tampilan yang menarik? *

Apakah pengalaman menggunakan sistemn ini baik? *



PENGUMPULAN DATA DENGAN WAWANCARA
TUGAS AKHIR MAHASISWA UNIVERSITAS SAHID
SURAKARTA

Pemilik Toko : Bapak Abriyono

Tabel 1. Wawancara dengan Pemilik Toko

No Pertanyaan Jawaban Pemilik Toko

1 | Bagaimana sistem pencatatan Pencatatan stok masih dilakukan secara manual
stok yang digunakan saat ini? menggunakan Excel dan kertas. Saya harus

memeriksa stok secara langsung untuk
memastikan data akurat.

2 | Apakendala utamayang sering | Saya sering mengalami kesulitan dalam
dihadapi dalam pengelolaan memperoleh laporan stok yang cepat dan
stok? akurat, serta terkadang ada barang yang kurang

terpantau sehingga menyebabkan kekurangan
stok.

3 | Bagaimana proses barang Barang masuk didata oleh pegawai setelah
masuk dan keluar dilakukan? diterima dari pemasok, tetapi terkadang ada

keterlambatan pencatatan. Barang keluar pun
hanya dicatat saat ada transaksi penjualan.

4 | Apa jenis laporan yang Saya membutuhkan laporan real-time
dibutuhkan untuk manajemen mengenai stok barang, laporan barang masuk,
stok? keluar, dan retur, serta laporan stok opname

untuk memastikan kecocokan stok fisik dan
sistem.

5 | Apa harapan terhadap sistem Saya berharap sistem ini dapat membantu saya
baru yang akan dikembangkan? | dalam mendapatkan laporan stok secara

otomatis, memberikan peringatan ketika stok
hampir habis, serta mempermudah pemantauan
transaksi barang masuk dan keluar.

6 | Bagaimana preferensi desain Saya menginginkan tampilan yang sederhana
antarmuka sistem yang tetapi tetap fungsional, dengan akses yang
diinginkan? mudah bagi saya untuk melihat laporan stok

dan status barang.




Pegawai Toko : Bapak Yono

Tabel 2. Wawancara dengan Pegawai Toko

No Pertanyaan Jawaban Pegawai Toko

1 | Bagaimana sistem Kami mencatat stok secara manual di buku catatan
pencatatan stok yang dan beberapa juga pemilik memasukannya ke Excel.
digunakan saat ini? Terkadang ada keterlambatan dalam pembaruan data

stok.

2 | Apakendalautamayang Saya sering kesulitan memastikan data stok akurat,
sering dihadapi dalam terutama saat barang masuk atau keluar dalam jumlah
pengelolaan stok? banyak. Kesalahan pencatatan juga bisa terjadi.

3 | Bagaimana proses barang Ketika barang datang, kami harus mengecek jumlah
masuk dan keluar dan kualitasnya sebelum mencatatnya. Barang keluar
dilakukan? biasanya dicatat saat ada penjualan, tetapi kadang ada

barang yang terlewat dicatat.

4 | Apajenis laporan yang Laporan barang masuk dan keluar sangat penting
dibutuhkan untuk untuk kami ketahui, terutama untuk memastikan
manajemen stok? jumlah stok sesuai. Kami juga perlu laporan barang

retur jika ada barang yang dikembalikan.

5 | Apa harapan terhadap Saya berharap sistem ini bisa otomatis menghitung
sistem baru yang akan stok yang masuk dan keluar, serta memberikan
dikembangkan? peringatan ketika ada barang yang hampir habis.

6 | Bagaimana preferensi Saya ingin tampilan yang mudah digunakan dan tidak
desain antarmuka sistem rumit, dengan fitur pencarian barang yang cepat dan
yang diinginkan? tombol navigasi yang jelas.
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SURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Abriyono

Jabatan : Pemilik Toko Bangunan Duta Sae

Alamat : Ngantirejo, Malangjiwan, Kec. Colomadu, Kabupaten Karanganyar, Jawa
Tengah 57177

Dengan ini menyatakan bahwa:

Nama : Nikolas Pramuputro

NIM 12021061011

Program Studi : Informatika

Fakultas : Fakultas Sains, Teknologi dan Kesehatan

Universitas : Universitas Sahid Surakarta

Adalah benar-benar telah melakukan penelitian di Toko Bangunan Duta Sae terhitung sejak
September 2024 s/d Januari 2025 dalam rangka penulisan Tugas Akhir-nya yang berjudul
“SISTEM PENGELOLAAN PERSEDIAAN GUDANG DI TOKO BANGUNAN DUTA
SAE BERBASIS WEB?”. Demikian surat keterangan ini kamu buat dengan sebenarnya, dan

untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Surakarta, 16 Januari 2025

Toko Bangunan Duta Sae
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