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RINGKASAN

Indonesia merupakan negara kepulauan dengan banyak potensi tempat yang bisa
dijadikan destinasi wisata. Badan Pusat Statistik (BPS) menyatakan bahwa per
tahun 2021 Indonesia memiliki jumlah destinasi sebanyak 2.552 total industri
pariwisata. Perkembangan industri pariwisata di Indonesia sempat terhambat
karena adanya pandemi yang sempat melanda negara Indonesia selama kurang
lebih 2 tahun, yang menyebabkan sempitnya ruang gerak wisatawan. Disisi lain,
penggunaan teknologi digital semakin meningkat pada era pandemi. Kecerdasan
buatan merupakan salah satu teknologi yang turut berkembang pada masa pandemi.
Teknologi ini memungkinkan untuk sebuah program dapat berfikir seperti manusia
dan membantu memudahkan aktivitas dan pekerjaan sehari hari. Perancangan ini
memiliki tujuan untuk membuat sebuah desain tampilan aplikasi yang dapat
mengimplementasikan kecerdasan buatan pada sebuah aplikasi mobile untuk
kebutuhan industri pariwisata. Metode yang digunakan dalam perancangan ini
adalah metode Design Thingking yang dipopulerkan oleh Kelley dan Brown dari
IDEO, terdiri dari tahap Emphatize, Define, Ideate, Prototype, dan Testing. Hasil
dari perancangan ini adalah sebuah desain tampilan tatap muka aplikasi mobile
untuk industri pariwisata, dengan implementasi kecerdasan buatan dan berbagai
fitur, dan memuat informasi mengenai berbagai macam destinasi wisata, sekaligus
merancang percalanannya dengan mudah oleh pengguna.

Kata Kunci : Industri Pariwisata, Kecerdasan Buatan, Destinasi Wisata,
Aplikasi Mobile
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ABSTRACT

Indonesia is an archipelago country with many potential tourist destinations. The
Central Statistics Agency (BPS) stated that as of 2021 Indonesia will have a total of
2,552 destinations in the tourism industry. The development of the tourism industry in
Indonesia was hampered due to the pandemic for approximately 2 years. It causes
limitations for tourists. Besides, the use of digital technology is increasing in the
pandemic era, it causes artificial intelligence to become a technology that is also
developing. The technology makes it possible for a program to think like a human and
helps facilitate daily activities and work. This final project aims to design an application
display that can implement artificial intelligence in a mobile application for the tourism
industry. The design method uses the Design Thinking method by Kelley and Brown
from IDEO. This method consists of the Empathize, Define, Ideate, Prototype, and
Testing stages. The design result is a mobile application user interface display design
for the tourism industry with the implementation of artificial intelligence and various
features. On the other hand, this design contains information about various tourist
destinations and designs for easy use.

Keywords: Tourism Industry, Artificial Intelligence, Tourist Destinations, Mobile
Applications
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