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Yang bertanda tangan di bawah ini pemilik Artifa Kitchen, dengan ini mencrangkan bahwa :

Nama : Faradila Litazary

Perguruan Tinggi : Universitas Sahid Surakarta

Program Studi : Fakultas Sains, Teknologi, dan Kesehatan
Jurusan : Teknik Industri

NIM 42021052042

Telah selesai melakukan penelitian menegenai Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM) di Artifa Kitchen, terhitung mulai dari Desember 2022 sampai Mei 2024 untuk
memperoleh data dalam rangka penyusunan tugas akhir yang berjudul “Pengembangan Produk
Dessert Box Dengan Mempertimbangkan Preferensi Konsumen Menggunakan Metode Conjoint

Analysis
Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sebenarnya dan untuk dapat digunakan

seperlunya, terimakasih

Padang, 20 Juni 2024
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KUISONER PENELITIAN PENGEMBANGAN PRODUK DESSERT BOX
DENGAN MEMPERTIMBANGKAN PREFERENSI KONSUMEN
MENGGUNAKAN METODE CONJOINT ANALYSIS

Assalamu’alaikum Wr. Wb.,

Perkenalkan saya Faradila Litazary, Mahasiswi Teknik Industri, Fakultas Sains,
Teknologi, dan Kesehatan, Universitas Sahid Surakarta. Saat ini saya sedang
melakukan penelitian Tugas Akhir yang berjudul “PENGEMBANGAN
PRODUK DESSERT BOX DENGAN MEMPERTIMBANGKAN PREFERENSI
KONSUMEN MENGGUNAKAN METODE CONJOINT ANALYSIS ”. Besar
harapan saya sekiranya Saudara/i membantu saya dalam melakukan pengisian
kuesioner ini dan saya mohon untuk menjawab pertanyaan dari kuesioner secara
jujur dan apa adanya. Semua informasi terkait data diri responden akan dijaga
kerahasiannya.

Terimakasih atas partisipasi dan bantuan Saudara/i dan semoga urusan Saudara/i
diberikan kemudahan oleh Tuhan YME.

I. Identitas responden
Nama :

Jenis Kelamin :

Usia :

Pekerjaan :
Pelajar
Mahasiswa
Wiraswasta
PNS
Lainnya

Domisili :

Kota Padang
Luar Kota Padang
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1. Preferensi Konsumen Terhadap Pengembangan Dessert Box
Keterangan Atribut : Berdasarkan kuesioner sebelumnya sudah diperoleh
beberapa atribut dan level terpilih yang akan digunakan pada kuesioner ini.
Berikut merupakan atribut dan levelnya :

1. Rasa
- Dark Choco
- Vanilla Cheese
- Lotus
- Tiramisu

2. Visual
- Simpel
- Elegan
- Colorfull

3. Harga
- 20000-30000 (150ml)
- 30000-40000 (350ml)
- 40000-50000 (450ml)

4. Packaging
- praktis (mudah dibawa)
- aman (melindungi isi produk)
- estetika (menarik)

Peneliti ingin mengetahui preferensi atau pendapat saudara/i terhadap 16
kombinasi dari dessert box. Diharapkan saudara/i dapat menilai tiap kombinasi
produk yang sesuai dengan keinginan masing-masing menggunakan skala likert 1-
5 dengan ketentuan berikut:

1= Sangat tidak suka

2= Tidak suka

3= Biasa

4= Suka

5= Sangat suka
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Skala Penilaian

No Rasa Visual Harga Packaging > | 3 2
1 |dark choco minimalis [20000-30000 (150ml) (praktis (mudah dibawa)

2 |lotus colorfull ~ [20000-30000 (150ml) |estetika (menarik)

3 |tiramisu minimalis |20000-30000 (150ml) |praktis (mudah dibawa)

4 |vanillacheese |elegan 20000-30000 (150ml) |aman (melindungi isi produk)
5 |vanillacheese [minimalis |40000-50000 (450ml) |praktis (mudah dibawa)

6 [tiramisu colorfull ~ [30000-40000 (350ml) [praktis (mudah dibawa)

7 |lotus elegan 20000-30000 (150ml) |praktis (mudah dibawa)

8 |dark choco minimalis [20000-30000 (150ml) [estetika (menarik)

9 |[tiramisu minimalis |20000-30000 (150ml) |aman (melindungi isi produk)
10 |dark choco colorfull  {40000-50000 (450ml) [aman (melindungi isi produk)
11 |vanilla cheese [colorfull  |20000-30000 (150ml) |praktis (mudah dibawa)

12 |vanilla cheese |minimalis |30000-40000 (350ml) |estetika (menarik)

13 |lotus minimalis [40000-50000(450ml) |praktis (mudah dibawa)

14 |lotus minimalis |30000-40000 (350ml) |aman (melindungi isi produk)
15 |tiramisu elegan 40000-50000 (450ml) |estetika (menarik)

16 |dark choco elegan 30000-40000 (350ml) |praktis (mudah dibawa)
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