
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN



 

 
 

Lampiran 1. Permohonan Ijin Studi Pendahuluan 

 

 



 

 
 

 

Lampiran 2. Ijin Studi Pendahuluan RSU Diponegoro Dua Satu Klaten  

 



 

 
 

 

Lampiran 3. Permohonan Ijin Penelitian 



 

 
 

 

Lampiran 4. Ijin Penelitian RSU Diponegoro Dua Satu Klaten 

 



 

 
 

Lampiran 5. Permohonan Ethical Clereance 

 



 

 
 

 

Lampiran 6. Ethical Clereance 

 



 

 
 

 

Lampiran 7. Jadwal Penelitian 

 

Jadwal Penelitian 

 

No Kegiatan 2024 2025 

Sep Okt Nov Des Jan Feb Mar 

1 Tahap Persiapan Penelitian        

 a. Pengajuan Judul        

 b. Penyusunan Proposal        

 c. Pengajuan Proposal        

2. Tahap Pelaksanaan Penelitian        

 a. Perijinan Penelitian         

 b. Pengumpulan Data         

 c. Analisa Data         

3. Tahapan Penyelesaian Akhir        

 a.Penyusunan Laporan        

 b. Penyampian hasil        

 c. Publikasi        

 



 

 
 

Lampiran 8. Surat Permohonan Menjadi Responden  

 

 

 

 

LEMBAR PERSETUJUN MENJADI RESPONDEN HUBUNGAN 

ANTARA BEBAN KERJA DENGAN TINGKAT STRES PERAWAT 

INSTALASI BEDAH SENTRAL 

 

Yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama  : 

Umur  : 

Jenis kelamin  : 

Alamat  : 

 

Dengan ini menyataan bahwa saya bersedia menjadi responden 

penelitian yang dilakukan oleh Agus Raharjo pada program studi Keperawatan 

Fakultas Sains, Teknologi dan Kesehatan Universitas Sahid Surakarta. 

 

 

Klaten,.......….................2024 

Responden 

 

 

   (……................………)

Lampiran 5 
Kode : 



 

 
 

Lampiran 9. Informed Concent 

 

 

LEMBARAN PERSETUJUAN RESPONDEN 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama  : …………………….  

Umur  : …………………… 

Alamat  : …………………….. 

 Menyatakan bersedia menjadi responden penelitian tanpa ada paksaan dari 

pihak manapun, yang dilakukan oleh: 

Nama   : Agus Raharjo 

NIM   : 2023122018 

Prodi/Fakultas  : Program Studi Keperawatan/ Fakultas Sains, Teknologi 

Kesehatan 

Judul Penelitian : Hubungan Beban Kerja Dengan Tingkat Stres Perawat 

Instalasi Bedah Sentral 

  

Saya bersedia menjadi responden serta berpartisipasi untuk mengisi 

kuesioner dan diwawancari serta di observasi terkait penelitian Hubungan Beban 

Kerja Dengan Tingkat Stres Perawat Instalasi Bedah Sentral. Dengan ketentuan, 

hasil dari wawancara dan observasi akan dirahasiakan dan hanya semata-mata 

untuk kepentingan ilmu pengetahuan. Apabila ada informasi yang belum 

dipersilahkan untuk bertanya kepada peneliti. Demikian surat pernyataan ini saya 

sampaikan, agar dapat dipergunakan sebagaimana mestinya. 

 

Klaten, ……….2024 

Responden  

 

 

(……….......................)



 

 
 

Lampiran 10. Data Responden 

 

DATA RESPONDEN 

Cara Pengisian : Jawablah dengan menuliskan jawaban atau melingkari pada 

tempat yang telah disediakan 

 

Inisial : 

Nomor Responden : 

Alamat : 

Umur : 

Jenis Kelamin : 1. Perempuan  2. Laki-laki 

Pendidikan    : 1. Diploma (D3) 

    2. Sarjana (S1) 

Status Perkawinan  : 1. Kawin 

    2. Belum Kawin 

 

Lama Bekerja  : 1. < 5 tahun  

≥ 5 tahun



 

 
 

Lampiran 11. Kuesioner Beban Kerja  

 

Kuesioner Beban Kerja  

Jawablah setiap pertanyaan dibawah ini dengan memberikan tanda check list (√) 

pada saat satu alternatif jawaban yang disediakan. TP = Tidak Pernah P = Pernah 

KK = Kadang-kadang S = Sering SS = Sering sekali 

 

No Pertanyaan Jawaban 

TP P KK S SS 

1 Selama ini saya merasa pekerjaan yang saya 

lakukan terlalu banyak 

     

2 Selama ini saya merasa pekerjaan saya terlalu 

mudah sampai saya merasa bosan 

     

3 Selama ini saya merasa pekerjaan saya harus 

berpacu dengan waktu (deadline) 
     

4 Selama ini saya merasa pekerjaan saya harus 

dilakukan secepat mungkin 

     

5 Selama ini saya merasa lelah karena pekerjaan 

banyak sekali 
     

6 Saya jenuh harus bersikap ramah setiap hari      

7 Selama ini saya merasa keterampilan saya 

sudah jarang sekali digunakan 

     

8 Saya merasa senang karena sudah 

menggunakan alat terbaru RME 

     

9 Selama ini saya merasa ide-ide saya dapat 

digunakan dengan baik dalam bekerja 

     

10 Selama ini saya merasa tenaga perawat disini 

sangat kurang 

     

11 Saya merasa pasien yang datang terlalu banyak      

12 Selama ini saya merasa apa yang saya pelajari 

pada masa sekolah/kuliah tidak sesuai dengan 

pekerjaan saya 

     

13 Selama ini saya merasa atasan saya 

memberikan perintah yang tidak jelas 

     

14 Saya merasa bingung dengan perintah dari 

atasan saya 

     



 

 
 

 

Lampiran 12. Kuesioner Expanded Nursing Stres Scale (ENSS) 

Kuesioner Expanded Nursing Stres Scale (ENSS) 
 

Silahkan anda memberi anda (√) pada kolom ini sesuai dengan yang anda 

rasakan saat ini. Skala penilaian berupa:  

 

No Pernyataan 

Jawaban 

Tidak 

Mengalami 

Tidak 

Pernah 

Membuat 

Stres 

Kadang 

– kadang 

membuat 

stres 

Sering 

membuat 

stres 

Sangat 

mebuat 

stres 

1 2 3 4 5 

1. Melakukan tindakan medis 

yang dirasakan nyeri oleh 

pasien  

     

2. Dikritik oleh dokter       

3. Merasa tidak cukup siap untuk 

membantu kebutuhan 

emosional keluarga pasien  

     

4. Kurangnya kesempatan untuk 

berbicara secara terbuka 

dengan staf lain mengenai 

masalah ditempat kerja  

     

5. Konflik dengan supervisor/ 

atasan  

     

6. Informasi yang tidak cukup 

dari dokter terkait kondisi 

medis pasien 

     

7. Pasien mengajukan 

permintaan yang tidak masuk 

akal  

     

8. Mengalami pelecehan seksual       

9. Merasa tidak berdaya ketika 

ada pasien yang kondisinya 

tidak membaik  

     

10. Konflik dengan dokter       

11. Ditanya oleh pasien tentan 

sesuatu yang saya tidak dapat 

     



 

 
 

memberikan jawaban yang 

memuaskan  

12. Kurangnya kesempatan untuk 

berbagi pengalaman dan 

perasaan dengan staf yang 

tidak terduga 

     

13. Pengaturan jadwal dan 

susunan staf yang tidak 

terduga 

     

14. Dokter meminta pengobatan 

yang tampaknya tidak tepat 

bagi pasien 

     

15. Keluarga pasien mengajukan 

permintaan yang tidak masuk 

akal 

     

16. Mengalami diskriminasi 

karena suku, agama, ras dan 

antar golongan (SARA) 

     

17. Mendengarkan dan berbicara 

dengan pasien mengenai 

kondisinya mendekati 

kematian 

     

18. Takut melakukan kesalahan 

dalam merawat pasien 

     

19. Merasa tidak cukup siap untuk 

membantu kebutuhan 

emosional pasien 

     

20. Kurangnya kesempatan untuk 

mengungkapkan perasaan 

negatif saya terhadap pasien 

kepada staf lain di unit 

     

21. Kesulitan bekerja dengan 

perawat tertentu di unit kerja 

saya sekarang 

     

22. Kesulitan bekerja dengan 

perawat tertentu di unit lain 

     

23. Tidak punya cukup waktu 

untuk memberikan dukungan 

emosional kepada pasien 

     

24. Dokter tidak ada saat terjadi 

situasi darurat medis 

     



 

 
 

25. Disalahkan atas setiap 

kesalahan yang terjadi 

     

26. Kematian seorang pasien      

27. Ketidaksepakatan mengenai 

prosedur pengobatan pasien 

     

28. Merasa belum cukup terlatih 

untuk melakukan tugas yang 

harus saya lakukan 

     

29. Kurangnya dukungan dari 

supervisor/atasan langsung 

saya 

     

30. Dikritik oleh 

supervisor/atasan 

     

31 Tidak cukup waktu untuk 

menyelesaikan tugas-tugas 

keperawatan saya 

     

32 Mengalami diskriminasi 

karena jenis kelamin 

     

33 Tidak tahu apa yang harus 

disampaikan kepada 

pasien/keluarganya perihal 

kondisi dan pengobatan pasien 

     

34 Menjadi orang yang harus 

berurusan dengan keluarga 

pasien 

     

35 Harus berurusan dengan 

pasien yang melakukan 

kekerasan 

     

36 Terpapar resiko keselamatan 

dan kesehatan kerja 

     

37 Meninggalnya pasien yang 

dalam perawatannya menjadi 

dekat dengan saya 

     

38 Harus mengambil keputusan 

mengenai pasien pada saat 

dokter tidak ada 

     

39 Bertanggung jawab atas suatu 

tugas tanpa pengalaman 

memadai 

     

40 Kurangnya dukungan dari 

bagian keperawatan 

     



 

 
 

41 Terlalu banyak tugas non 

keperawatan yang harus 

dilakukan, seperti tugas 

administrasi 

     

42 Kekurangan staf untuk 

memenuhi kebutuhan unit 

     

43 Tidak begitu mengerti cara 

pengoperasian dan 

penggunaan peralatan khusus 

     

44 Harus berurusan dengan 

pasien yang kasar 

     

45 Tidak cukup waktu untuk 

merespon kebutuhan keluarga 

pasien 

     

46 Diminta bertanggung jawab 

atas sesuatu hal yang berada di 

luar wewenang saya 

     

47 Dokter tidak ada pada saat 

pasien meninggal 

     

48 Harus mengatur pekerjaan 

para dokter 

     

49 Kurangnya dukungan dari 

bagian lain 

     

50 Kesulitan bekerja dengan 

perawat lawan jenis 

     

51 Tuntutan pelayanan terkait 

sistem penggolongan pasien 

     

52 Harus berurusan dengan 

keluarga pasien yang kasar 

     

53 Menyaksikan pasien 

menderita 

     

54 Dikritik oleh bagian 

keperawatan 

     

55 Harus bekerja di jam istirahat      

56 Tidak mengetahui apakah 

keluarga pasien akan 

melaporkan saya atas 

perawatan yang tidak 

memadai 

     

57 Harus mengambil keputusan 

dibawah tekanan 

     

 



 

 
 

 

Lampiran 13. Lembar Konsultasi 

 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

Lampiran 14. Tabulasi Data Responden  

Karateristik Responden 

N

o 

Nama  Usia Jenis 

Kelamin 

Pendidikan 

Terakhir 

Status Pernikahan Lama 

Bekerja 

1 MK 48 Wanita D3 Menikah 22 tahun 

2 FR 42 Wanita D3 Menikah 11 tahun 

3 AS 43 Wanita D3 Menikah 11 tahun 

4 AA 42 Wanita D3 Menikah 11 tahun 

5 NY 52 Laki-laki D3 Menikah 10 tahun 

6 NT 35 Laki-laki S1 Menikah 8 tahun 

7 RD 33 Laki-laki S1 Menikah 7 tahun 

8 EM 33 Wanita D3 Menikah 6 tahun 

9 NG 30 Wanita D3 Menikah 4 tahun 

10 OK 30 Wanita  D3 Menikah 2 tahun 

11 JS 26 Laki-laki D3 Menikah 2 tahun 

12 EP 27 Wanita D3 Menikah 2 tahun 

13 MY 24 Wanita D3 Belum Menikah 2 tahun 

14 MS 35 Laki-laki S1 Menikah 2 tahun 

15 AL 25 Wanita S1 Belum Menikah 1 tahun 

16 NH 25 Wanita S1 Belum Menikah 1 tahun 

17 AH 26 Wanita S1 Belum Menikah 1 tahun 

18 MF 48 Wanita D3 Menikah 16 tahun 

19 NZ 34 Wanita D3 Menikah 11 tahun 

20 JM 32 Wanita D3 Menikah 8 tahun 

21 RS 34 Laki-laki D3 Menikah 4 tahun 

22 RW 24 Wanita D4/S1 Belum Menikah 1 tahun 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Hasil Kuesioner Beban Kerja  

No Nama  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Total Skor 

1 MK 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 4 33 47% 

2 FR 2 3 3 2 3 3 1 1 1 2 2 2 2 3 30 43% 

3 AS 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 1 35 50% 

4 AA 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 48 69% 

5 NY 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 2 2 48 69% 

6 NT 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 51 73% 

7 RD 2 2 2 2 3 3 3 3 1 3 3 4 3 3 37 53% 

8 EM 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 3 2 3 48 69% 

9 NG 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 2 52 74% 

10 OK 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 3 3 1 2 34 49% 

11 JS 3 4 3 4 3 3 3 4 2 3 3 3 3 3 44 63% 

12 EP 4 4 3 2 2 2 3 1 2 2 2 2 2 3 34 49% 

13 MY 4 4 3 2 3 3 3 3 2 3 3 4 4 4 45 64% 

14 MS 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 46 66% 

15 AL 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 4 1 37 53% 

16 NH 4 3 4 3 2 3 3 4 1 4 4 3 4 3 45 64% 

17 AH 4 4 4 4 1 4 4 4 2 3 4 4 2 4 48 69% 

18 MF 3 3 4 4 3 3 3 4 3 2 3 4 3 3 45 64% 

19 NZ 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 50 71% 

20 JM 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 48 69% 

21 RS 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 48 69% 

22 RW 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 1 51 73% 

 

 



 

 
 

Kuesioner Tingkat Stress 

N

o 

Nama  1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 

1

1 

1

2 

1

3 

1

4 

1

5 

1

6 

1

7 

1

8 

1

9 

2

0 

2

1 

2

2 

2

3 

2

4 

2

5 

2

6 

2

7 

2

8 

2

9 

3

0 

3

1 

3

2 

3

3 

3

4 

3

5 

3

6 

3

7 

3

8 

3

9 

4

0 

4

1 

4

2 

4

3 

4

4 

4

5 

4

6 

4

7 

4

8 

4

9 

5

0 

5

1 

5

2 

5

3 

5

4 

5

5 

5

6 

5

7 

TOTA

L 

1 

M

K 

4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 1 2 4 2 2 2 2 111 

2 FR 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 3 3 2 3 98 

3 AS 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 3 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 3 1 1 2 1 1 1 1 2 3 3 2 2 2 90 

4 AA 4 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 1 2 2 1 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 4 4 4 4 4 133 

5 NY 4 3 3 3 4 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 3 4 4 2 2 2 3 3 4 1 1 1 3 3 3 4 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 3 4 4 2 2 2 3 3 4 4 2 4 4 4 3 4 159 

6 NT 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 3 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 3 2 2 2 2 2 1 3 4 4 4 4 3 104 

7 RD 4 4 4 5 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 2 2 2 2 3 100 

8 

E

M 

4 5 3 3 2 5 3 3 4 3 3 4 3 3 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 5 3 3 1 1 1 3 4 3 3 4 2 3 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 4 4 4 3 3 149 

9 NG 4 4 5 5 4 4 3 5 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 5 5 4 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 4 4 4 5 5 4 2 3 2 5 4 4 4 4 3 176 
1

0 

OK 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 132 

1

1 

JS 4 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 1 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 3 4 3 4 3 119 

1

2 

EP 4 3 3 3 4 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 3 4 4 2 2 2 3 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 4 4 3 2 2 120 

1

3 

M

Y 

3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 3 3 4 4 2 2 2 2 2 4 2 2 2 2 1 1 1 5 5 5 5 2 1 5 5 5 3 1 1 1 1 1 1 5 1 4 4 3 2 3 177 

1

4 

MS 3 4 4 5 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 4 4 5 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 4 3 3 3 3 155 

1

5 

AL 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 2 2 2 2 3 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 3 3 3 4 2 3 3 2 1 1 1 3 2 4 2 2 2 2 2 5 5 5 3 2 3 3 2 150 

1

6 

NH 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 4 3 4 3 2 160 

1

7 

AH 3 4 4 3 3 4 4 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 2 2 2 2 3 3 3 2 3 2 2 2 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 1 172 

1

8 

MF 4 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 4 4 3 135 

1

9 

NZ 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 2 2 3 3 4 2 2 3 3 5 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 2 2 3 3 1 2 2 3 3 5 3 3 4 4 4 170 

2

0 

JM 3 4 3 5 5 5 5 1 4 5 3 3 4 4 4 3 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 1 4 3 5 5 5 5 1 4 5 3 3 4 4 4 3 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 3 4 3 3 4 228 

2

1 

RS 4 2 2 2 2 3 3 3 1 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 2 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 4 5 5 5 3 3 4 4 4 5 5 5 4 2 3 3 4 4 3 4 202 

2

2 

R

W 

4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 4 5 5 5 3 3 4 4 4 5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 213 



 

 
 

Lampiran 15. Output SPSS 

Karateristik Responden 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Analisis Univariat 

 

 

 

Analisis Bivariat 

 

 


