
 

 

 

LAMPIRAN 

  



Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

Responden yang terhormat, 

Saya Lailla Syaharany, Mahasiswa Program Studi Administrasi Bisnis, Fakultas 

Sosial, Humaniora, dan Seni Universitas Sahid Surakarta. Memohon kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara untuk mengisi angket kuisioner yang nantinya berguna untuk 

membantu proses pengumpulan dan pengolahan data skripsi saya, dengan judul 

“PENGARUH KOMUNIKASI INTERNAL, PRODUKTIVITAS KERJA 

DAN ETOS KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PERUMDA AIR 

MINUM TIRTO NEGORO KABUPATEN SRAGEN”. Atas waktu, kesediaan, 

dan kerjasamanya dalam mengisi angket kuesioner, saya ucapkan terimakasih.  

1. Identitas Responden 

a. Nama   :  

b. Jenis Kelamin  :        Laki-laki  Perempuan 

c. Umur   : Tahun 

d. Unit Kerja   : 

e. Pendidikan Terakhir :        SD   SMP         SMA/SMK         D3            

                  S1/D4        S2 

f. Lama Bekerja  : 

g. Status Karyawan  :       Tetap  Kontrak       Calon Pegawai  

 

2. Petunjuk Pengisian 

a. Pada lembar kuesioner ini terdapat beberapa pertanyaan yang harus 

Bapak/Ibu/Saudara jawab sesuai dengan pengalaman yang dihadapi. 

b. Dalam menjawab pertanyaan ini usahakan tidak ada jawaban yang 

dikosongkan. 

c. Berilah tanda (√) pada kolom yang tersedia dan pilih sesuai keadaan 

yang sebenarnya. 

d. Ada 5 (lima) pilihan alternatif jawaban. 



Kode Keterangan Skor 

SS Sangat Setuju 5 

S Setuju 4 

N Netral 3 

TS Tidak Setuju 2 

STS Sangat Tidak Setuju 1 

 

e. Hasil penelitian ini hanya untuk kepentingan akademis saja. Identitas 

anda akan dirahasiakan dan hanya diketahui oleh peneliti. 

 

3. Variabel  

a. Komunikasi Internal 

No Pertanyaan SS S N TS STS 

A. Komunikasi ke atas 

1. Saya merasa nyaman untuk 

menyampaikan informasi atau 

laporan penting kepada pimpinan 

     

2. Pimpinan saya mendengarkan 

dengan baik dan memberi 

tanggapan yang jelas terhadap 

informasi yang disampaikan 

     

3. Saya merasa bahwa komunikasi 

dengan pimpinan berjalan lancar 

dan efektif 

     

B. Komunikasi ke bawah 

1. Pimpinan memberikan 

tugas/pekerjaan secara jelas 

     



2. Informasi tugas/pekerjaan yang 

diberikan pimpinan dapat 

diterima baik oleh karyawan 

     

C. Komunikasi Horizontal 

1. Saya dapat berdiskusi dengan 

karyawan lain untuk 

memecahkan masalah dalam 

pekerjaan 

     

2. Saya biasanya memberikan 

dukungan sesama rekan 

karyawan 

     

 

b. Produktivitas Kerja 

No Pertanyaan SS S N TS STS 

A. Kemampuan 

1. Keterampilan yang saya miliki 

dapat membantu menyelesaikan 

tugas pekerjaan dengan baik 

     

2. Berusaha untuk menjaga 

profesionalisme dalam setiap 

aspek pekerjaan yang saya 

lakukan 

     

B. Meningkatkan hasil yang dicapai 

1.  Saya selalu berusaha untuk 

meningkatkan kualitas hasil kerja 

saya dari waktu ke waktu 

     

2. Hasil kerja saya dapat 

memberikan manfaat yang 

signifikan bagi tim dan 

perusahaan 

     



3. Meningkatkan produktivitas 

merupakan prioritas saya dalam 

bekerja 

     

C. Semangat kerja  

1. Saya selalu berusaha untuk 

meningkatkan kinerja saya setiap 

hari agar bisa menjadi lebih baik 

dari hari sebelumnya 

     

2. Saya selalu termotivasi menjadi 

lebih baik dalam bekerja 

     

D. Pengembangan diri 

1. Saya berusaha untuk 

meningkatkan kemampuan kerja 

melalui pelatihan dan 

pengembangan diri 

     

2. Pengembangan diri merupakan 

bagian penting dari karir 

sehingga saya berusaha untuk 

menjadi lebih baik seiring waktu 

 

     

E. Mutu  

1. Saya bertanggung jawab untuk 

selalu memaksimalkan hasil kerja 

dengan standar kualitas yang 

tinggi 

     

2. Saya berusaha untuk 

meningkatkan kualitas hasil kerja 

dibandingkan dengan pekerjaan 

sebelumnya 

     

F. Efisiensi  



1. Saya dapat mengelola waktu 

dengan baik agar pekerjaan 

selesai tepat waktu sehingga 

mencapai hasil yang optimal 

     

2. Saya berusaha untuk mencapai 

hasil terbaik dengan 

memanfaatkan fasilitas/sarana 

dan prasarana dalam mendukung 

kinerja 

     

 

c. Etos Kerja 

No Pertanyaan SS S N TS STS 

A. Keahlian interpersonal 

1. Saya memiliki kompetensi sesuai 

dengan bidang pekerjaan yang 

saya tekuni 

     

2. Saya memiliki semangat kerja 

yang tinggi dalam menyelesaikan 

tugas yang diberikan 

     

B. Inisiatif 

1. Saya selalu menekuni pekerjaan 

dengan bersungguh -sungguh 

     

2. Saya dapat dipercaya dalam 

mengerjakan tugas yang telah 

diberikan 

     

3. Saya termotivasi untuk lebih baik 

lagi dari hasil kerja yang telah 

saya kerjakan dan selalu berusaha 

memperbaiki kualitas pekerjaan 

di masa depan 

     



C. Dapat diandalkan 

1. Saya berkomitmen untuk 

menyelesaikan pekerjaan yang 

diberikan 

     

2. Saya tidak pernah menolak jika 

diberikan tambahan pekerjaan 

     

 

d. Kinerja Karyawan 

No Pertanyaan SS S N TS STS 

A. Kuantitas kerja 

1. Pekerjaan yang dihasilkan oleh 

karyawan sudah sesuai dengan 

target yang telah ditentukan oleh 

perusahaan 

     

2. Saya dapat menyelesaikan 

pekerjaan sesuai dengan standar 

yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan 

     

B. Kualitas kerja 

1.  Saya bekerja sesuai dengan 

keahlian yang dimiliki 

     

2. Saya bekerja sudah sesuai dengan 

SOP (Standar Operasional 

Perusahaan) 

     

C. Jangka waktu 

1. Saya dapat menyelesaikan 

pekerjaan dengan tepat waktu 

     

2. Saya selalu menyelesaikan 

pekerjaan sebelum deadline yang 

ditetapkan 

     



D. Kehadiran 

1. Saya datang bekerja sesuai 

jadwal kerja dan jam kerja yang 

telah ditentukan 

     

2. Saya memberikan alasan yang 

jelas jika tidak dapat hadir tepat 

waktu atau izin tidak bekerja 

     

E. Kemampuan bekerja sama 

1. Saya dapat bekerja sama dengan 

rekan kerja lainnya 

     

2. Kolaborasi dengan tim 

membantu saya mencapai hasil 

yang optimal 

     

 

 



Lampiran 2. Tabel Kuesioner 

TABEL KUESIONER 

KOMUNIKASI INTERNAL (X1) 

No X1,1 X1,2 X1,3 X1,4 X1,5 X1,6 X1,7 

TOTAL 

X1 

1 5 4 5 4 4 4 4 30 

2 4 5 5 4 4 4 4 30 

3 4 4 4 3 4 5 4 28 

4 5 4 5 5 4 5 4 32 

5 3 4 4 4 4 4 4 27 

6 5 4 5 5 5 5 4 33 

7 4 5 4 4 4 4 4 29 

8 5 4 4 4 5 5 3 30 

9 4 4 3 4 4 4 4 27 

10 5 4 5 5 5 5 4 33 

11 5 4 4 5 4 4 4 30 

12 4 4 5 4 5 5 4 31 

13 4 5 4 4 5 5 5 32 

14 4 4 4 4 4 4 5 29 

15 5 5 5 5 5 5 4 34 

16 5 5 5 4 4 4 4 31 

17 4 4 5 4 5 5 5 32 

18 4 4 4 4 5 4 4 29 

19 5 5 4 5 4 5 4 32 

20 4 4 5 5 4 4 5 31 

21 5 5 5 5 5 5 4 34 

22 5 5 5 4 5 5 5 34 

23 5 5 5 5 5 5 5 35 

24 5 5 4 4 4 4 4 30 

25 4 5 5 4 5 5 5 33 

26 4 5 4 4 5 5 4 31 

27 4 5 4 4 4 4 4 29 

28 4 5 5 5 5 5 5 34 

29 5 4 4 5 5 5 5 33 

30 5 5 4 4 4 5 4 31 

31 5 5 5 4 5 4 5 33 

32 5 4 5 5 4 5 4 32 

33 4 5 5 4 5 4 5 32 

34 5 4 5 4 5 5 5 33 

35 5 4 4 4 4 4 4 29 

36 5 4 4 4 4 3 4 28 

37 5 4 5 4 5 4 5 32 

38 4 5 5 4 5 5 5 33 

39 5 5 4 5 4 4 5 32 

40 5 4 5 4 5 5 5 33 



41 4 4 5 5 4 5 4 31 

42 5 5 4 5 4 5 4 32 

43 4 5 5 4 4 4 4 30 

44 4 4 4 5 4 4 4 29 

45 4 5 4 5 5 5 4 32 

46 4 5 5 5 4 4 4 31 

47 4 4 4 4 5 4 5 30 

48 4 5 5 5 4 4 4 31 

49 4 5 4 4 4 4 4 29 

50 4 4 5 4 4 4 4 29 

51 4 4 4 5 4 4 4 29 

52 4 4 4 4 5 4 4 29 

53 4 4 4 5 4 4 4 29 

54 4 4 3 3 4 4 4 26 

55 4 5 4 4 4 4 4 29 

56 4 5 4 4 5 4 5 31 

57 3 3 5 3 3 5 3 25 

58 4 4 5 4 4 4 4 29 

59 4 4 4 4 4 4 5 29 

60 4 4 4 4 5 4 4 29 

61 4 4 4 5 4 4 4 29 

62 4 4 5 4 4 5 4 30 

63 4 4 4 5 4 4 4 29 

64 4 4 4 4 4 4 4 28 

65 4 4 5 4 4 4 4 29 

66 5 4 4 4 4 4 3 28 

67 5 4 5 3 4 3 5 29 

68 4 4 4 3 4 4 4 27 

69 4 5 5 4 4 4 4 30 

70 5 3 5 4 4 4 5 30 

71 4 4 4 5 4 4 4 29 

72 5 4 5 3 3 5 4 29 

73 4 4 4 4 5 4 4 29 

74 4 4 4 5 5 4 4 30 

75 4 4 5 4 4 5 4 30 

76 4 4 4 4 4 4 3 27 

77 4 4 5 4 5 4 4 30 

78 4 5 4 4 5 5 4 31 

79 4 4 5 4 4 4 4 29 

80 4 4 4 5 4 4 4 29 

81 4 4 5 4 4 4 4 29 

82 4 3 3 4 4 4 4 26 

83 4 4 4 5 4 4 4 29 

84 4 4 4 5 4 4 4 29 

85 4 4 4 4 5 4 4 29 

86 4 4 4 3 4 4 4 27 

87 4 4 5 5 4 4 4 30 



88 4 4 5 4 4 4 4 29 

89 4 4 4 5 5 5 4 31 

90 4 4 3 4 4 4 4 27 

91 4 4 4 5 4 4 4 29 

92 4 4 4 5 5 4 4 30 

93 4 4 3 5 4 4 4 28 

94 4 4 4 5 4 4 4 29 

95 4 4 3 4 4 4 4 27 

96 4 4 4 4 4 4 3 27 

97 5 3 5 5 3 5 4 30 

98 5 5 4 5 4 5 4 32 

99 4 4 5 4 4 4 4 29 

100 5 3 5 3 5 5 3 29 

101 4 4 4 5 3 4 3 27 

102 4 4 5 5 4 5 4 31 

103 4 3 5 3 4 4 4 27 

104 3 4 4 4 4 4 4 27 

105 5 5 4 5 4 5 4 32 

106 5 5 5 5 4 5 5 34 

107 5 4 5 5 4 4 5 32 

108 4 5 4 5 4 5 4 31 

109 4 5 5 4 5 5 4 32 

110 5 5 5 5 4 4 5 33 

111 4 5 4 4 5 4 5 31 

112 4 5 5 5 4 5 5 33 

113 5 4 5 5 4 5 5 33 

114 4 5 5 5 4 5 5 33 

115 5 5 5 4 4 5 5 33 

116 3 5 5 5 4 5 4 31 

117 4 5 5 5 5 4 5 33 

118 4 5 5 5 5 4 4 32 

119 5 4 5 5 5 5 5 34 

120 4 4 5 5 4 4 5 31 

121 4 5 4 4 5 5 4 31 

122 4 5 3 3 5 4 4 28 

123 4 5 4 3 3 4 5 28 

124 3 3 3 3 3 3 4 22 

125 5 5 5 4 4 5 5 33 

126 4 4 3 5 4 5 5 30 

127 4 5 4 5 4 4 4 30 

128 4 3 4 4 5 5 5 30 

129 4 4 5 4 4 4 4 29 

130 4 5 4 4 5 5 4 31 

131 4 5 4 4 5 4 4 30 

132 4 4 5 4 4 5 4 30 

133 4 5 4 3 3 4 4 27 

134 4 4 3 3 4 5 4 27 



135 4 4 4 3 4 5 3 27 

136 4 4 5 3 3 4 4 27 

137 4 4 3 4 4 4 4 27 

138 4 4 5 5 4 5 5 32 

139 4 3 4 4 5 4 3 27 

140 4 3 3 4 4 5 4 27 

141 4 4 3 4 3 4 4 26 

142 4 5 5 4 4 5 4 31 

143 4 4 5 5 5 4 4 31 

144 4 5 5 4 4 5 4 31 

145 4 4 5 4 5 5 4 31 

146 4 4 4 5 4 4 4 29 

147 4 4 5 4 4 4 5 30 

148 4 5 4 4 4 5 4 30 

149 4 5 5 4 5 4 5 32 

150 4 5 4 4 5 5 4 31 

151 4 4 5 4 4 5 4 30 

152 4 5 3 3 3 3 5 26 

153 4 4 5 3 4 5 4 29 

154 5 5 5 4 4 4 5 32 

155 4 4 4 3 4 4 4 27 

 

 

 

 



PRODUKTIVITAS KERJA (X2)  

No X2,1 X2,2 X2,3 X2,4 X2,5 X2,6 X2,7 X2,8 X2,9 X2,10 X2,11 X2,12 X2,13 

TOTAL 

X2 
1 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 54 

2 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 59 

3 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 62 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

6 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

7 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 63 

8 4 4 4 5 4 5 3 4 4 4 4 4 4 53 

9 4 3 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 54 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

11 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 57 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 60 

13 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 59 

14 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 60 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

16 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 61 

17 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

18 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

19 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 55 

20 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 58 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

24 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 55 

25 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 60 

26 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 61 

27 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 61 

28 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 54 

29 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 55 

30 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 54 

31 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 64 

32 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 54 

33 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 58 

34 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

35 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 53 

36 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 60 

37 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 59 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

40 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 58 

41 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 54 

42 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 62 

43 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 54 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 53 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

46 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 52 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

49 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 53 

50 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 54 



51 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 58 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

53 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 54 

54 3 4 4 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 52 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

56 5 4 5 5 3 4 4 3 3 4 4 4 4 52 

57 5 5 3 4 4 5 3 5 4 5 5 5 5 58 

58 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 55 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

60 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 53 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 53 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

64 4 4 3 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 55 

65 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 54 

66 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 55 

67 4 4 5 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 53 

68 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 54 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

70 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 53 

71 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 53 

73 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

74 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 55 

75 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 55 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

77 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 54 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

79 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 56 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

82 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

84 4 4 5 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 53 

85 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 58 

86 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

87 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

88 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

89 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

90 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 4 4 4 54 

91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

92 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

93 4 4 4 4 4 3 5 5 4 5 5 4 5 56 

94 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 56 

95 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

96 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 57 

97 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 52 

98 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

99 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 51 

100 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

101 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

102 4 4 5 4 5 5 5 3 4 4 4 4 4 55 

103 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 



 

104 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

105 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 59 

106 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 58 

107 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 59 

108 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 56 

109 4 5 5 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 54 

110 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 59 

111 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 57 

112 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 61 

113 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 59 

114 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 59 

115 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 57 

116 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 59 

117 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 57 

118 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 57 

119 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 57 

120 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 58 

121 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 57 

122 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 56 

123 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 59 

124 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

125 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 61 

126 4 3 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 51 

127 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 56 

128 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 54 

129 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 55 

130 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 55 

131 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 55 

132 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 55 

133 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 55 

134 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 54 

135 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 54 

136 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 54 

137 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

138 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

139 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 54 

140 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 53 

141 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 54 

142 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 54 

143 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 55 

144 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 55 

145 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

146 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 54 

147 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 54 

148 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 54 

149 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 55 

150 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 55 

151 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 55 

152 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 55 

153 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 54 

154 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

155 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 54 



 

ETOS KERJA (X3) 

No X3,1 X3,2 X3,3 X3,4 X3,5 X3,6 X3,7 

TOTAL 

X3 

1 4 4 4 4 4 4 4 28 

2 4 4 4 4 4 4 5 29 

3 4 4 4 4 4 4 4 28 

4 5 5 5 5 5 5 5 35 

5 4 4 4 4 4 4 4 28 

6 4 4 4 4 4 4 4 28 

7 5 5 5 5 5 5 5 35 

8 4 4 4 4 4 4 4 28 

9 4 4 4 5 5 4 5 31 

10 4 4 4 4 4 4 4 28 

11 4 4 4 5 4 4 4 29 

12 4 4 5 4 4 4 4 29 

13 5 5 5 5 5 5 4 34 

14 4 4 4 4 4 4 5 29 

15 5 5 5 5 5 5 5 35 

16 5 5 5 4 5 5 5 34 

17 5 4 4 4 4 4 4 29 

18 4 4 4 4 4 4 4 28 

19 4 4 4 5 4 4 4 29 

20 5 5 5 4 4 4 3 30 

21 4 4 4 4 4 4 4 28 

22 5 5 5 5 5 5 3 33 

23 4 5 5 5 5 5 4 33 

24 5 4 4 4 4 4 4 29 

25 4 4 4 4 4 4 4 28 

26 5 5 5 5 5 5 5 35 

27 4 5 4 4 4 4 4 29 

28 5 5 5 5 5 5 5 35 

29 4 4 4 4 5 4 4 29 

30 4 4 4 4 4 4 4 28 

31 5 5 5 5 5 5 5 35 

32 4 4 4 4 4 4 4 28 

33 5 4 4 4 4 4 4 29 

34 4 4 4 4 4 4 4 28 

35 5 5 5 5 5 5 5 35 

36 4 4 4 4 4 4 4 28 

37 4 5 5 4 5 4 5 32 

38 5 5 5 5 5 5 5 35 

39 5 5 5 5 5 5 5 35 

40 4 4 5 4 5 4 4 30 

41 5 5 4 4 4 4 4 30 

42 4 5 4 5 4 5 5 32 



43 4 4 4 4 4 4 5 29 

44 4 4 4 4 4 4 4 28 

45 5 5 5 5 5 5 5 35 

46 4 5 4 4 4 4 4 29 

47 5 4 4 5 4 4 4 30 

48 4 4 4 4 4 4 4 28 

49 4 4 4 4 4 4 4 28 

50 5 4 4 4 4 4 4 29 

51 4 4 4 4 4 4 4 28 

52 4 4 4 4 4 4 4 28 

53 4 4 4 4 4 4 5 29 

54 5 4 4 5 4 4 3 29 

55 4 4 4 4 4 4 4 28 

56 4 5 4 5 4 4 3 29 

57 5 4 5 5 5 4 3 31 

58 4 4 5 4 5 4 4 30 

59 4 4 4 4 4 4 3 27 

60 4 4 5 4 4 4 4 29 

61 4 4 4 4 4 4 4 28 

62 4 4 4 4 4 4 4 28 

63 4 5 4 4 4 4 4 29 

64 4 5 5 4 5 4 4 31 

65 4 4 4 4 4 4 4 28 

66 4 5 4 5 4 4 4 30 

67 4 4 4 4 4 5 3 28 

68 4 4 4 4 4 4 3 27 

69 4 4 4 4 4 4 3 27 

70 4 4 4 4 4 4 4 28 

71 4 4 4 4 4 4 3 27 

72 4 4 4 4 4 4 4 28 

73 4 4 4 4 4 4 4 28 

74 4 4 4 4 4 4 3 27 

75 4 4 4 4 5 5 3 29 

76 4 4 4 4 4 4 4 28 

77 4 5 5 5 5 5 4 33 

78 4 4 4 4 4 4 4 28 

79 4 4 4 4 5 4 4 29 

80 4 4 4 4 4 4 4 28 

81 4 4 4 4 4 4 4 28 

82 4 4 4 4 5 4 4 29 

83 4 4 4 4 4 4 3 27 

84 4 4 4 4 4 4 4 28 

85 4 4 5 4 5 4 4 30 

86 4 4 4 4 4 4 4 28 

87 4 4 4 4 4 4 4 28 

88 5 4 5 5 5 5 4 33 

89 4 4 4 4 4 4 4 28 



90 4 4 4 4 4 4 4 28 

91 4 4 4 4 4 4 4 28 

92 4 4 4 4 4 4 4 28 

93 5 4 4 4 5 5 4 31 

94 4 4 4 4 4 4 4 28 

95 4 4 4 4 4 4 4 28 

96 4 4 4 4 5 5 4 30 

97 4 4 4 4 5 5 4 30 

98 4 4 4 4 4 4 4 28 

99 4 4 4 4 4 4 4 28 

100 4 4 4 4 4 4 4 28 

101 4 4 4 4 4 4 4 28 

102 4 4 4 4 4 4 4 28 

103 4 4 4 4 4 4 4 28 

104 4 4 4 5 4 4 4 29 

105 4 5 4 4 4 5 4 30 

106 4 5 5 4 4 5 4 31 

107 4 5 4 5 4 5 4 31 

108 4 4 5 4 5 4 4 30 

109 4 5 4 4 4 5 4 30 

110 4 5 4 5 4 5 4 31 

111 4 4 5 5 4 5 4 31 

112 4 5 5 4 4 4 5 31 

113 5 5 4 5 5 5 4 33 

114 4 5 5 4 5 5 5 33 

115 4 5 4 4 5 4 5 31 

116 4 5 4 4 5 4 5 31 

117 4 5 4 5 4 5 5 32 

118 4 4 5 4 4 5 5 31 

119 4 5 4 4 4 4 5 30 

120 4 4 5 5 4 4 4 30 

121 4 4 5 4 4 5 4 30 

122 4 5 4 5 5 4 3 30 

123 4 4 5 5 5 4 3 30 

124 3 3 3 3 3 3 3 21 

125 4 5 5 5 4 5 5 33 

126 4 5 5 5 4 4 3 30 

127 4 4 4 4 4 4 4 28 

128 5 4 5 5 4 4 3 30 

129 4 4 5 4 4 4 4 29 

130 4 5 4 5 4 4 4 30 

131 4 5 5 4 4 4 4 30 

132 4 5 4 4 5 4 4 30 

133 4 4 5 4 4 4 2 27 

134 4 5 4 4 4 4 3 28 

135 4 5 4 4 4 4 3 28 

136 4 4 5 4 4 4 4 29 



137 4 4 4 4 4 4 4 28 

138 4 5 4 4 5 4 4 30 

139 4 4 5 4 5 4 4 30 

140 4 4 4 4 4 4 4 28 

141 4 5 4 5 4 4 4 30 

142 4 4 4 4 4 4 3 27 

143 4 4 4 4 5 4 3 28 

144 4 5 4 4 4 5 4 30 

145 4 5 4 3 4 4 3 27 

146 4 5 4 5 4 4 3 29 

147 4 4 5 4 4 4 4 29 

148 4 4 5 4 4 4 4 29 

149 4 5 4 5 4 4 4 30 

150 4 5 5 4 4 4 4 30 

151 4 5 4 4 5 4 4 30 

152 4 4 5 4 4 4 2 27 

153 4 5 4 4 4 4 3 28 

154 4 4 4 4 4 4 4 28 

155 4 4 5 4 4 4 4 29 

 

 

  



KINERJA KARYAWAN (Y) 

No Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 

TOTAL 

Y 

1 4 4 5 5 5 5 4 4 5 3 44 

2 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 46 

3 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 44 

4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 46 

5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 

7 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

8 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 43 

9 4 4 4 5 4 3 4 4 5 5 42 

10 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 46 

11 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 44 

12 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 45 

13 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 46 

14 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

16 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 48 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 

18 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 44 

19 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 44 

20 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 43 

21 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

22 5 5 5 5 3 4 5 5 5 5 47 

23 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 47 

24 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 45 

25 4 4 4 3 4 4 5 4 4 5 41 

26 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 45 

27 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 45 

28 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 44 

29 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 43 

30 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

31 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 49 

32 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 43 

33 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 43 

34 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 45 

35 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 42 

36 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41 

37 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 48 

38 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 45 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

40 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 42 

41 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42 

42 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 46 

43 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 

44 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 44 



45 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

46 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 47 

47 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

48 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 42 

49 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42 

50 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 45 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 

52 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

53 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 

54 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 38 

55 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

56 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 43 

57 5 3 5 3 5 3 4 5 5 3 41 

58 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

59 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

60 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 44 

61 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

62 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 

64 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

65 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

66 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 42 

67 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

68 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 42 

69 5 4 5 5 4 4 4 3 4 4 42 

70 5 4 4 5 4 4 4 3 4 5 42 

71 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 43 

72 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 43 

73 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 42 

74 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42 

75 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

76 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 43 

77 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

78 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

79 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

80 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 43 

81 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 42 

82 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

84 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 40 

85 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 44 

86 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

87 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

88 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 43 

89 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 42 

90 4 4 4 5 3 4 5 4 4 4 41 

91 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 



92 4 5 4 5 4 5 4 3 5 5 44 

93 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 42 

94 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4 41 

95 4 4 4 3 4 4 4 5 5 4 41 

96 4 4 4 4 3 4 5 4 5 4 41 

97 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

98 4 4 5 4 4 4 5 3 4 4 41 

99 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41 

100 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 42 

101 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 42 

102 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

103 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

104 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41 

105 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 44 

106 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 44 

107 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 46 

108 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 45 

109 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5 46 

110 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 45 

111 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 44 

112 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 47 

113 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 46 

114 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 46 

115 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 45 

116 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 44 

117 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 45 

118 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 43 

119 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 44 

120 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 44 

121 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 43 

122 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 44 

123 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42 

124 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

125 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 46 

126 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 42 

127 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 43 

128 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

129 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 43 

130 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 42 

131 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 42 

132 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

133 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

134 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 42 

135 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 42 

136 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

137 4 5 4 4 3 3 4 4 4 4 39 

138 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 42 



139 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

140 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

141 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

142 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 42 

143 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 42 

144 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 42 

145 4 4 4 5 4 4 4 4 3 3 39 

146 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

147 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

148 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

149 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 42 

150 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 42 

151 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

152 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41 

153 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 42 

154 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 45 

155 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41 

 

 

 

  



Lampiran 3. Hasil Uji Validitas 

Uji Validitas 

1. Variabel Komunikasi Internal (X1) 

 

 

 

  



2. Variabel produktivitas Kerja (X2) 

 

  



3. Variabel Etos Kerja (X3) 

 

  



4. Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

 

  



Lampiran 4. Hasil Uji Reliabilitas 

Uji Reliabilitas 

1. Variabel Komunikasi Internal (X1) 

 

 

2. Variabel Produktivitas Kerja (X2) 

 

 

3. Variabel Etos Kerja (X3) 

 

 

4. Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

 

  



Lampiran 5. Hasil Uji Regresi Linear Berganda 

UJI NORMALITAS 

 
 

UJI MULTIKOLINEARITAS 

 
 

 

HETEROKEDASTISITAS 

 
 

 



UJI T 

 
 

UJI F 

 
 

KOEFISIEN DETERMINASI (R2) 

 
 

  



Lampiran 6. Tabel r (Koefisien Korelasi Sederhana) 

 

 

 

 

 

 

  



 

  



 



 



 



Lampiran 7. Titik Persentase Distribusi t 

 

 

 

 

 

 



 



 

 



 



Lampiran 8. Titik Persentase Distribusi F 

 

 

 

 



  



 

  



 

  



 

 

 

    

  



Lampiran 9. Surat Permohonan Izin Penelitian 

 

 



Lampiran 10. Surat Persetujuan Izin Penelitian  

 

 

 


