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ABSTRAK

Pemilihan supplier merupakan elemen strategis dalam manajemen rantai pasok
untuk memastikan kelancaran operasional dan keberlanjutan perusahaan. Penelitian
ini bertujuan untuk menentukan supplier urea terbaik bagi PT DSSA 1, perusahaan
tekstil yang fokus pada proses dyeing finishing, dengan menggunakan metode
Analytic Network Process (ANP). Metode ini dipilih karena mampu menganalisis
keterkaitan antar kriteria secara sistematis untuk menghasilkan keputusan yang
lebih akurat dan komprehensif. Data penelitian dikumpulkan melalui observasi
langsung, wawancara mendalam dengan narasumber internal perusahaan, serta
kajian literatur terkait. Analisis dilakukan berdasarkan lima kriteria utama, yaitu
kualitas, harga, pelayanan, pengiriman, dan fleksibilitas, dengan masing-masing
kriteria diturunkan ke dalam beberapa sub-kriteria. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa kualitas merupakan kriteria utama dengan bobot tertinggi sebesar 23,19%,
diikuti oleh harga, pelayanan, dan pengiriman dengan bobot yang relatif seimbang,
masing-masing sebesar 19,93%. Fleksibilitas, meskipun berada pada prioritas
terakhir dengan bobot 17,01%, tetap relevan terutama untuk kebutuhan pesanan
mendesak. Berdasarkan analisis, Supplier A diidentifikasi sebagai pilihan terbaik
dengan bobot keseluruhan tertinggi, diikuti oleh Supplier B dan Supplier C.
Penelitian in1 memberikan kontribusi praktis berupa rekomendasi strategis bagi PT
DSSA 1 dalam menentukan supplier yang mendukung efisiensi produksi dan
keberlanjutan perusahaan. Studi ini memiliki keterbatasan pada ruang lingkup
kriteria dan jumlah supplier yang dianalisis, sehingga penelitian lanjutan
disarankan untuk mengeksplorasi lebih banyak variabel, memperluas sampel, dan

mempertimbangkan penerapan teknologi digital untuk optimalisasi rantai pasok.

Kata kunci: industri tekstil, pemilihan supplier, ANP, rantai pasok.
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ABSTRACT

Supplier selection is a strategic element in supply chain management to ensure
smooth operations and company sustainability. This study aims to determine the
best urea supplier for PT DSSA 1, a textile company that focuses on the dyeing
finishing process, using the Analytic Network Process (ANP) method. This method
was chosen because it is able to systematically analyze the relationship between
criteria to produce more accurate and comprehensive decisions. The research data
was collected through direct observation, in-depth interviews with internal
company sources, and related literature reviews. The analysis was conducted based
on five main criteria, namely quality, price, service, delivery, and flexibility, with
each criterion being reduced to several sub-criteria. The results showed that quality
was the main criterion with the highest weight of 23.19%, followed by price,
service, and delivery with a relatively balanced weight, each of which was 19.93%.
Flexibility, despite being at the last priority with a weight of 17.01%, remains
relevant especially for urgent order needs. Based on the analysis, Supplier A was
identified as the best choice with the highest overall weight, followed by Supplier B
and Supplier C. This research makes a practical contribution in the form of
strategic recommendations for PT DSSA 1 in determining suppliers that support
production efficiency and the company's sustainability. This study has limitations
on the scope of criteria and the number of suppliers analyzed, so further research
is recommended to explore more variables, expand the sample, and consider the

application of digital technology for supply chain optimization.

Keywords: textile industry, supplier selection, ANP, supply chain.
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