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MOTTO

“ Fokus dan setialah pada impianmu,

maka suatu saat semua itu pasti akan terwujud. »

“ Tetap semangat dan jangan menyerah untuk menggapai mimpimu,

karena suatu saat kamu akan menjadi orang yang sukses. ”

* Segalanya akan menjadi mungkin

bila disertai doa dan usaha.

“ Selalu berusaha dan bekerja keras dalam segala hal,

maka impianmu akan menjadi kenyataan. *
“ Prestasi adalah hasil dari ketekunan dan kerja keras. *

“ Selalu berikan yang terbaik dalam pekerjaanmu,

sehingga kau akan menjadi kebanggaan bagi orang lain. ”

* Mimpimu akan menjadi kenyataan

dengan kerja keras dan melakukan yang terbaik. ”
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ABSTRACT

Clinic Cahaya Sehat Surakarta is a health service facility established to
provide health care or care to the community. Outpatient service process at clinic
Cahaya Sehat Surakarta still use manual method. The clinic still has shortcomings in
the process of storing data and presenting information, for example the patient
registration process is still written in patient books, medical records, drug services,
and reports. The existing problems resulted in the process of searching data becomes
old and the data is difficult to obtain quickly, precisely and accurately.

The purpose of this research is to make information system of outpatient
service that can assist Clinic Cahaya Sehat Surakarta in handling outpatient data
management. Data collection methods used in this study are observation, interview,
literature, and waterfall.

Information Systems Outpatient Services In Clinic Cahaya Sehat Dawung
Surakarta was built to facilitate the management of data outpatient. This system has
Junctions for data input of patients, doctors, officers, actions, drugs, registration
transactions, medical records, and drug services. Quiputs resulting from this system
include patient data reports, physician data reports, employee data reports, action
data reports, drug data reports, registration transaction reports, medical record
reports, and drug service reports. This outpatient information system has been tested
using blackbox testing. In blackbox testing found no obstacles in normal use. From 6
test cases and 19 test items using black box testing, it can be concluded that this
outpatient system is 100% fulfilled which means it can run as expected.

Keywords: clinic cahaya sehat, outpatient information system, patient data
management
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ABSTRAK

Klinik Cahaya Sehat Surakarta merupakan suatu fasilitas pelayanan kesehatan
yang didirikan untuk memberikan pelayanan kesehatan atau perawatan kepada
masyarakat. Proses pelayanan rawat jalan pada klinik Cahaya Sehat Surakarta masih
menggunakan cara manual. Klinik ini masih memiliki kekurangan dalam melakukan
proses penyimpanan data dan penyajian informasi, misalnya proses pendaftaran pasien
masih ditulis dalam buku pasien, rekam medis, pelayanan obat, dan laporan.
Permasalahan yang ada mengakibatkan proses pencarian data menjadi lama dan data
tersebut sulit untuk didapatkan secara cepat, tepat dan akurat.

Tujuan dari penelitian ini adalah membuat sistem informasi pelayanan rawat
jalan yang dapat membantu klinik Cahaya Sehat Surakarta dalam menangani
pengelolaan data rawat jalan. Metode pengumpulan data yang digunakan pada
penelitian ini adalah observasi, wawancara (Interview), literatur, dan waterfall.

Sistem Informasi Pelayanan Rawat Jalan Pada Klinik Cahaya Sehat Dawung
Surakarta ini dibangun untuk mempermudah dalam pengelolaan data rawat jalan.
Sistem ini memiliki fungsi untuk inpur data pasien, dokter, petugas, tindakan, obat,
transaksi pendaftaran, rekam medis, dan pelayanan obat. Qufput yang dihasilkan dari
sistem ini berupa laporan data pasien, laporan data dokter, laporam data petugas,
laporan data tindakan, laporan data obat, laporan transaksi pendaftaran, laporan rekam
medis, dan laporan pelayanan obat. Sistem informasi rawat jalan ini telah diuji coba
dengan menggunakan blackbox testing. Pada pengujian kotak hitam (blackbox testing)
tidak ditemukan kendala dalam pemakaian normal. Dari 6 kasus uji dan 19 butir uji
dengan menggunakan metode kotak hitam (blackbox testing), maka dapat disimpulkan
bahwa sistem rawat jalan ini 100% terpenuhi yang artinya dapat berjalan sesuai dengan
yang diharapkan.

Kata kunci : klinik cahaya sehat, pengelolaan data pasien, sistem informasi pelayanan
rawat jalan
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