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RINGKASAN

YAYAK FERRY WIJAYANTO. NIM 10803413. “Pengaruh Penetapan Tarif Kamar
dan Biaya Promosi Terhadap Volume Penjualan Kamar di Hotel Quality Solo” di
bawah bimbingan Drs. Hariyono, MM., M.Si dan Eva Dewi Rahayu, SE., MM.

Dewasa ini keadaan perckonomian yang semakin berkembang,
menghadapkan perusahaan pada masalah ketidakpastian akan hari esok, sehingga
untuk dapat mempertahankan strategi yang dapat memenuhi pemasaran. Suatu
peruashaan atau instansi keir;ginan untuk berkembang dan berusaha untuk dapat.
mendapatkan yang lebih baik serta berusaha untuk mempertahankan apa yang suah
ada pada saat ini kebutuhan pemasaran yang berhasil dan tepat guna sangat
menunjang perkembangan suatu perusahaan.

Hotel Quality Solo merupakan suatu perusahaan yang bergerak dalam bidang
pariwisata yang pendapatan utamanya dihasilkan dari penjualan kamar dan makanan,
dalam hal ini penetapan tarif kamar dan biaya promosi berpengaruh. Hidup volume
penjualan kamar yang secara otomatis berpengaruh terhadap perkembangan
perusahaan.

Berdasarkan analisa data dengan menggunakan bantuan komputer program
SPSS 11.0 di peroleh persamaan :

Y = -260.000.000 + 1262,986 (tarif kamar) + 41,946 (biaya promosi),

a = -266.000.000 adalah konstan yang artinya apabila tarif kamar dan biaya
promosi dianggap konstan atau sama dengan 0 (nol) maka besarnya Volume
Penjualan akan turun sebesar Rp. 260.000.000.

b, = 1262986 koefisien variabel X; yang artinya, jika perusahaan
meningkatkan tarif kamar sebesar Rp. 1,- maka volume penjualan akan naik sebesar
Rp. 1262,986 dengan asu\msi Biaya Promosi Konstan.

b, = 41,946 koefisien variabel X, yang artinya, jika perusahaan meningkatkan
biaya promosi sebesar Rp. 1,- maka volume penjualan akan naik sebesar Rp. 41,946

dengan asumsi tarif kamar konstan.
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Karena nilai Fyiwng (56,377) lebih besar dari Fiupe (4,17) dengan demikian
terbukti bahwa ada pengaruh yang signifikan dari variabel tarif kamar (X;) dan biaya

promosi (X;) secara serentak terhadap volume penjualan.

viii



DAFTAR ISI

Y e R e R IR B T e A e e 1

Pengesahan ............coovimimmremiernnusnssscses @R e vsr sttt 11

PEINYALAAN ........c.ocovveirererserernness ftnsadtastststinenn, codh s ovesssnnsssssasesesissnsinsasnasansans 111

Peruntukan...............lii oo v

Ucapan Terima Kasih...........ce. i sttt \Y

Daftar Riwayat HIQUD «... 5ol sttt vi

RingKasi .oouever oo B o B e e oSt vil

DAFAT IR My ... cnonveueessorsonsussessosssssnsassneannansansnensossninsorcionmte s S X

ShalarCamoan. ... ............................................................................... Xil

DAGr R . TG i i [t e e aeennnen oo SR Xiii
BAB L PENDAHULUAN

11 Lafac Belakanf 2. BA..... B~ B SENSS. ... 1

1.2. Perumusan Masalah.............. ... 6

1.3. Pembatasan Masalah..............ccoonniii 7

1.4. Tujuan dan Manfaat Peneltian............ccocoooeinnnnss 7

1.4.1. Tujuan Penelitian ..........ccccovivenccnivcnnciininsnnne. 7

1.4.2. Manfaat Penelitian.........c.coccoervvvenennscscnisinncnins 8

1.5. HIPOLESIS .....c.ooeurincusurinsunssrmssnssssisrasssassnsassassasssssvassssseoss 8

1.6. Sistematika SKIIPSi ..........cocisnsirrsisisninseessssssssassnssssnssanse 9

X



BAB IL

BAB III.

BAB IV.

TINJAUAN PUSTAKA

21 Poupeman PEMERAIRN .- . e s

22 Pontorand@sn FerhOlGIAn ... o inei s

plet T T T L e

2.4. Kebijakan Strategi BERMNOSI..............c.ccccecieniiniercnsivannans .

METODE PENELITIAN

3.1 Gambaran Umum Hotel Quality Solo...........................
S L ESclargiTH & clBOulllity SolONg . ...
8. L A¢ Lokasi Hotel Quality Solog.}....... it ..
Sal. 3. g StukGg Bagounan . o . sem. ... o Eini
3.1.4. SSfrukvar OrganiSasi®Hetel=. ...~ .. ..

3.1.5. Misi, Visi dan Kunci Sukses Hotel Quality Solo

S sl M — L ...

e EeanokalPerpfiSraf €. R .. °.... 0 ........
@ e Sumber Dai ...
3.2.2. TORMERSNSUEBRTTNG.................................
25 Aupla TR 7. i e

PENDAHULUAN

11 DU YOI . o e i

&L e TalERamn -

11

14

15

18

18

41

41

46



4.1.3.

Data Volume Penjualan Kamar Deluxe Room

S T e £ T NS O R i

> Redae T n 0 T e e Rl S 8 S R i N

42.1

422

BAB V. PENUTUP

Analisis Regresi Linier Berganda.......................

Analisa Korelasi Berganda.................cc.cocooe..

5.1 KesiE ...

5.2. Saran

DAFTAR PUSTAKA

X1

48

50

50

55

57

58



DAFTAR GAMBAR

Organization Chart of Quality HOtel ... 25

- Kerangka Pemikiran.................. EL A SO e SO N e DO 34




DAFTAR TABEL

4.1. Data Tarif Kamar Deluxe Room Hotel Quality ...........ccocoiinnnnnn
4.2. Data Biaya Promosi (periklanan) Hotel Quality ..o

4.3. Data Volume Penjualan Kamar Hotel Quality..............ccccoooviininnins

Xiii



