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RINGKASAN

BONAVENTURA CHRISTIANI AYU WULANDARI. NIM 10803407,
OPTIMALISASI YIELD MANAGEMENT KANTOR DEPAN DI QUALITY
HOTEL SOLO Dibawah bimbingan (Dr. Ir. Ongko Cahyono, MSc. dan Agung
Nurmansyah, SE, MM, Akt.).

Tujuan Penulisan skripsi ini adalah:
1. Mengetahui penyebab tidak maksimalnya pencapaian room revenue
dari pelaksanaan yield management di kantor depan Quality Hotel

Solo.

2. Memberikan pemecahan dan saran yang berguna bagi Quality Hotel
Solo.



