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MOTTO

. Allah tidak akan merubah nasib seseorang apabila seseorang itu sendiri tidak

berusaha merubah nasibnya ( Q.S. Arro ‘du: 11)

. Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya

(Q.S. Al Bagoron : 286).

. Sesungguhnya dalam setiap kesulitan itu selalu ada kemudahan (Q.S. Insyiroq

:5-6)

Karya kecil ini sebagai satu baktiku kepada :

Papa almarhum dan Mama yang telah
membimbing dengan kalimat Syahadat, semoga
Allah membalas semua kebaikannya.

Bapak, Ibu Dosen Universitas Sahid Surakarta .
Kakakku dan adikku yang telah memberi
semangat dan dorongan. Semoga Allah
senantiasa menyatukan dan menunjukkan kita
Ikhwan yang Insya Allah dijanjikan Allah
untukku
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Skripsi ini disusun berdasarkan hasil penelitian dalam bidang Program
Studi Administrasi Bisnis, untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar
Sarjana Sosial dari Universitas Sahid Surakarta.

Atas tersusunnya skripsi ini, penulis mengucapkan terima kasih kepada :

1. Bp. Prof. Ir. Waego Hadinugroho, Ph.D selaky Rektor Universitas Sahid
Surakarta. -

2. Bapak Ir. Yanvar Nugroho, M.Sc selaku dosen pembimbing I yang telah
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3. Bapak Agung Nurmansyah, S.E., MM., Akt. selaku dosen pembimbing II
sekaligus sebagai Ketua Program Studi Administrasi Bisnis, yang telah
memberikan bimbingan dan petunjuknya.

4. Pimpinan dan Karyawan Yahoo Internet Surakarta,

5. Bapak, Ibu, kakak dan adik yang kucintai dan mencintaiku atas doa dorongan
serta pengorbanannya.

6. Sahabat-sahabatku yang tidak dapat disebutkan saty persatu, atas segala

bantuannya yang begitu tulus.



Semoga semua kebaikan yang diberikan kepada penulis mendapat imbalan
dari Allabh SWT.

Akhirnya penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang membangun
terhadap skripsi ini. Penulis berharap semoga skripsi ini dapat berguna dan

bermanfaat bagi pembaca.

Surakarta, 26 Juni 2004

Penulis
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