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MOTTO
“ Dan bila aku berdiri tegar sampai hari ini, bukan karna kuat dan hebatku, semua
karena cinta.

(Joey Tobing — Karena Cinta)
“If there's something you can do today, do it. Do not wait until tomorrow ”
(Marc Marquez)

“Jangan jadi kuat, jadilah kenyal. Kalau kenyal, semakin ditekan maka akan
membalas semakin tinggi”

(Pamungkas)
“Dimanapun kita berada selalu ambil peran, sekecil apapun”
(Pamungkas)
“Beranilah untuk benar, meskipun hanya sendirian”
(Baharuddin Lopa)

“Yang paling bisa membuat kita memotivasi diri terkuat kita adalah menjawab
kritik dari orang lain”

(Bambang Pamungkas)

“Dreams are not what you see in your sleep. Dreams are things which do not let
you sleep.”

(Cristiano Ronaldo)

“Sedikit adab bisa menutupi kurangnya ilmu, tapi tidak ada ilmu sebanyak apapun
yang bisa menutupi sedikitnya adab”

(Felix Yanwar Siauw)
“Kita wajib baik di mata Tuhan, tapi tidak perlu terlihat baik di mata manusia”
(Habib Jafar)

“Percaya dengan diri sendiri, fokus terhadap diri lu, perbaiki diri lu. Bukan lihat
rumput tetangga. Kalau lu bisa melakukan itu, lu akan bekembang”

(Justinus Lhaksana)
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STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN TERPADU DINAS
KEBUDAYAAN DAN PARIWISATA KOTA SURAKARTA DALAM
MEMPROMOSIKAN EVENT SOLO INTERNATIONAL PERFORMING
ARTS (SIPA) 2024
Devandra Dicky Kurniawan

2021071015

ABSTRAK
Promosi sebuah pertunjukan seni budaya, keberhasilan acara tidak hanya

ditentukan oleh kualitas pertunjukan semata namun juga oleh strategi komunikasi
pemasaran yang jalankan. Di era digital, penyelenggara pertujukan seni budaya
dihadapkan pada berbagai tantangan mulai dari perubahan perilaku khalayak,
perubahan teknologi komunikasi, hingga pengelolaan interaksi digital antara
penyelenggara dengan para stakeholder.

Penelitian ini membahas strategi komunikasi pemasaran terpadu (Integrated
Marketing Communication/IMC) yang diterapkan oleh Dinas Kebudayaan dan
Pariwisata Kota Surakarta dalam mempromosikan event Solo International
Performing Arts (SIPA) 2024. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
dengan metode studi kasus. Data diperoleh melalui wawancara mendalam dan
dokumentasi.

Temuan penelitian menunjukkan bahwa strategi IMC mencakup delapan
elemen, yaitu: periklanan, promosi penjualan, acara dan pengalaman, hubungan
masyarakat dan publisitas, pemasaran langsung, pemasaran interaktif, pemasaran
mobile, serta penjualan personal. Peneliti juga menggunakan analisis SWOT untuk
memetakan kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman dari setiap elemen strategi
komunikasi.

Penerapan komunikasi pemasaran terpadu mendukung penyebaran informasi
yang menyeluruh dan membangun keterlibatan publik terhadap penyelenggaraan
SIPA 2024. Penelitian ini diharapkan menjadi referensi dalam studi komunikasi
pemasaran event seni budaya dan memberi panduan promosi yang terstruktur bagi
pengelola acara.

Kata kunci: Strategi komunikasi pemasaran, IMC, SIPA 2024, Dinas Kebudayaan

dan Pariwisata, event budaya.
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INTEGRATED MARKETING COMMUNICATION STRATEGY OF THE
SURAKARTA CITY CULTURE AND TOURISM OFFICE IN
PROMOTING THE 2024 SOLO INTERNATIONAL PERFORMING ARTS
(SIPA) EVENT

Devandra Dicky Kurniawan
2021071015

ABSTRACT

The success of a promotional event for a cultural arts performance is
determined not only by the quality of the performance but also by the
marketing communication strategy implemented. In the digital era,
organizers of cultural arts performances face various challenges, including
changes in audience behavior, shifts in communication technology, and the
need to manage digital interactions between organizers and stakeholders.

This study examines the integrated marketing communication
(IMC) strategy implemented by the Surakarta City Culture and Tourism
Office in promoting the 2024 Solo International Performing Arts (SIPA)
event. This study used a qualitative approach with a case study method. Data
were obtained through in-depth interviews and documentation.

The research findings indicate that the IMC strategy encompasses
eight elements: advertising, sales promotion, events and experiences, public
relations and publicity, direct marketing, interactive marketing, mobile
marketing, and personal selling. The researchers also used a SWOT analysis
to map the strengths, weaknesses, opportunities, and threats of each element
of the communication strategy.

The implementation of integrated marketing communications
supports comprehensive information dissemination and builds public
engagement in the implementation of SIPA 2024. This research is expected
to serve as a reference in the study of arts and cultural event marketing
communications and provide structured promotional guidelines for event
managers.

Keywords: Marketing Communications Strategy, IMC, SIPA 2024,
Department of Culture and Tourism, Cultural Events.
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