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MOTTO

“Wahai orang-orang yang beriman, Mohonlah pertolongan (kepada
Allah) dengan sabar dan salat. Sungguh, Allah beserta orang-orang
yang sabar “

(Surat Al-Baqarah, 2:153)

“ Dan barangsiapa yang memberikan kemudahan (membantu) kepada
orang yang kesusahan, niscaya Allah akan membantu memudahkan
urusannya didunia dan di akhirat

( HR Muslim )
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INTISARI

HUBUNGAN PENGETAHUAN DENGAN SIKAP PERAWAT
DALAM PELAKSANAAN IDENTIFIKASI PASIEN
DI RSUP SURAKARTA

Retno Prehatil, Atik AryaniZ, Widiyono?
email: retno.preha@gmail.com

Latar belakang: Keselamatan pasien bergantung pada identifikasi pasien yang akurat
untuk mencegah kesalahan medis. Namun, praktik identifikasi pasien masih
menghadapi tantangan, termasuk beban kerja perawat dan perpindahan pasien antar
ruangan. Pengetahuan dan sikap perawat menjadi kunci dalam penerapan prosedur ini.
Di RSUP Surakarta, protokol identifikasi pasien telah ada tetapi belum optimal.
Penelitian ini penting untuk mengidentifikasi hubungan pengetahuan dengan sikap
perawat berpotensi memengaruhi kepatuhan perawat dalam identifikasi pasien.
Tujuan: Menganalisis hubungan pengetahuan dengan sikap perawat dalam
pelaksanaan identifikasi pasien di RSUP Surakarta.

Metode: Penelitian ini menggunakan desain cross-sectional dengan jumlah responden
92 perawat di RSUP Surakarta yang bersedia. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan
dianalisis menggunakan uji korelasi Kendall's Tau-b.

Hasil: Mayoritas perawat memiliki pengetahuan kategori tinggi sebanyak 58,7% dan
mayoritas perawat memiliki sikap kategori positif sebanyak 53,3%. Analisis
menunjukkan korelasi kategori kuat dengan nilai 1=0,674; dan nilai p val/ue<0,000
(<0,05) yang berarti ada pengaruh antara pengetahuan dan sikap perawat terhadap
pelaksanaan identifikasi pasien di RSUP Surakarta.

Kesimpulan: Terdapat hubungan pengetahuan dengan sikap perawat dalam
pelaksanaan identifikasi pasien di RSUP Surakarta. Intervensi berbasis pelatihan klinis,
program mentoring perawat senior, dan penyesuaian sistem shift direkomendasikan
untuk meningkatkan kepatuhan identifikasi pasien.

Kata kunci: Identifikasi pasien, pengetahuan perawat, sikap perawat, keselamatan
pasien.

1Mahasiswa Program Studi Keperawatan Universitas Sahid Surakarta
23Dosen Keperawatan Universitas Sahid Surakarta
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ABSTRACT

THE CORRELATION BETWEEN KNOWLEDGE AND NURSES'
ATTITUDES IN IMPLEMENTING PATIENT IDENTIFICATION AT RSUP
SURAKARTA

Retno Prehati, Atik Aryani2, Widiyono?
Background: Patient safety depends on accurate patient identification to prevent
medical errors. However, patient identification practices still face challenges,
including nurse workload and patient transfers between rooms. Nurses' knowledge
and attitudes are key to implementing these procedures. At RSUP Surakarta, patient
identification protocols are in place but not yet optimal. This study aims to identify
the relationship between nurses' knowledge and attitudes, potentially influencing their
compliance with patient identification.
Objective: To analyze the correlation between nurses' knowledge and attitudes in
implementing patient identification at RSUP Surakarta.
Method: This study used a cross-sectional design with 92 willing nurses at RSUP Surakarta.
Data were collected through questionnaires and analyzed using Kendall's Tau-b correlation
test.
Results: The majority of nurses (58.7%) have high knowledge, and the majority (53.3%)
have positive attitudes. The analysis shows strong correlation with a t value of 0.674 and a
p-value of <0.000 (<0.05), indicating a significant correlation between nurses' knowledge
and attitudes regarding patient identification implementation at RSUP Surakarta.
Conclusion: There is a correlation between nurses' knowledge and attitudes
regarding patient identification implementation at RSUP Surakarta. Clinical training-
based interventions, senior nurse mentoring programs, and shift system adjustments
are recommended to improve patient identification compliance.

Keywords: Patient identification, nurses' knowledge, nurses' attitudes, patient safety.

1. Students of the Nursing Department of Sahid Surakarta University
2. Lecturer of the Nursing Department of Sahid Surakarta University
3. Lecturer of the Nursing Department of Sahid Surakarta University
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