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PERMOHONAN MENJADI RESPONDEN

Kepada Yth :
Bapak/Ibu/Saudara................

Di Puskesmas Polokarto

Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Dalam rangka memperoleh data penelitian yang berjudul “Hubungan
Kecerdasan Emosi dengan Stress Kerja pada Perawat di Puskesmas Polokarto”,
maka perkenankan saya memohon kepada Bapak/Ibu/Saudara untuk menjadi
responden dalam penelitian ini. Agar data dalam penelitian ini sesuai dengan
tujuan penelitian, saya mohon ' Bapak/Ibu/Saudara menjawab sesuai dengan

pertanyaan yang sayaajukan dengan ikhlas, tulus dan jujur.

Data yang saya dapatkan dari Bapak/Ibu/Saudara semata-mata
dipergunakan untuk kepentingan ilmiah, maka dari itu saya berjanji akan menjaga
kerahasiaan sesuai dengan kesepakatan bersama.

Demikian atas kerjasama dan bantuan Bapak/Ibu/Saudara, saya ucapkan
banyak terima kasih.

Wassalamu’alaikum Wr.Wb

Hormat Saya

Dewi Andriyani



PERSETUJUAN RESPONDEN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bersedia menjadi
responden penelitian yang dilakukan oleh mahasiswi Program S1 Keperawatan
Universitas Sahid Surakarta yang bernama Dewi Andriyani dengan judul
Hubungan Kecerdasan Emosi dengan Stress Kerja pada Perawat di Puskesmas
Polokarto.

Saya memahami bahwa data yang dihasilkan merupakan rahasia dan
hanya digunakan untuk kepentingan pengembangan ilmu keperawatan dan tidak
untuk merugikan bagi saya, oleh karena itu saya bersedia menjadi responden pada

penelitian ini.

Sukoharjo; Februari 2013

Responden



IDENTITAS RESPONDEN

Nain- - . s
Jenis kelamin (L/P)
Usia 0 S tahun
Masa kerja L i tahun

Pendidikan terakhir : | S1 Keperawatan, :, D3 Keperawatan

[ sk

Status kepegawaian : [_—_l Pegawai tetap . [:l Pegawai kontrak

PETUNJUK

1. Kepada Bapak/Ibu/Saudara kami mohon bantuannya untuk meluangkan waktu
berpartisipasi dalam penelitian yang saya lakukan di‘Puskesmas Polokarto
dengan cara memberikan tanda (v). pada tempat yang sudah disediakan.

2. Kuesioner ini terdiriiatas 2 bagian yaitu Kuesioner Kecerdasan Emosi dan
Kuesioner Stress Kerja.

3. Ini bukan tes. Semua jawaban adalah benar jika sesuai dengan pendapat
Bapak/Ibu/Saudara terhadap pernyataan yang tertulis.

4. Pilihlah satu pernyataan yang paling tepat dengan memberikan tanda centhang
(v) untuk menggambarkan kondisi yang anda alami selama 1 bulan terakhir.

Kode: ' SS :+ Sangat Setuju / TP . :Tidak Pernah
S : Setuju/ KD  :Kadang-kadang
TS — : Tidak Setuju/ SR :Sering
STS : Sangat Tidak Setuju/ SL.  : Selalu

Keterangan:

KD: Jika responden merasa dalam waktu 3 hari baru merasakan hal tersebut.
SR : Jika responden merasa dalam waktu 3 hari sering merasakan hal tersebut.

5. Partisipasi Bapak/Ibu/Saudara dalam penelitian ini sangat bermanfaat. Untuk
semua yang sudah bapak/Ibu/Saudara berikan saya ucapkan terimakasih.
Selamat mengerjakan.......
Sukoharjo, Februari 2013

Peneliti



KUESIONER KECERDASAN EMOSI

No Pernyataan SS TS | STS

1. | Saya sadar emosi saya dapat mempengaruhi kinerja
saya.

2. | Saya merenungi dan belajar dari pengalaman-
pengalaman saya

3. | Saya lebih beruntung dibandingkan orang lain.

4. | Saya dapat bersahabat dengan siapapun.

5. | Saya membanting apa saja untuk meluapkan emosi
saya.

6. | Saya menerima teman-teman saya apa adanya.

7. | Saya ragu apakah orang lain berteman secara tulus
dengan saya tanpa ada maksud apapun..

8. | Saya dapat merasakan perasaan orang lain. ketika
mereka sedang mengalami masalah.

9. | Saya menghargai dan.menghormati orang-orang yang
berasal dari latar belakang yang berbeda.

10. | Saya tidak suka berbeda pendapat dengan teman saya.

11. | Saya kesulitan dalam membuat sesuatu yang baru
(berinovast).

12. | Saya tidak perlu lagi belajar hal-hal yang baru lagi
untuk meningkatkan kinerja saya.

13. | Saya bisa untuk tetap tenang dan berpikir positif walau
dalam keadaan tertekan.

14. | Saya sulit memulai pembicaraan dengan orang.lain
yang belum saya kenal.

15. | Saya sering bingung melihat sikap-orang lain-terhadap
saya.

16. | Perasaan saya sedang kalut (bingung).

17. | Saya kurang suka bila orang lain memberikan kritikan
kepada saya.

18. | Saya sanggup mengakui kesalahan saya terhadap
orang lain.

19. | Saya sulit menerima kenyataan pahit dalam hidup ini.

20. | Saya dapat menggambarkan keadaan saya dimasa

mendatang.




KUESIONER STRESS KERJA
Petunjuk pengisian : pilihlah satu pernyataan yang paling tepat dengan
memberikan tanda (v) untuk menggambarkan kondisi stress yang anda alami
selama 1 bulan terakhir.
Kode :
TP : Tidak Pernah
KD  :Kadang-Kadang

SR : Sering
SL : Selalu
Keterangan:

KD :Jika responden merasd dalam waktu 3 hari baru merasakan hal tersebut.
SR : Jika responden merasa dalam waktu 3 hari sering merasakan hal tersebut.

No. Pernyataan TP | KD | SR | SL

1. | Beban kerja di IGD membuat saya merasa bosan.

2. | Saya menjadi cemas bila menghadapi pasien yang

gawat.

3. | Saya merasa kehilangan konsentrasi dalam bekerja
karena harus cepat dan tepat.

4. | Saya merasa kelelahan secara fisik akibat beban
kerja berlebih.

5. | Saya mengalami sakit kepala saat bekerja.

6. | Saya mengalami ketegangan otot saat bekerja.

7. | Banyak pekerjaan saya yang tertunda karena beban
kerja yang dilimpahkan kepada saya terlalu
banyak.

8. | Saya enggan berangkat kerja karena banyak
pekerjaan yang harus saya selesaikan.

9. | Banyak kesalahan yang saya lakukan selama saya
bekerja karena pekerjaan yang terlalu banyak.

10. | Menurunnya kualitas hubungan dengan keluarga
saya karena pekerjaan saya mengganggu saya.

11. | Komunikasi yang tidak efektif dengan pasien dan
rekan kerja.

12. | Saya merasa terkucil atau terasing dari teman
sejawat.




No. Pernyataan ¥ SR | SL

13. | Banyaknya tuntutan pekerjaan yang dilimpahkan
kepada saya membuat perilaku makan saya tidak
normal.

14. | Saya merasa tidak puas bekerja di IGD.

15. | Banyaknya pekerjaan membuat saya mengalami
muntah.

16. | Banyaknya pekerjaan membuat saya mengalami
mual.

17. | Saya mudah tersinggung atau marah bila ditegur
tentang pekerjaan saya.

18. | Saat banyak pasien jantung saya berdebar-debar.

19. | Saya merasa bingung atau kacau dalam melakukan
tindakan keperawatan.

20. | Akhir-akhir ini saya merasa tensi saya naik.

21. | Saya berkeringat dingin bila menghadapi pasien
yang gawat.

22. | Saya mengalami sakit maag akhir-akhir ini.

23. | Saya sulit mengambil keputusan akibat beban kerja
berlebih.

24. | Menurunnya kualitas hubungan interpersonal

dengan rekan kerja.
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