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INTISARI 

HUBUNGAN ANTARA STRES KERJA DENGAN KINERJA PERAWAT  

DI RUMAH SAKIT UMUM PUSAT SURAKARTA 

 

Annis Kurnia Ramadhani1 Vitri Dyah Herawati2 Indriyati3 

Email: ramadhaniannis517@gmail.com 

 

Latar Belakang: Kinerja perawat merupakan faktor penting dalam menjamin mutu 

pelayanan kesehatan. Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja perawat adalah 

stres kerja. Stres kerja yang tidak terkelola dengan baik dapat berdampak pada 

penurunan produktivitas dan kualitas pelayanan keperawatan.  

Tujuan Penelitian: Mengetahui hubungan stres kerja dengan kinerja perawat di 

Rumah Sakit Umum Pusat Surakarta. 

Motode: Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan rancangan 

deskriptif korelasional menggunakan pendekatan cross sectional. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan total sampling dengan sebanyak 54 responden. 

Instrumen penelitian menggunakan DASS (Depression Anxiety Stress Scale) untuk 

mengukur stres kerja dan Kuesioner Kinerja Perawat. Analisis univariat meliputi 

usia, jenis kelamin, pendidikan, masa kerja, status kepegawaian, stres kerja dan 

kinerja. Analisis bivariat menggunakan Uji Kendall Tau. 

Hasil: Hasil penelitian didapatkan stres kerja mayoritas pada kategori stres sedang 

sebanyak 33 responden (61.1%). Kinerja perawat mayoritas pada kategori kinerja 

sedang sebanyak 28 responden (51.9%). Hasil Uji Kendall Tau didapatkan nilai p 

value 0,00 < 0,05 dengan hasil korelasi positif 0.676, hal ini dapat disimpulkan 

bahwa penelitian ini memiliki hubungan yang kuat antara stres kerja dengan kinerja 

perawat. 

Kesimpulan: Terdapat hubungan antara stres kerja dengan kinerja perawat di 

Rumah Sakit Umum Pusat Surakarta. 

Kata kunci : Stres Kerja, Kinerja, Perawat 

 
1 Mahasiswa Program Studi Keperawatan Fakultas Sains, Teknologi Dan Kesehatan 

Universitas Sahid Surakarta 
2,3 Dosen Keperawatan Universitas Sahid Surakarta 
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ABSTRACT 

 

THE CORRELATION BETWEEN WORK STRESS AND NURSES' 

PERFORMANCE AT SURAKARTA CENTRAL GENERAL HOSPITAL 

 

Annis Kurnia Ramadhani1 Vitri Dyah Herawati2 

Indriyati3  

Email: ramadhaniannis517@gmail.com 

 

Background: Nurse performance is a crucial factor in ensuring the quality of 

healthcare services. A factor influencing nurse performance is work stress. 

Poorly managed work stress can impact productivity and the quality of nursing 

services. 

Objective: To determine the correlation between work stress and nurse 

performance at Surakarta Central General Hospital. 

Method: This study used a quantitative, descriptive, correlational design with a 

cross- sectional approach. The sampling technique used total sampling with 54 

respondents. The research instruments used the DASS (Depression Anxiety Stress 

Scale) to measure work stress and the Nurse Performance Questionnaire. 

Univariate analysis included age, gender, education, length of service, 

employment status, work stress, and performance. Bivariate analysis used the 

Kendall Tau Test. 

Results: The study indicates that the majority of work stress categories fall into 

the moderate category, with 33 respondents (61.1%). The majority of nurses' 

performance falls in the moderate category, with 28 respondents (51.9%). The 

Kendall Tau Test indicates that a p-value of 0.00 < 0.05 with a positive 

correlation of 0.676. This concludes that the study demonstrates a strong 

correlation between work stress and nurse performance. 

Conclusion: There is a correlation between work stress and nurse performance 

at Surakarta Central General Hospital. 

Keywords: Work Stress, Performance, Nurses 
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