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ABSTRAK

Perusahaan mengalami stockout sebanyak 4 kali untuk voucher A dan 13 kali
untuk voucher B selama periode penelitian. Kondisi tersebut menunjukkan bawa
sistem persediaan yang diterapkan belum mampu mengantisipasi terjadinya
fluktuasi permintaan. Penelitian ini bertujuan untuk meminimalisir risiko stockout
melalui penerapan metode reorder point dan safety stock. Data yang tersedia
berupa data histori pemintaan yang perlu dilakukan peramalan untuk memprediksi
permintaan dimasa yang akan datang. Dengan menggunakan metode permalan
single exponential smoothing (SES), pemilihan nilai alpha didasarkan pada nilai
error yang relatif kecil dari perhitungan nilai weighted Absolute percentage error
(WAPE) kemudian hasil peramalan tersebut digunakan sebagai dasar perhitungan
reorder point dan safety stock. Penerapan metode ini diharapkan mampu
meminimalisir risiko stockout yang terjadi pada dealer XYZ.

Kata kunci : Reorder Point, Safety Stock, SES
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ABSTRACT

The company experienced 4 stockouts for voucher A and 13 for voucher B
during the study period. This situation indicates that the inventory system
cannot anticipate demand fluctuations. This study aims to minimize the risk of
stockouts by implementing the reorder point and safety stock methods. The data
consists of historical demand data that requires forecasting to predict future
demand. Using the single exponential smoothing (SES) forecasting method, the
alpha value is selected based on the relatively small error value from the
weighted absolute percentage error (WAPE) calculation. The forecast results
are used to calculate the reorder point and safety stock. The application of this
method is expected to minimize the risk of stockouts at dealer XYZ.

Keywords: Reorder Point, Safety Stock, SES
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