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MOTTO 

 

 

"Nothing in life is to be feared, it is only to be understood. Now is the time to 

understand more, so that we may fear less." – Marie Curie 

“There are two ways of spreading light: to be the candle or the mirror that reflects 

it.” – Edith Wharton
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh terjadinya penumpukan produk rol kain di PT. Sari 

Warna Asli. Kondisi tersebut diduga terjadi akibat ketidakseimbangan beban kerja karena 

standar jumlah tenaga kerja tidak pernah diperbarui selama 10 tahun terakhir, sementara 

penurunan performa mesin meningkatkan jumlah cacat produk yang harus ditangani 

pekerja. Penelitian ini bertujuan untuk menghitung beban kerja yang ada di bagian Inspeksi 

PT. Sari Warna Asli dan memberikan saran jumlah tenaga kerja yang optimal dengan 

metode Workload Analysis. Data dikumpulkan melalui observasi secara langsung selama 

lima hari pada 10 elemen kerja yang tersedia. Hasil WLA ditemukan adanya 

ketidakseimbangan beban kerja di bagian inspeksi PT. Sari Warna Asli pada setiap elemen 

kerjanya. Beban kerja tertinggi per bagian elemen adalah memulai proses pelipatan 

(135%), memberi identitas pada kain (123%), pengolahan data kain (120%), proses 

inspeksi (118%), Proses akhir atau penyimpanan (117%), membawa kain dari mesin 

inspeksi ke mesin folding (116%), dan persiapan awal (109%). Hasil ini menunjukkan 

semua beban kerja per elemen masuk dalam kategori overload dikarenakan nilainya di atas 

100 dan melampaui batas normal. Selanjutnya penentuan tenaga kerja optimal yang 

dihitung melalui Workload Analysis menunjukkan jumlah tenaga kerja di bagian Inspeksi 

yang pada saat ini ada 22 orang perusahaan perlu dilakukan penambahan sebanyak satu 

sampai dua orang untuk setiap elemennya atau 5 orang untuk keseluruhan di bagian 

Inspeksi. Optimalisasi penting dilakukan untuk mencapai tingkat produktivitas sesuai dan 

tidak menimbulkan kelelahan bekerja bagi setiap tenaga kerja. Dengan total tenaga kerja 

menjadi 27 orang berdasarkan proyeksi yang dihitung mampu menurunkan beban kerja 

rata-rata menjadi di bawah 100% per elemen kerja. 

Kata Kunci : Tenaga Kerja, Beban Kerja, Workload Analysis, dan Optimal. 
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ABSTRACT 

 

The background of this research is the accumulation of fabric roll products at PT. Sari 

Warna Asli. This condition is suspected to be due to an imbalance in the workload because 

the standard number of workers has never been updated for the past 10 years, while the 

decline in machine performance increases the number of product defects that workers must 

handle. This study aims to calculate the workload in the Inspection section of PT. Sari 

Warna Asli and provide suggestions for the optimal number of workers using the Workload 

Analysis method. Data collection used direct observation for five days on 10 available work 

elements. The WLA results found an imbalance in the workload in the inspection section 

of PT. Sari Warna Asli in each work element. The highest workload per element section is 

starting the folding process (135%), identifying the fabric (123%), processing fabric data 

(120%), inspection process (118%), final process or storage (117%), carrying fabric from 

the inspection machine to the folding machine (116%), and initial preparation (109%). 

These results indicate that all workloads per element are included in the overload category 

because the value is above 100 and exceeds the normal limit. Furthermore, the 

determination of the optimal workforce calculated through Workload Analysis indicates 

that the company currently employs 22 people in the inspection department. The company 

needs to add one to two people for each element, or five people for the entire inspection 

department. Optimization is crucial for achieving appropriate productivity levels and 

preventing fatigue for each employee. Based on calculated projections, the average 

workload per work element can be reduced to below 100% with a total workforce of 27 

people. 

Keywords: Workforce, Workload, Workload Analysis, and Optimality. 
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