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ABSTRAK

Toko Unexpected merupakan sebuh toko sepatu yang menjual jenis sepatu lokal
seperti Patrobas, Fuse concept, Ventela. Juga sepatu import seperti Nike, Adiddas,
Reebok. Penjualan pada tahun 2022 toko unexpected penjualan nya cenderung
stabil, tidak ada peningkatan peningkatan volume penjualan yang signifikan.
Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui strategi apa yang sesuai
untuk meningkatkan volume penjualan sepatu pada toko unexpected, karna pada
satu tahun terakhir penjualannya cenderung stabil tidak apa peningkatan yang
signifikan. Metode yang digunakan adalah metode SWOT yang dimana metode ini
dapat mengetahui kondisi atau posisi toko unexpected sekarang. Setalah dua faktor
IFAS dan EFAS sudah diketahui maka hasil skor nya dapat digunakan untuk
mengetahui, dalam kondisi apa unexpected sekarang ini. Posisi saat ini unexpected
berada dalam kuadran |, yang dimana posisi nya adalah progresif. Stratrgi yang
digunakan setelah menganalisa menggunakan metode SWOT, jika ingin
mempertahankan posisi nya maka salah satu strategi yang digunakan adalah
mempromosikan nya ke e-commerce seperti tokopedia, shopee, bukalapak, dll.

Kata Kunci: Metode SWOT, UMKM, Penjualan.



ABSTRACT

The Unexpected shop is a shoe shop that sells local types of shoes such as
Patrobas, Fuse concept, Ventela. Also imported shoes like Nike, Adidas,
Reebok. Sales in 2022 tend to be stable, there is no significant increase in
sales volume. This research was conducted to determine whether the strategy
is appropriate to increase the sales volume of shoes at unexpected stores. It
is due to sales tending to bestable with no significant increase in the past
year. The research used the SWOT method to determine the actual
unexpected store conditions or positions. After the twofactors of IFAS and
EFAS are known, the result of the score can be used to determinethe current
unexpected condition. Unexpected is in quadrant | at the current position,
where the position is progressive. Based on the SWOT analysis, one
promotion strategy is using e-commerce such as Tokopedia, Shopee,
Bukalapak, and so on if they want tomaintain their position.

Keywords: SWOT Method; MSME; Sales;
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