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ABSTRAK

Festival Kuliner Graha Wijaya merupakan wujud program kerja darurat oleh
Dinas Koperasi, UKM dan Pedagangan (DISKOPUMDAG) Kabupaten Sukoharjo
dalam upaya untuk menstabilkan perekonomian daerah akibat Pandemi Covid-19.
Penelitian dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui bagaimana strategi Public
Relations yang diterapkan oleh DISKOPUMDAG pada festival tersebut. Metode
penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif deskripstif yang
memungkinkan penjabaran hasil penelitian melalui gambar dan tulisan atau kata.
Teknik pengambilan sampel dilakukan menggunakan teknik purposive sampling.
Pengumpulan data dilakukan sebanyak-banyaknya agar dapat direduksi dan data
disajikan sesuai dengan teori yang digunakan. Teori yang digunakan pada
penelitian ini adalah teori dari Kotler (2002) yaitu three ways strategy yang
meliputi pull, push dan pass strategy. Penerapan three ways strategy pada Festival
Kuliner Graha Wijaya telah keseluruhan dilaksanakan dengan seksama, akan
tetapi terdapat beberapa aspek yang belum maksimal dan telah dibuktikan melalui
analisis SWOT. Pada analisis SWOT, diindentifikasikan bagaimana strength
(kekuatan), weakness (kelemahan), opportunities (peluang) dan threats (ancaman)
dari masing-masing strategi yang digunakan dalam penelitian ini.

Kata Kunci : Strategi promosi Public Relations, Festival Kuliner Graha Wijaya,
DISKOPUMDAG



ABSTRACK

The Graha Wijaya Culinary Festival is a manifestation of an emergency work program
by the Sukoharjo Regency Office of Cooperatives, UKM and Commerce
(DISKOPUMDAG) to stabilize the regional economy due to the Covid-19 Pandemic.
The research aims to determine how DISKOPUMDAG implements the Public
Relations strategy at the festival. This study used a descriptive qualitative method that
describes the research results through pictures and writing or words. The sampling
technique used purposive sampling technique. Data collection is carried out as much
as possible so that it can be reduced and the data is presented according to the theory
used. This study used the theory of Kotler (2002) which is a three-way strategy that
includes a pull, push, and pass strategy. The implementation of the three ways strategy
at the Graha Wijaya Culinary Festival has been carried out, but there are several aspects
that have not been maximized. This is proven through a SWOT analysis. SWOT
analysis shows the strengths, weaknesses, opportunities, and threats of each strategy
used in this study.

Keywords: Public Relations Promotion Strategy, Graha Wijaya Culinary Festival,
DISKOPUMDAG, Sukoharjo Regency
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