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ABSTRAK 

 

Humas BNNK Surakarta mulai memanfaatkan Instagram untuk menyampaikan 

informasi dan edukasi terkait dengan berbagai upaya sosialisasi pencegahan 

pemberantasan peredaran gelap narkotika (P4GN). Penelitian ini bertujuan peran 

humas badan narkotika nasional kota surakarta dalam mencegah penyalahgunaan 

narkotika melalui unggahan informasi dan edukasi di media sosial instagram. 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif. Teknik analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah teknik analisis data kualitatif model 

Interaktif. Hasil penelitian menunjukan bahwa humas BNNK Surakarta 

menerapkan 4 peran humas, yaitu communicator, relationship, back up 

management, dan corporate image. Adapun hasil analisis SWOT menunjukkan 

bahwa sebagian besar peran humas memiliki kekuatan (strength) yang tinggi, 

kelemahan (weakness) sebagian besar menunjukan rendah, peluang (opportunity) 

sebagian besar menunjukan sedang dan ancaman (threats) sebagian besar 

menunjukan sedang. 

Kata Kunci: Instagram, peran, humas, BNNK Surakarta 
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