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ABSTRAK

Strategi Humas Badan Narkotika Nasional Kota Surakarta Dalam Program
Kerja Rekrutmen Agent of Change

Humas atau Public Relation merupakan salah satu peran yang sangat
diperlukan suatu instansi sebagai jembatan komunikasi antara institusi dengan
masyarakat dalam mencapai tujuan tertentu. Humas dalam Instansi Pemerintah
harus mempersiapkan strategi secara baik karena strategi tersebut mempengaruhi
kualitas, nama baik dan kemampuan instansi dalam mencapai tujuan yang
ditetapkan. Humas Badan Narkotika Nasional Kota Surakarta (BNNK Surakarta)
memiliki berbagai program kerja yang harus dilaksanakan. Salah satu program
kerja yang dilaksanakan tersebut adalah membuka rekrutmen bagi pelajar SMA dan
SMK di Surakarta untuk menjadi Duta Genre atau Agent of Change setiap
tahunnya. Agent of Change merupakan salah satu program kerja yang telah
direncanakan oleh BNNK Surakarta agar dapat mengedukasi generasi muda tentang
bahaya narkotika dan zat adiktif lainnya. Penelitian ini_menjelaskan penerapan
strategi Humas BNNK Surakarta dalam mempersiapkan dan menjalankan program
kerja edukasi masyarakat terutama generasi muda dengan melaksanakan rekrutmen
pelajar SMA dan SMK di Kota Surakarta menjadi Agent of Change. Penelitian ini
termasuk dalam penelitian kualitatif karena akan mendeskripsikan gambaran secara
objektif terkait penerapan strategi humas BNNK Surakarta dalam pelaksanaan
program kerja rekrutmen Agent of Change. Berdasarkan hasil analisis dan
pembahasan yang telah dijelaskan sebelumnya, maka dalam penelitian ini dapat
ditarik kesimpulan bahwa humas BNNK Surakarta telah melaksanakan program
kerja ini sesuai dengan tahap-tahap strategi humas yang dijelaskan menurut
Cangara (2014) yang terdiri dari tahap penelitian, perencanaan, implementasi serta

evaluasi strategi.

Kata Kunci: Strategi, Humas, BNNK Surakarta, Agent of Change



ABSTRACT

Surakarta National Narcostics Agency Public Relations Strategy In The Agent
of Change Work Program.

An agency requires Public Relations as a communication bridge between
institutions and the community in achieving specific goals. Public Relations in
government institutions must prepare strategies properly because these strategies
affect the quality, image, and ability of agencies to achieve their goals. Public
Relations of the Surakarta National Narcotics Agency (BNNK Surakarta) has
various work programs that must be implemented. One of these work programs
recruits senior high school and vocational students in Surakarta to become genre
ambassadors or agents of change every year. Agent of Change is one of the work
programs of the BNNK Surakarta to educate the younger generation about the
dangers of narcotics and other addictive substances. This study describes the
implementation of the Public Relations strategy of BNNK Surakarta in preparing
and carrying out community education work programs, especially for the younger
generation by recruiting high school and vocational students in Surakarta to become
agents of change. This research belongs to qualitative research because it will
objectively describe the implementation of the public relations strategy of the
BNNK Surakarta in the implementation of the agent of change recruitment work
program. Based on the results of the analysis and discussion, this study concluded
that the public relations of BNNK Surakarta had carried out this work program in
accordance with the stages of the public relations strategy described by Cangara
(2014) which consists of the research, planning, implementation, and evaluation
stages.

Keywords: Strategy, Public Relations, BNNK Surakarta, Agent of Change
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