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KUESIONER PENGUJIAN SISTEM INFORMASI PENGOLAHAN DATA DURASI
WAKTU (SIPANDU) DI DPMPT KOTA SURAKARTA

Nama : \-\&M Yd)dyoa\\’o wichavs | 85
Pekerjuan  : DALY ‘ot fwaara.

Cara pengisian kuesioner Sistem Informasi Pengolahan Data Durasi Waktu (SIPANDU) adalah
dengan memberikan tanda checkiist (v/) pada kolom yang sesuai dengan jawaban anda.

Kualitas Kegunaan (Usability Quality)
1 | SIPANDU mudah untuk Y 5
dioperasikan.
2 SIPANDU sangat mudah dimengerti S
dan tidak membingungkan.
3 Saya merasa mudah  untuk \/
bernavigasi dalam SIPANDU,
, v
4 | SIPANDU mudah digunakan,
5 SIPANDU memiliki tampilan yang 7
menarik,
¢ | Desain SIPANDU sesuai dengan tipe S
website,
7 |SIPANDU  dapat  menunjukkan V4
kemapuan,
SIPANDU  dapat  memberikan S
8 | pengaruh/pengalaman positif bagi
saya.




Kualitas Informasi (information Quality)

1 | Informasi yang disajikan akurat. v

, |Informasi yang dissjikan dapat $f
dipercaya.

3 Informasi yang disajikan tepat waktu o
atau up to date.

4 | Informasi yang disajikan relevan. S

s |Informasi yang disajikan mudah v
untuk dipahami.

s |Informasi yang disajikan sangat of
detail.

, |Informasi yang disajikan dalam S
format yang sesuai.

Kualitas Interaksi (Interaction Quality)
AT B TS5 TRE NS TN R

| SIPANDU memiliki reputasi yang
bagus.
Saya merasa aman jika saya s

2 | melakukan transaksi atau interaksi
menggunakan SIPANDU.

5 | SIPANDU menjaga informasi pribadi v
saya,




SIPANDU memberi ruang untuk
personalisasi.

27

Pengguna merasa puas dengan
kemudahan mengakses SIPANDU.

s |SIPANDU memberi ruang untuk w
komunitas.
SIPANDU memudahkan pengguna J
6 |untuk  berkomunikasi  dengan
Saya merasa yakin  dengan J
7 | layananfinformasi yang disediakan
karena sesuai dengan yang dijanjikan.
Kepuasan Pengguna
f P ‘» 7
No Deskripsi Tidak Setuju m
Setui
2 Pengguna merasa puas dengan of
SIPANDU,
Pengguna merasa puas dengan J
23 |keamanan yang diberikan oleh
SIPANDU.
Pengguna merasa puas dengan v
24 | kecepatan akses saat mengakses
SIPANDU.
2% Pengguna merasa puas dengan N
informasi yang diberikan SIPANDU.
Pengguna merasa puas dengan \/
26 |manfaat informasi yang disediakan
SIPANDU,
J




kualitas kegunaan

NAMA
6 7 8 Jumlah

Drs. DWI WURYANTO, MM 4 3 4 4 3 3 4 3 28
SRI LESTARI, SH, MM 3 3 4 4 4 3 3 4 28
ELFIN IDA LISTYANAWATI, SH 3 3 3 3 2 3 3 3 23
Dra. IDA FARIDAH, MH 3 3 3 3 2 2 3 3 22
GANEK BAMBANG PERMADI, S. Sos, MM 3 3 3 3 2 2 3 3 22
JOKEBET ESIH SUPARMAN, S. Sos, MM 3 3 4 3 2 2 3 3 23
BETTY DWI PUTRI K, SH,MM 4 4 4 3 4 4 3 3 29
SUTARSI, SE 4 3 4 4 3 3 4 3 28
DIDIK HERLINA KARTINI CATUR S, SH 3 3 3 3 2 2 3 3 22
RR. MARETNO SAPTA DEWI, SH 3 3 3 3 2 2 3 3 22
ROHMAD HARYANTO, ST, MT 3 3 3 3 2 2 3 3 22
DIAN PRASETYO ADI, S.Sos, MM 3 3 3 4 3 3 3 3 25
PARJIMAN, SE 4 3 3 4 4 4 3 4 29
HERI SUTOYO, SE 3 3 4 3 4 4 3 4 28
AMELIA ARI CHRISNAYANI, S.

Sos,M.lkom 3 3 3 4 4 4 3 3 27
HARIS FEBRIYANTO FIRDAUS, SS 3 3 3 3 2 2 3 3 22
ISMID ISRAR KUNCARAYAKTI, ST 3 3 3 3 2 2 3 3 22
SAOMAN 3 4 4 4 3 3 3 3 27
DEBORA SRI SUGIYANTI 3 3 3 3 2 3 3 3 23
MARIA PERDANA ARDYANTHY, SE, MM 3 4 4 4 3 4 3 4 29
JOKO PURWANTO 3 3 3 3 3 3 3 3 24
BAYU ARYONO PUTRO, S.I.Kom 3 4 4 3 4 4 3 4 29
FERARY SAHITA, S.Pd 3 3 3 3 3 3 3 4 25
WATINI, S. Sos 3 3 3 4 3 4 3 4 27
SUCIATI MARLINA JATININGSIH, AMd 3 3 4 4 4 4 4 3 29
IS HARMINI, SE 3 3 4 3 3 3 3 4 26
DARMA YANUAR PERDANANTO, AMd 3 3 3 3 3 3 3 3 24
NUGROHO TRI WIBOWO,A.Md 3 3 3 3 3 3 3 3 24
ENDAHNI SETYANINGSIH 3 3 3 3 3 3 3 3 24
MARET SOEPRASTANO 3 3 3 3 3 3 3 3 24




Kualitas Informasi

Jumlah

26
24
21

21

21

21

24
24
21

21

21

25
24
26
25
21

21

25
21

24
21

25
23
24
24
23
22
21

21

21




kualitas interaksi

Jumlah

25
24
21

21

21

21

25
23
21

21

21

23
22
23
27
21

21

24
21

21

21

23
22
24
26
23
19
19
21

20




Kepuasan Pengguna

Jumlah

21

21

18
18
18
18
20
21

18
18
18
20
21

21

20
18
18
21

18
21

18
21

21

22
21

20
18
18
18
18







