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Strategi Coping Pada Ibu Yang Memiliki Anak Berkebutuhan Khusus:
Sebuah Studi Fenomenologis Dengan Rekomendasi Berbasis SOAR

Abstrak

Ibu yang memiliki anak berkebutuhan khusus (ABK) rentan mengalami stres karena berbagai
tantangan pengasuhan seperti tekanan psikologis, stigma sosial, hingga masalah ekonomi.
Penelitian ini bertujuan untuk memahami pengalaman stres pengasuhan yang dialami ibu,
mengidentifikasi strategi coping yang digunakan, serta menyusun rekomendasi penguatan coping
melalui pendekatan SOAR (Strengths, Opportunities, Aspirations, Results) pada ibu dengan ABK
di Kabupaten Wonogiri. Metode yang digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan
fenomenologis dengan melibatkan tiga ibu yang tergabung dalam komunitas Pejuang Buah Hati
Wonogiri (Jatigiri). Kebaruan penelitian ini terletak pada integrasi analisis fenomenologis dengan
kerangka SOAR untuk menghasilkan rekomendasi penguatan coping yang berbasis pengalaman
hidup partisipan dengan berorientasi pada kekuatan serta potensi yang dimiliki.

Hasil penelitian menunjukkan-bahwa strategi coping berkembang. dari respons yang kurang
adaptif pada fase awal diagnosis menuju strategi yang lebih adaptif, baik emotion-focused coping
maupun problem-focused coping seiring meningkatnya penerimaan diri, pengetahuan, serta
dukungan sosial terhadap ABK. Adapun analisis SOAR mengidentifikasi kekuatan internal serta
sumber daya eksternal yang dapat dioptimalkan untuk memperkuat kemampuan ibu dalam
menghadapi stres pengasuhan. Berdasarkan hasil tersebut, dirumuskan rekomendasi berupa
penguatan kesejahteraan psikologis, keterampilan pengasuhan, dukungan sosial dari keluarga dan
komunitas, serta pemberdayaan ekonomi keluarga. Secara praktis, hasil penelitian ini dapat
menjadi acuan bagi, pendamping keluarga, konselor, komunitas, dan pemerintah daerah dalam
merancang program pendampingan yang lebih menyeluruh bagi ibu yang memiliki anak
berkebutuhan khusus.

Kata Kunci: Anak Berkebutuhan Khusus, Stres Pengasuhan, Strategi Coping, Kerangka SOAR,

Fenomenologi
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Coping Strategies Among Mothers of Children with Special Needs: A
Phenomenological Study with SOAR-Based Recommendations

Abstract

Mothers of children with special needs are vulnerable to stress due to various parenting
challenges, ranging from psychological pressure and social stigma to economic
difficulties. This study aims to understand the parenting stress experiences of these
mothers, identify the coping strategies they employ, and formulate recommendations
to strengthen coping mechanisms using the SOAR (Strengths, Opportunities,
Aspirations, Results) framework. A qualitative phenomenological approach was used,
involving three mothers who are members of the Pejuang Buah Hati Wonogiri (Jatigiri)
community. The study’s novelty lies in integrating phenomenological analysis with the
SOAR framework to generate coping-strengthening recommendations grounded in the
participants' lived experiences, while focusing on their inherent strengths and potential.
The results indicate that coping strategies evolved from less adaptive responses during
the initial diagnosis phase toward more adaptive strategies encompassing both
emotion-focused and problem-focused coping as self-acceptance, knowledge, and
social support regarding the children with special needs increased. The SOAR analysis
identified internal strengths and external resources that could be optimized to bolster
the mothers' ability to manage parenting stress. Based on these findings,
recommendations were formulated to enhance psychological well-being, parenting
skills, social support from family and the community, and family economic
empowerment. Practically, the study's findings can serve as a reference for family
support workers, counselors, community groups, and local government agencies in
designing more comprehensive support programs for mothers of children with special
needs.

Keywords: Children With Special Needs, Parenting Stress, Coping Strategies, SOAR
Framework, Phenomenology.
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