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ABSTRAK

Usaha kopi keliling berkembang sebagai alternatif bisnis yang relevan di
tengah meningkatnya tren konsumsi kopi masyarakat perkotaan, khususnya di Kota
Cilegon sebagai kota industri dengan tingkat mobilitas konsumen yang tinggi.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh harga (X1), lokasi (X2), dan
kualitas produk (X3) terhadap minat beli konsumen (Y) pada usaha kopi keliling di
Kota Cilegon, serta mengidentifikasi variabel yang paling dominan di antara
ketiganya.

Metode yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan survei. Data
dikumpulkan melalui kuesioner. terstruktur berskala Likert 1-5 terhadap 113
responden yang dipilih menggunakan teknik purposive sampling dengan kriteria
pernah membeli kopi keliling. Analisis data dilakukan menggunakan regresi linear
berganda (multiple linear regression) dengan bantuan perangkat lunak SPSS.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial, harga berpengaruh positif
dan signifikan terhadap minat beli konsumen (sig. = 0,013), sedangkan lokasi tidak
berpengaruh signifikan (sig. = 0,837), temuan ini mengindikasikan bahwa pada
model bisnis mobile seperti kopi keliling, faktor lokasi tidak menjadi pertimbangan
utama konsumen. Kualitas produk merupakan variabel yang paling dominan dan
berpengaruh positif serta signifikan terhadap minatbeli (Beta = 0,791 sig. < 0,001).
Secara simultan, ketiga variabel berpengaruh signifikan terhadap minat beli dengan
nilai F=221,836 (sig. <0,001) dan Adjusted R* = 0,855, yang berarti model mampu
menjelaskan 85,5% variasi minat beli konsumen. Temuan ini mengimplikasikan
bahwa pelaku usaha kopi keliling di Kota Cilegon perlu memprioritaskan
konsistensi kualitas produk terutama aspek rasa dan aroma, sebagai strategi utama
dalam membangun dan mempertahankan minat beli konsumen, di samping tetap

menjaga keterjangkauan harga sebagai daya tarik awal.

Kata Kunci: harga, lokasi, kualitas produk, minat beli konsumen, kopi

keliling, regresi linier berganda
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ABSTRACT

Mobile coffee businesses have emerged as a relevant alternative amidst the
rising trend of coffee consumption among urban populations, particularly in Cilegon—
an industrial city characterized by high consumer mobility. This study aims to analyze
the influence of price (X1), location (X2), and product quality (X3) on consumer
purchase intention (Y) regarding mobile coffee businesses in Cilegon, as well as to
identify which of these three variables is the most dominant.

A quantitative method utilizing a survey approach was employed. Data were
collected via a structured questionnaire using a 1-5 Likert scale administered to 113
respondents selected through purposive sampling, based on the criterion of having
previously purchased mobile coffee. Data analysis was conducted using multiple linear
regression with the aid of SPSS software.

The results indicate that, individually, price has a positive and significant effect
on consumer purchase intention (sig. = 0.013), whereas location does not have a
significant effect (sig. = 0.837). These findings suggest that for mobile business models
like mobile coffee, location is not a primary consideration for consumers. Product
quality emerged as the most dominant variable, exerting a positive and significant
influence on purchase intention (Beta = 0.791; sig. <0.001). Simultaneously, the three
variables significantly influenced purchase intention, with an F-value of 221.836 (sig.
< 0.001) and an Adjusted R? of 0.855, indicating that the model explains 85.5% of the
variation in consumer purchase intention. These findings imply that mobile coffee
entrepreneurs in Cilegon need to prioritize product quality consistency—specifically
regarding taste and aroma—as a key strategy for building and sustaining consumer
purchase intention, while simultaneously maintaining price affordability as an initial
draw.

Keywords: Price, Location, Product Quality, Consumer Purchase Intention, Mobile
Coffee, Multiple Linear Regression.
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