5.1

BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

Simpulan
Adapun kesimpulan yang diperoleh dari hasil penelitian ini adalah sebagai

berikut:

1.

Tujuan dalam penelitian ini adalah merancang dan membangun online shop
pada toko sepatu Fanart Shoes dengan fitur kustomisasi desain. Harapan
adanya website dengan fitur kustomisasi desain agar mempermudah
customer menentukan model desain custom sepatu yang diinginkan.
Website dapat menyajikan produk custom sepatu dari Fanart Shoes dan
terdapat fitur kustomisasi desain. Dengan adanya website ini diharapkan
dapat membantu customer menyesuaikan produk atau jasa custom desain
sepatu yang diinginkan customer serta mempermudah dalam pemesanan
desain custom sepatu di Fanart Shoes.

Sistem rancang bangun online shop pada toko sepatu Fanart Shoes dengan
fitur kustomisasi desain memilki dua aktor yaitu admin dan customer yang
memiliki hak akses yang berbeda. Admin, mempunyai hak akses untuk
mengelola data customer, mengelola data kategori produk, mengelola data
produk, mengelola data transaksi, mengelola data pengiriman, melihat
laporan stok produk dan melihat laporan transaksi. Customer, mempunyai
hak akses melakukan transaksi (keranjang belanja) dan melihat data
transaksi beserta data pengiriman.

Berdasarkan hasil pengujian sistem menggunakan metode black-box testing
dinyatakan bahwa sistem berhasil berjalan dengan baik. Hasil pengujian
kuesioner dengan menggunakan Skala Likert, didapat rata-rata sebesar
51,4% menyatakan sangat setuju dalam segi tampilan, bahasa, penggunaan
sistem, informasi, desain, daftar kategori produk, up to date, dapat dipercaya
dan relevan. Kemudian 38,25% menyatakan setuju dalam segi informasi
yang sesuai. Jadi dapat disimpulkan bahwa semua pengunjung menerima

sistem ini dengan baik.

71



72

52  Saran
Sistem ini disadari masih banyak kekurangan dan kelemahan, oleh karena

itu pengembangan selanjutnya disarankan.

1. Pengembangan lebih lanjut yang dapat memenuhi fungsi website Fanart
Shoes sangat diperlukan agar penggunaannya dapat lebih maksimal dan
sesuai dengan kebutuhan sistem tersebut. Kebutuhan dan spesifikasi yang
diperlukan oleh Fanart Shoes yang nantinya dapat digunakan secara
berkelanjutan dan up to date sesuai perkembangan jaman.

2. Metode pembayaran dari website ini masih bersifat manual dengan
mencantumkan nomor rekening pada website.

3. Pengembangan aplikasi mobile yang lebih populer saat ini dapat membantu

memperluas pasar.



