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ABSTRAK

Penentuan keputusan strategis yang sulit direalisasi, karena adanya
perbedaan persepsi dan kepentingan antara masing-masing individu atau
kelompok yang terlibat dalam pengambilan kebijakan, sehingga terjadi adanya
tarik menarik kepentingan . Oleh karena itu, perlu digunakan sebuah sistem yang
akan membantu decision maker memilih kelompok kerja pengadaan barang dan
jasa, pemilihan personil kelompok kerja secara efektif akan sangat berpengaruh
pada kinerja kelompok kerja dalam menentukan kualitas penyedia barang dan jasa

Penelitian ini menerapkan metode profile matching dengan menentukan
nilai gap yang merupakan selisih nilai profil standar yang sudah ditetapkan antara
profil data dari kelompok kerja yang diseleksi. Penelitian ini menggunakan
metode prototype yang melibatkan user dalam proses analisis. Penelitian ini
menghasilkan cara perhitungan menggunakan metode profile matching dengan
menentukan setiap bobot aspek, kemudian mengelompokkan atau membagi
kriteria menjadi core factor dan secondary factor yang akhirnya menghasilkan
jumlah total dari keseluruhan, dan kemudian dilakukan perangkingan. Perangking
mengacu pada hasil perhitungan nilai total yang diurutkan dari nilai tertinggi ke
nilai terendah. Terhadap aplikasi yang dihasilkan dilakukan pengujian
menggunakan metode pengujian blackbox.

Berdasarkan analisa hasil pengujian yang dilakukan, diperoleh kesimpulan
bahwa aplikasi telah berfungsi secara normal sesuai hasil yang diharapkan. Fungsi
utama yaitu menghasilkan cara perhitungan menggunakan profile matching telah
berhasil melalui semua skenario uji yang dilakukan. Sehingga melalui aplikasi
sistem pendukung keputusan ini diharapkan dapat membantu Unit Layanan
Pengadaan Kota Salatiga dalam rangka pemilihan kelompok kerja secara lebih
optimal.

Kata Kunci : Decision Maker, Kelompok Kerja, Profile Matching, Rangking
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ABSTRACT

The determination of strategic decisions is difficult to realize. It is due to
the fact that the differences in perceptions and inferests between individuals or
groups involved in policy making as well as it results in a tug of interest.
Therefore, it is crucial to use a system that will assist the decision maker in
selecting a working group for the procurement of goods and services. The
effective selection of work group personnel will greatly affect to the work group's
performance in determining the quality of providers of goods and services.

This research applied the profile matching method by determining the gap
value from the difference between the standard profile values that have been
determined between the data profiles of the selected work groups. This study used
a prototype method by involving the user in the analysis process. This study
produced a calculation method using the profile matching method by determining
each aspect weight and grouping or dividing the criteria into core factors and
secondary factors that produce the fotal number and it was ranked. Ranking refers
to the calculation result of the total value sorted from the highest to the lowest
score. The application was tested using the blackbox testing method.

The test results analysis shows that the application has functioned
normally according to the expectation. The main function in producing a
calculation method using profile matching has been successful through all test
scenarios. Thus, the application of a decision support system is expected fo
support the Salatiga Procurement Service Unit in optimizing the selection of
working groups.

et
PUSAT PELAYANAN DAN
PENGEMBANGAN BAHASA
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